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 مقدمه   -1

قانون اساسی و واگذاری    44های اجرایی اصل  پس از ابلاغ سیاست  1383در سال    شرکت ارتباطات زیرساخت

بدنه مخابراتی کشور به بخش خصوصی به عنوان نهاد حاکمیتی وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات تاسیس  

متولی شبکه  عنوان  به  این شرکت  فناوری  گردید.  و  ارتباطات  وزارت  و کارگزار  در کشور  مخابراتی  مادر  های 

المللی اپراتورهای مخابراتی را در نقاط  اطلاعات، وظیفه اجرای سوئیچینگ و تأمین ارتباطات بین استانی و بین 

 .های مربوط بر عهده دارد حضور و شبکه 

مصوب علاوه براستفاده    یهاو برنامه ها  در قالب طرح   د یجد   هایی ساخت با استفاده از فناور   ریشرکت ارتباطات ز

باشد،  می   ی شده موظف به اقدامات  نییتع  هایت یتحقق اهداف و مامور  یتجارب و دانش بدست آمده، برا   یحداکثر

استانداردها   ازها،یساخت بر اساس الزامات، ن  ریشبکه ارتباطات ز  نهیجامع در زم  هایطرح   نیو تدو  هی همچون ته

شبکه    تیرینظارت و مد   ن یهمچن  ی و بهره بردار  ینگهدار  اجرا،  ، یبهساز  س،توسعه، یتاس   ، یابیو ضوابط؛ بازار

  ارها یها، ضوابط، معدستورالعمل ب یو تصو ه یته،یالمللبین و   یمل  یساخت کشور طبق استانداردها ریارتباطات ز

  ، ی اعم از بخش عموم  انیساخت متقاض  ریارتباط ز  یازهاین  ه یکل  نیتام  ،ازیمورد ن  یو تخصص   یفن  یو استانداردها

  ی اپراتورها  ریبا سا  یهمکار  ، مطلوب و قابل رقابت طبق ضوابط و مقررات مربوطه  تیف یبا ک  یو تعاون   یخصوص

زم  المللبین   ی مخابرات ترانز  نه یدر  و  ارتباطات    ی سازاده یپ  ، یزیربرنامه   ت، یریمد   ،المللبین   ک یتراف  ت یتبادل 

و    ی مل  یتخصص  هایدر نهادها و انجمن  ت یعضو  ،لازمی  هاخاص به منظور توسعه مهارت  یتخصص   هایآموزش 

ساخت و مبادرت    ریارتباطات ز  یو تبادل اطلاعات تخصص  مربوط به منظور  هایو شرکت در کنفرانس  یالمللبین

 که با هدف شرکت مرتبط باشد.  تیبه انجام هر گونه فعال

  ت ی رضا  نیتام  و   م یتکر  محور،   دانش  و   ا یپو  یط یمح  جاد یا  یراستا  در  است  متعهد   ساخت  ر یز  ارتباطات  شرکت

  ن ی ا.  بردارد  گام   ض یتبع  بدون   و   عادلانه   ، یارتباط  خدمات  عرصه   فعالان  ریسا  تیهدا  و   تیحما  ز ین  و   ی مشتر

  ن ی تام  و   کشور  اطلاعات  ی فناور  و   ارتباطات  بخش   شران یپ  نقش  یفا یا  منظور   به  که   کند می   جاب یا  تیمامور

  ارائه   و   ی معرف  ز ین  و   شبکه  بستر   در   ا یدن  روز   هایی فناور  از  استفاده   دنبال   به   ینگر  نده یآ  بر   د یتاک  با   ی مل  منافع 

 .باشد  خود ان یمشتر به  نینو خدمات
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 پیام مدیر عامل  -2

شرکت ارتباطات زیر ساخت پیشران توسعه)کمی و کیفی( بخش ارتباطات و فناوری اطلاعات کشور، متکی بر  

کارگزار سیاست های حاکمیتی وزارت ارتباطات و فناوری    و های نوین، امن و دارای جایگاه برتر در منطقه  فناوری 

راهبری به  مصمم  اجرا،،  اطلاعات،  بهسازی،  توسعه،  بهره   ساماندهی،  بر    یابیبازار  ،برداری نگهداری،  نظارت  و 

در بخش ارتباطات و فناوری اطلاعات  های موجود و توسعه  یازن  رفعبه منظور    کشور  ارتباطات زیر ساخت  یشبکه

با هدفاست.   با  توسعه همه جانبه شبکه   این شرکت  متناسب  و  نوین  فناوری  بر  مبتنی  مخابراتی  مادر  های 

ارتباطات و    را در بخش  خدمات زیرساختیتشکیل شد تا  المللی  متقاضیان داخلی و بین   فعلی و آتی  هاینیاز

   .برای کشور و مردم عزیزمان فراهم نماید قابل اطمینان امن و  فناوری اطلاعات به صورت یکپارچه، پایدار، 

در راستای ماموریت و اهداف تعریف شده، مسئولین این شرکت با تکیه بر دانش تخصصی همکاران آن و سعی  

توسعه و  ،  کز داده اراه اندازی قطب مرروزی موفق شدند تا در سنوات قبل اقدامات مهمی از جمله  و تلاش شبانه 

های برق مراکز و ایجاد پشتیبان در  توسعه و بهسازی زیر ساخت،  IPتوسعه شبکه  ،  نوسازی شبکه سوئیچینگ

در قطب مرکز   IXPیا توسعه    و   IXPدسترسی مستقیم به  ، مسیرهای ارتباطی با هدف ارتقای پدافند غیر عامل

های ایجاد شده به رشد و ارتقای  گیری از تجارب بدست آمده و زیرساخترا به سرانجام رسانده و با بهره داده  

 جاری بپردازند. شرکت در سال

شرکت ارتباطات    با اتکال به خداوند بزرگ و تکیه بر سرمایه معنوی حاصل از تخصص، تعهد، و تجربه کارکنانِ

های شبکه مادر مخابراتی به عنوان هسته شبکه ملی اطلاعات بهبود قابل  شاخص،  1402زیر ساخت در سال  

درصدی  48رشد   و 1401نسبت به سال    انتقال کشور درصدی ظرفیت پهنای باند شبکه    41. رشد  توجهی یافت

  هایگام   ازجمله شبکه،    در راستای افزایش کیفیت1401نسبت به سال  داخل کشور   IP ظرفیت پهنای باند شبکه

 زیرساخت  ارتباطات  شرکت  همکاران  روزیشبانه   تلاش   و  همت  با  جز   که  بود  زیرساخت  ارتباطات  شرکت  جلو  رو به 

و خدمات  .شد نمی   محقق  ارتباطات  پایداری  و  کیفیت  افزایش  برای  ا  تلاش  مناسب جهت  بستر  ایجاد  رائه  با 

رادار  پلتفرم  مانند  هم   گیمخدماتی  دسترسی  امکان  ایجاد  همچنین  سایتو  به  عزیز  کهمیهنان    تحت   هایی 

 ن یانگ یم   با  DDoSحملات سایبری مانند    با   مقابله ،   403  سرویس   ارائه   با  اند گردیده   محدود   ظالمانه   هایتحریم 

و    شد انجام می   خارجی   و  داخلی   خدمات  و   هاهدف منع دسترسی کاربران به سرویسحمله که با    400روزانه  

سالمراه راستای  در  فیشینگ  و  قمار  تشخیص  سامانه  مجازی اندازی  فضای  شرکت    جمله   از   سازی  افتخارات 

 محسوب گردید.  1402ارتباطات زیرساخت در سال  

از    برداری بهره   ،اطلاعات  ی شبکه مل  DNS  بان یپشت  جادیا  توسعه فنی و مهندسی شرکت در خصوص همچنین   

توسعه مراکز تبادل  ،  اصلی  سرزمین   به  نوری  فیبر   طریق  از   ابوموسی  و  کوچک  تنب  بزرگ،  تنب  جزایر  اتصال
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  افتخار   ،روین  یهارساختیز  ینوساز  نیمراکز، همچن  یها و مقاوم سازستگاهیا  یتوسعه و بهساز،  IXP  کیتراف

استقلال در فضای    موجبهمت و تلاش شبانه روزی همکاران عزیز در اقصی نقاط کشور    .آورد  ارمغان   به   را   ملی

،  های بومی رسان  توسعه پیام آن در رشد و    نشانکه    ساختپیشرفت را میسر    و حرکت درمسیر  گردید   مجازی 

 .است هدف کاهش وابستگی به خدمات خارجی و ارتقاء امنیت بااستقلال و امنیت شبکه ملی اطلاعات 

بر پیشرفت  ارزش های ذکر شده،  علاوه  اعتقادی و  به اصول  پایبندی  زیر ساخت ضمن  ارتباطات  های  شرکت 

انقلاب اسلامی و در راستای توسعه اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی و سیاسی کشور، برای ایفاء نقش و مسئولیت  

های کلیدی چون مشتری مداری و عدم تبعیض بین مشتریان،  خود در خصوص توسعه پایدار کشور به ارزش 

های شرکت  و بومی سازی در تامین نیازمندی   ای، توجه به تحقیقات توجه به نقاط محروم، رعایت اخلاق حرفه 

، همچنان  کشورنظیر  های انسانی و فنی و با توجه به جغرافیای سیاسی بیمندی از سرمایهبا بهره بوده و  متعهد  

 :باشد ، شرکتی 1404افقکوشد تا با درنظر گرفتن می 

 پیشران بخش ارتباطات و فناوری اطلاعات •

 کشور اول در منطقه)هاب منطقه(  •

 های ارتباطی جهانتاثیر گذار در توزیع ظرفیت  •

باشد، که ضمن تشکر  انجام همه اقدامات مرهون تلاش و همت همکاران و نیروهای فعال، متخصص و توانمند می 

 ایرانی سربلند باشیم. برایذکر شده اهداف همه تحقق  شاهد از یکایک آن عزیزان امید است 
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 و مدیرعامل   هرمدی هیئت   اعضایمعرفی  -3

 عبارتند از:  1402  شرکت ارتباطات زیرساخت در سال مدیره هیئتاعضای 

 

   

 

 

 

 خباز  دیمج

 مدیره عضو هیئت 
 مجید حقی 

  1402از اسفند  مدیرهعضو هیئت 

 

 

 محمد جعفرپور 

 مدیره و مدیرعاملمعاون وزیر و رئیس هیئت  

 ایرج روحی 

 موظف هیئت مدیره  عضو غیر

 محمدحسین کاشی  

 1402مدیره از اسفند عضو هیئت 
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 و مدیرعامل  هرمدی هیئت   اعضایمعرفی  -4

 نمودار سازمانی   -1-4
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 چشم انداز  -2-4

 یجهان هایشاخص ی کشور بر مبنا  داریامن و پا تالی جیبوم ارتباطات د ستیز شرانیپ  •

   1404در افق   المللبین در حوزه  ن ینقش آفر  •

 مأموریت -3-4

 داریامن و پا تال یجیبستر ساز ارتباطات د  •

الزامات شبکه مل  نیتام • ز  یکننده  اطلاعات   یارتباط  هایرساختیاطلاعات در حوزه  ارائه دهنده    یو  و 

 کشور  المللبینخدمات 

 تال یجی کشور در عصر تحول د  یبوم ارتباط ستیز یداخل گران یباز یتوانمندساز فن •

   های محوریارزش  -4-4

 داریپا شرفتیپ  •

  هایستگ یبر شا یمبتن  تیریمد  •

 ی و چابک  ییایپو  •

 ی نوآور  •

 مسئولانه   یمدارنفع یذ  •

 ی انسان هی حفظ کرامت سرما  •

 اهداف کلان  -5-4

 ی ورارتقاء بهره   •

 یتیهمگام با بعد حاکم ی توسعه بعد تجار •

 ارتباطات یالمللبین  یکسب سهم از بازارها  •

 ی انسان هی سرما ییافزاتوان   •

   راهبردها  -6-4

 اطلاعات یموثر در شبکه مل  ینیآفرنقش  •
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 یبالادست ی نهادها یفعالانه با همکار یسازم یتصم  •

 ی صنعت بوم  تیاثربخش با اولو یهایگسترش همکار ق یکشور از طر ی بوم فاوا  ستیدر ز   ییافزاهم •

 تال یجی نوظهور د یهایفناور  یر یبا بکارگ یرساختیز ن ینو یهاس یارائه سرو •

 یفرهنگ  انتیص یهاارتقاء سامانه   •

 کلان   ط یشرکت و مح ی د یموضوعات کل شیساختار پا جادیا •

 ی و تعامل با بخش خصوص  یتوسعه تجار ی ندهایفرا ع یو تسر لیتسه •

 ارزش  رهیتوسعه کسب و کار در چارچوب زنج •

 ی اطلاعات هایرساختیدر توسعه ز یگر  ل یتسه آنها و  ت یو امن یارتباط رساختیز هایارتقاء شبکه  •

 ی محور   سیسرو ی ارتقا •

 ی ت یرینظام مد  یتعال •

 ی فعال تجار یپلماس ید •

 یالمللن یب یابیو بازار  یجی ترو یهات یتوسعه فعال •

 ی المللن یمنسجم ب یتجار هایی همکار رهیتوسعه زنج •

 ها یی دارا یمولدساز •

 ی انسان هی سرما ی زیربرنامه ارتقاء نظام  •

 کارکنان یستگ یو توسعه شا یتوانمندساز ، ین پروریعملکرد، جانش تیریارتقاء نظام مد  •

 و ابعاد آن  شرکت یساز چابک  -7-4

 ی استراتژ •

 ی انسان یرو ین  •

 ساختار  •

 ند یفرآ  •

 فرهنگ  •

 ی و تکنولوژ   یفناور   •

 ی و هوشمند ساز ون یاتوماس   •

 ی مشتر  •
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 شده در شرکت   نیتدو ی ندهایفرآ  -8-4

• SendOnly   

•  Qr Code 

   یپژوهش هایپروژه  •

   ماهواره Hub ند یفرا •

   د یخر ند یفرا •

 ده یمزا ند یفرا •
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 معرفی سبد محصولات شرکت -9-4

 شرکت  لیست خدمات -1 جدول

 زیرخدمات  خدمات کلان   ردیف 

1  

 خدمات پهنای باند 

  نترنتیباند ا یارائه پهنا

 ارائه پهنای باند ابر انتقال  2

 (NIN)پهنای باند داده داخلی  ارائه  3

 (VPN)ارائه شبکه اختصاصی مجازی  4

 یداخل  IXPباند  یپهنا ارائه  5

 ی نقطه به نقطه اختصاصی داخل نکیارائه ل  6

 نقطه به نقطه اختصاصی بین الملل  نکیارائه ل  7

 داخلی  یاختصاص هیکانال پا ارائه  8

 بین الملل  تیترانزیت ظرف  9

 بین الملل MPLSباند  یپهنا ارائه  10

 المللبین IPترانزیت   11

 یترانسپوندر ماهواره ا ارائه  12

 ماهواره  HUBبر  یباند مبتن یارائه پهنا  13

 Send Only نترنتیباند ا یارائه پهنا  14

15  

  خدمات مکالمه

  صادره المللبین چیاتصال به ابر سوئ

   وارده المللبین چیاتصال به ابر سوئ  16

  بین شهری چیاتصال به ابر سوئ  17

   (INارائه شبکه هوشمند سراسری )  18

   یخدمات یکدها نکیل ارائه  19

20  

 خدمات جانبی

   یدکل ارتباط یاجازه استفاده ازفضا

  رساختیاز برق شرکت ارتباطات ز یاجازه بهره بردار  21

  رساختیشرکت ارتباطات ز یاجازه تردد از جاده اختصاص  22

   کیاجازه استفاده ازتارتار  23

 ( Colocationاجازه استفاده از هم مکانی )   24

  المللبین یارتباط زاتیتجه ینگهدار  25

  رساختی)کابل رابط(شرکت ارتباطات زیکیزیاجازه استفاده از اتصال ف  26

27  
( شرکت ارتباطات  Cross Connection)  یکیزیاجازه استفاده از اتصال ف

  رساختیز

  المللبین کی( ترافHost)یزبانیم  28

  رساختیخام شرکت ارتباطات ز یاجازه استفاده از فضا  29
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 های زیرساختی شرکت گزارش عملکرد فعالیت  -5

 کمی عملکرد پارامترهای  -1-5

   گردد.، ارائه می یقالب نمودارهای عملکرد  در  1402  تا  1400های  شبکه طی سال   کمی  پارامترهای در این بخش  

 

 (Gbps)1402تا   1400های طی سال)تجمعی( الملل کشور  بین  نترنتیباند امیزان ظرفیت پهنای   -1 شکل

  از   بیش  1402تا    1400های  سال   طی)تجمعی(    کشور  المللاینترنت بین   باند   مطابق نمودار فوق ظرفیت پهنای

 . است  داشتهرشد درصد   39
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 ( Gbps)1402  تا   1400  های سال  طی)تجمعی(    کشور  داخل  IP  شبکه  باند  میزان ظرفیت پهنای  -2 شکل

  1402تا    1400های  سال  طی )تجمعی(    کشور  داخل  IP  شبکه   باند   مطابق نمودار فوق عملکرد ظرفیت پهنای 

 است.  رشد داشتهدرصد   69بیش از  
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 ( Gbps)1402تا    1400های  طی سال  )تجمعی(  ند شبکه انتقال کشورباظرفیت پهنای   -3 شکل

بیش  1402تا    1400های  طی سال)تجمعی(  کشور    انتقال  پهنای باند شبکه  ظرفیت  مطابق نمودار فوق عملکرد

 .داشته استدرصد رشد  65از 
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 (لومتریک)منصوبه ینور  بریطول ف -4 شکل
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 عملکرد پارامترهای کیفی شبکه  -2-5

  

 (msec)  1402تا   1400 هایطی سال (RTT)  تایدر شبکه د  ریتاخ -5 شکل

 . تاس   داشته   بهبود   درصد   2از  ش یب1402تا    1400  هایسال   طی (RTT) تاخیر در شبکه دیتا  ، مطابق نمودار فوق

 

  

 ( msec)  1402تا   1400 هایطی سال  (Jitter)  تایدر شبکه د  ر یتاخنرخ نوسانات   -6 شکل

  داشته   بهبود   درصد 26بیش از    ،1402تا    1400های  نوسانات تاخیر در شبکه دیتا طی سال مطابق نمودار فوق،  
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 )درصد(  1402  تا  1400 های( طی سالPLRدر شبکه دیتا )ها  نرخ اتلاف بسته -7 شکل

  بهبود   درصد   22  بیش از  ،1402تا    1400های  ها در شبکه دیتا طی سالمطابق نمودار فوق، نرخ اتلاف بسته 

 .است داشته 

 . باشدی م نیانگیم روش  اساس  بر یفیک یهاشاخص محاسبات هیکل***

  

0.049
0.0458

0.038

0

0.01

0.02

0.03

0.04

0.05

0.06

1400 1401 1402



16 

داخلی    هایIXPظرفیت  ،  ها و بهبود کیفیت و سرعتحمایت از افزایش تولید ترافیک داخل، کاهش هزینه با هدف  

24Tbps  به شرح زیر انجام گردیده است:است که 

 

   کشور داخلی  هایIXPنام و ظرفیت   -2 جدول

 (Tbps)ظرفیت  IXPنام 

 6 2تهران

 4 1تهران

 2 رازیش

 2 ز یتبر

 2 مشهد

 2 اصفهان

 2 قم

 2 پیام 

 2 بومهن

 24 تیکل ظرف

 

   المللبین  هایIXPنام و ظرفیت   -3 جدول

 (Tbps)ظرفیت  IXPنام 

 2 2تهران 

 2 پیام 

 4 کل ظرفیت 
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 VOICEهای شبکه شاخص  -3-5

 VOICEهای شبکه  نام شاخص -4 جدول

 نتایج گیری واحد اندازه عنوان

 2489704 پورت  TDMمنصوبه مراکز   یهاتعداد پورت

 771294 پورت  TDMهای در حال کار مراکز تعداد پورت

 6,140 میلیون دقیقه  استانی )وارده( میزان ترافیک مکالمات صوت بین

 6,132 میلیون دقیقه  استانی )خارجه(بینمیزان ترافیک مکالمات صوت 

 258901154.5 دقیقه ( Termination_VoIP) المللمیزان ترافیک مکالمات صوت بین

 154,625,550 دقیقه ( Origination-00الملل )میزان ترافیک مکالمات صوت بین

 247841 فقره به شبکه  DDoSتعداد حملات 

 247841 فقره رفع شده از شبکه  DDoSتعداد حملات 

 Qps 18میلیون  مرکز  6در  شبکه ملی اطلاعات پیاده شده  DNSپروژه پشتیبان 
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 کارکنان شرکت  مار آ -6

در این بخش تعدادکارکنان شرکت ارتباطات زیرساخت از نظر تحصیلات، جنسیت، سن، سابقه خدمت و سمت  

 شوند.یکدیگر مقایسه می شغلی با 

 1402آمار کارکنان به تفکیك میزان تحصیلات تا پایان سال   -5 جدول

 جمع کل زیر دیپلم  دیپلم دیپلمفوق لیسانس لیسانسفوق دکترا عنوان

 444 4 14 7 162 249 8 زن 

 1778 147 250 100 687 576 18 مرد

 2222 151 264 107 849 825 26 جمع کل

 100 6.85 11.88 4.82 38.21 37.13 1.17 از کل   درصد

 

  

 
 (درصد)  1402در سال   کارکنانتحصیلات    میزانوضعیت   -8 شکل

درصد کارکنان    38بوده و بیشتر از  لیسانس و بالاتر  ، دارای مدرک تحصیلی  شرکت  درصد کارکنان  76  بیش از 

 دارای مدرک تحصیلی کارشناسی ارشد و بالاتر هستند.
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 1402کارکنان به تفکیك نوع استخدام و جنسیت تا پایان سال    آمار -6 جدول

 نوع استخدام 

 جنسیت
 رسمی 

  -رسمی  

 آزمایشی 
 پیمانی 

قرارداد  

کار  

معین  

 مشخص

قراردادی  

از محل  

 اعتبار طرح 

- رسمی 

 ایبیمه 

 دائم 

قراردادی  

بیمه ای  

 موقت 

قراردادی  

موقت با مدت  

 معین

 جمع کل 

 444 10 24 13 23 62 15 9 288 زن 

 1778 8 1 510 73 78 23 12 1073 مرد

 2222 18 25 523 96 140 38 21 1361 جمع کل

 100 0.81 1.12 23.53 4.32 6.30 1.71 0.94 61.25 درصد از کل 

 
 ( درصد)1402پایان سال    تا تعداد کارکنان به تفکیك نوع استخدام   -9 شکل
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 1402تا پایان سال    سن و جنسیتآمار کارکنان به تفکیك   -7 جدول

 جمع کل سال   50بالاتر از   سال   50تا    35بین   سال   35کمتر از   عنوان

 444 91 322 31 زن 

 1778 454 1027 297 مرد

 2222 545 1349 328 جمع کل

 100 24.5 60.7 14.7 درصد از کل 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ( درصد)  1402پایان   و جنسیت تا سن تعداد کارکنان به تفکیك   -10 شکل

 . باشند ی سال م  50تا   35 ی درصد کارکنان در فاصله سن 60بیش از   دهد ی همانطورکه نمودار فوق نشان م
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 1402تا پایان سال    یتآمار کارکنان به تفکیك سابقه خدمت و جنس -8 جدول

 کل جمع 30بالاتر از   30تا    21بین   20تا    11بین   10تا    5بین   5کمتر از   عنوان

 444 14 142 183 22 83 زن 

 1778 118 334 272 38 1016 مرد

 1111 132 476 455 60 1099 جمع کل

 100 5.9 21.4 20.4 2.7 49.4 از کل   درصد

 

 

 

  

 
 

 (درصد)  1402  پایان سال  سابقه خدمت و جنسیت تا کارکنان به تفکیك  تعداد   -11 شکل
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 1402آمار مدیران شرکت تا پایان سال   -9 جدول

 کل جمع مدیران پایه  مدیران میانی  مدیران ارشد  عنوان

 37 31 6 0 زن

 220 110 102 8 مرد 

 257 141 108 8 کل جمع

 100 55 42 3 درصد از کل 

 

 

  

 

 یروین  نفر  4  و  یاالزحمه حق  یروین  نفر  81  احتساب  با  شرکت  در  شاغل  یانسان  یرو ین  مجموع***

 . باشدیم نفر 2307 مجموع در مشاور

  

 

 (درصد)  1402تا پایان سال   تی به تفکیك جنس  رانیتعداد مد -12 شکل
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 شرکت عملکرد مالی  -1-6

  نمودارهای ذیل درج گردیده اند. ، در قالب1402تا  1400 هایعملکرد مالی شرکت در سال 

 

 
 ( الیر  اردیلی)م  1402  تا   1400 یهاسال  یط  درآمد  سه یمقا -13 شکل

 

 
 )میلیارد ریال(  1402تا    1400های  سود عملیاتی طی سال  مقایسه  -14 شکل
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 )میلیارد ریال(  1402تا   1400های برداری طی سالهای نگهداری و بهرهینهزمقایسه ه -15 شکل

 

 

 

 

 

 

 

 

 ال(ی)میلیارد ر  1402تا   1400های سالطی   های جاریمقایسه هزینه -16 شکل
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 )میلیارد ریال(  1402تا   1400های طی سال ای های سرمایهمقایسه هزینه -17 شکل
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 جایگاه شرکت ارتباطات زیرساخت ردها و دستاو  -7

 ارزیابی کیفیت خدمات الکترونیک  -1-7

مشمول ارزیابی دوره دهم   دستگاه اجرایی   162  دستگاه برتر از  10در بین   قرارگیری شرکت ارتباطات زیرساخت

 دستگاه ذیل وزارتخانه    10مابین   3و رتبه   کشوری   9کسب رتبه    کیفیت خدمات الکترونیک با

 

 دهم در پایش دوره  شرکت ارتباطات زیرساخت  وضعیت کلی   -10 جدول

 

 واحد دادتع موضوع ردیف 

   دستگاه   162  یابیارز  مشمول  ییاجرا  یهاکل دستگاه   تعداد  1

 رخدمت یز 29   یسه خدمت اصل  لیشناسنامه دار دستگاه ذ  رخدماتیز  تعداد  2

   شاخص   39 ی ابیارز  یهاشاخص   تعداد  3

 خدمات  3 دار دستگاه )گروه خدمات( شناسنامه تعداد خدمات    4

 تعداد 34   (کینمره  )کامل    ازیبا امتها  شاخص   تعداد  5

 تعداد 1 0.97  ازی امت  با  شاخص  تعداد  6

 تعداد 2 0.75  ازی امت  با  شاخص  تعداد  7

 تعداد 2 0.50  ازی امت  با  شاخص  تعداد  8

 رتبه  1 20  وزن  بادرصد  100  ازیامت  کسب  با   شفاف  دولت  با  مرتبط  دستگاه  رتبه  9

 رتبه  3 30  وزن  با  درصد  99.64  ازیامت  کسب  با  کاربرمحور  دولت  با  مرتبط  دستگاه  رتبه  10

 رتبه  3 20  وزن  با  درصد  95ازیامت  کسب  با  یمشارکت  دولت  با  مرتبط  دستگاه  رتبه  11

 رتبه  31 30  وزن  با  درصد  70ازیامت  کسب  با  کپارچه ی  دولت  با  مرتبط  دستگاه  رتبه  12

 رتبه  3 اطلاعات    یوزارت ارتباطات و فناور  لیدستگاه ذ  10  نیدستگاه در ب  رتبه  13

 رتبه  9 دوره دهم  یابیشمول ارزم  ییاجرا  دستگاه   162  نیدستگاه در ب  رتبه  14

 از یامت 89.89 100دستگاه از    یکیخدمات الکترون  تیفیک  ازیامت  15

 درصد 96.55 کردن خدمات دستگاه طبق برنامه مصوب   یکی الکترون  درصد  16

 یعال شانگر کیفی دستگاه در ارزیابی این دورهن

 یعال 100 ازیامت  افتیدر  با  یابیارز  ندیفرآ  در  دستگاه ندهینما  یعملکرد  یبند  رتبه
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شرکت ارتباطات زیرساخت در ارزیابی کیفیت خدمات   مراحل بلوغ -11 جدول

 الکترونیك

 اولویت سیاستی مراحل بلوغ  ردیف 
امتیاز دوره 

  هشتم

امتیاز دوره 

 نهم

امتیاز دوره 

 دهم

 99.64 98 97 محور   کاربر دولت حضور در وب   1

 100 98 98 شفاف  دولت تراکنشی   2

 70 85 60 کپارچهی دولت بکپارچگی  3

 95 100 60 ی مشارکت دولت مشارکتی   4

 89.89 95.08 84.23 شرکت ارتباطات زیرساخت  امتیاز کل

 49.7 41 40 کشوری امتیازمیانگین 

 

 در جشنواره شهید رجایی در سطح وزارتخانه  ..... کسب رتبه  -2-7

از    ی عموم  یهاو شاخص  یاختصاص  یهابخش شاخص  2کشور در    ییاجرا  یهاعملکرد دستگاه  یابیارزهمه ساله  

های عمومی و تخصصی به تفکیک در جدول  امتیاز شاخص.  شودی انجام مسوی سازمان اداری و استخدامی کشور  

 زیر نمایش داده شده است.  
 

 

 .گرددیم   لیاطلاعات، جدول فوق تکم  افتیاست و به محض در   دهینگرد  نهایی  1402سال    ازاتیامت ****

  

 1402تا    1400های  های عمومی و اختصاصی سالامتیاز شاخص -12 جدول

 جمع کل  اختصاصی های شاخص عمومی های شاخص موضوع

 1402 1401 1400 1402 1401 1400 1402 1401 1400 سال

 ---  1695.23 1620 ---  896.67 842 ---  798.57 778 امتیاز 
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 1402اقدامات مهم شرکت در سال  -8

 با استفاده از تجهیزات بومی  المللنیو ب نقطه  35استانی در   نیب نگ یچیسوئ توسعه تجهیزات و معماری (1

  ش، ینقطه )اضافه شدن مراکز ک  35نقطه به    31کشور از    IPبر    ی مبتن  نگ یئچینقاط حضور شبکه سو  توسعه •

 و چابهار(  هیقشم، عسلو

 و ...(  MNP  ،IPهای مبتنی بر مورد نیاز اپراتورهای ثابت و سیار )سرویسهای ایجاد بستر ارائه سرویس •

 الملل کشور  استانی و بینسازی تجهیزات شبکه سوئیچینگ بینبومی •

 های مدیریت و کنترل یکپارچه  سازی سیستمیکپارچه •

 ها رسانبا پیام Call Outایجاد بستر ارائه سرویس  •

 ( MRP) گیری شبکه دیتاخرید نرم افزار توسعه یافته پنل مانیتورینگ وگزارش  (2

   جدید  هایسیستم تیکتینگ وطراحی و پیاده سازی فرایند  هایارتقا قابلیت  (3

 PAM Transparrentخرید سامانه ی مدیریت دسترسی  (4

 دار یپا و  امن ارتباطات ربست ی فیک  -ی ارتقاء کم هدف باشبکه انتقال  تیظرف توسعه (5

 ی بوم زاتیتجه  از استفاده با  شبکه تیظرف  توسعه •

o زات یاز تجه یبردارو بهره زات یتجه یاندازو راه نصب   

o از  شبکه ت یظرف  ی درصد  8.41 توسعه و یدار یپا ارتقاء( Tbps 42.4 بهTbps  1.60( 

 برهومی فا شبکه  یداری و پا تیظرف  توسعه •

o یدک ی زاتیتجه  نیتام   

o زانیم به ت یظرف  شی )افزا  شبکه توسعه جهت ییاجرا ات یعمل  ی سازادهیپ  و یطراح Tbps 4( 

 داریپا و امن ارتباطات ربست یفیک -یارتقاء کم هدف با IPشبکه  تیظرف توسعه (6

 برداری از تجهیزات  اندازی تجهیزات و بهرهنصب و راه •

 (Tbps 54.1ه ب Tbps 36.45 درصدی ظرفیت شبکه )از  6.48ارتقاء پایداری و توسعه  •

و    طبس، فردوس، هندورابی، گرگان تپه، آباده، اسدآباد و خارک در    جدید   POPشبکه   نقطه حضور  7ایجاد   •

 نقطه   126نقطه به  119افزایش نقاط حضور از 
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 ی اصول پدافند تی و رعا IPشبکه   یدار یپا توسعه •

o   البرز، بوشهر، هرمزگان، کرمانشاه، قم،  استان    8مرکز جدید به عنوان مراکز دوم )پشتیبان( در    8ایجاد

 یزد، زنجان و گلستان 

o ( مرکز استان 15مرکز استان )نصب روتر دوم جدید در  31اندازی روتز دوم در تمامی نصب و راه 

 المللبین  IPتوسعه شبکه  (7

  حضور  نقاط   یساز   متنوع  هدف   با   نقطه   8  به  حضور  نقطه   3  از   المللبین  های تیسا POP تعداد  شیافزا •

 رساخت یز ی المللبین

  باهدف   Tier1  کننده   نیتأم  11  به  کننده   نیتأم  4  از  یالملل بین  نترنتیا  سیسرو  کنندگان   نیتأم  تعداد   شیافزا •

 کنندگان  نیتأم ع یتوز و رساختیز یالملل بین ی ارتباط یرها یمس ی ساز متنوع

 GBPS 9940 به  GBPS  9129 از المللنیب IP تیظرف  شیافزا •

  DNSشبکه  یفیو ک یکم توسعه (8

  ارائه   و  نقطه   5  در QPS ون یلیم  2.5  ت یظرف   با   اطلاعات  ی مل   شبکه  یبوم DNS تیظرف  ش یافزا  و   یساز  نهیبه •

 اپراتورها ی درصد 97 یبردار بهره و کشور یاپراتورها به سیسرو

 شهر  5 در نقطه 6 در QPS ونیل یم 15 ت یظرف  با  اطلاعات یمل  شبکه بان ی پشت DNS جادیا •

 کشور   در  ir. های دامنه از  Mirror سرور استقرار توسعه •

 ز یتبر و مشهد  اصفهان،  ی شهرها در المللبین K- Root سرور استقرار توسعه •

هزار    200ایجاد دیتابیس بیش از    با     بحران  زمان  در  DNS هایدرخواست  از ی بانیپشت   کار  و  ساز   ی سازهادیپ •

   دامنه رجیستر شده در خارج و هاست شده در ایران 

  ی داریپا  شیمقابله با حملات و افزا  هدف  با  DDoSمقابله با حملات    یو استقرار سامانه بوم  یاندازراه (9

 ت یامن یاطلاعات و ارتقا یدر شبکه مل هاسیسرو

  بالا   ل یدل  به)  یخارج   ستم ی س  از   استفاده   موازات  به   حملات  از   ی ریجلوگ  جهت  ی بوم  سامانه  استقرار   توسعه •

 )کار  حال  در  ی خارج ستمی س تیظرف بودن محدود و حملات  حجم  رفتن 

    DDoS Detection & Mitigation حملات  کاهش و  ییشناسا  نه یزم  در  سامانه عملکرد  شیپا •

 ی بوم سامانه یانداز راه و نصب و د یخر قرارداد انعقاد  و  اول بار  دی تول مجوز اخذ •

  جهت   آنها  مقصد  و  حملات  برخط  مشاهده  در  یمخابرات  یاپراتورها  اشراف  یبرا  وانیس  برخط  سامانه  جادیا •

 مقابله  یبرا لازم   اقدام در  عمل  سرعت
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 داخل کیتراف یفیک- یو ارتقاء کم شیاز افزا تیحما هدف با IXP کیمراکز تبادل تراف توسعه (10

 IXP شبکه  در    بابل و اهواز  همدان، شامل  دیجد حضور نقطه  3 جادی ا جهت  یطراح و یزیر برنامه •

 IXP مراکز ی داریپا یساز  نهیبه •

  Tbps  7.5زانیم به داخل  ک ی تراف تبادلبا  IXP مراکز کی تراف  ی رکوردشکن •

 : قیازطر کشور IXP مراکز در  محتوا عیتوز از  تیحما •

o محتوا  دارندگان  هاییازمند ی ن نیتأم در یگر  لیتسه 

o ع یتوز  سیسرو  ارائه   جهت   ی دسترس خدمات  دهندگان  ارائه  هایاپراتور و   محتوا  کنندگان   د ی تول  بیترغ  

 شده

o مراکز توسعه Colocation لیقب   از ه یپا هایسیسرو ارائه و NTP و DNS شبکه  حضور نقاط در 

 هایریپذ بیآس  کاهش هدف با مراکز یساز مقاوم و هاستگاهیا یبهساز و توسعه (11

  نهبندان،  اجرا  قرارداد   انعقاد   و   ساخته  شی پ  بری ف  ستگاه ی ا  26  ساخت   ی هایازمندین  ن یتأم  و  ی طراح  ،یی جانما •

  سروستان،   گنج،   قلعه   زرند،  بابک،   شهر   بنان،   کوه   شهداد،   ان، یبر  گندم  سوخته،  مک  قائن،   دهسلم،   بندان،

  واندره، ید  خنج،   زهرا،  نیبوئ  دز،   ده  دهدشت،   نطنز،  داران،   شهر،  ن یزر  ز،یرین  الامرودشت،  ن، یکارز  و   ریق  دان، یسپ

 آشخانه و وانیمر

o در  و  طبس  لوشان،  ذه، ی ا  گل،  هفت  لم،ید در     یبرنوریف  ستگاه یا  6  از  یبردار  بهره  و  زیتجه   ل، یتکم  

 ی هک

o بابلسر  و خورموج گناوه،  جاسک، یبرنوری ف   ستگاهیا  4 ساخت ی عمران ات ی عمل  آغاز 

o چشمه   اران، یکام  جار،یب  دهلران، اردستان،در    د یجد  نقطه  6  در  ستگاهیا   احداث  نیزم  نیتأم  و  یی جانما  

 بافق  و خان

 : با  مراکز ی بازساز و ی ساز مقاوم  •

o در ات یعمل   اتمام PC رانشهریا 

o در یی اجرا قرارداد  انعقاد PC چابهار 

o مرکز  در  یا  لرزه   ی بهساز  طرح  نیتدو SC2 مرکز   و  یمانیسل ،  زادهیفخر  دی شه  داده  مراکز   راز،یش  

 اسوج ی ماهواره

  سقز،   کنگاور،   کرمانشاه،   بجنورد،   ناب،یم   بندرعباس،  نقطه   9  در Cooling ستمیس   یساز   نه یبه  و   یبازطراح •

 زاده  یفخر  دی شه و ی مانی سل د یشه  مشهد،
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 رو ین زاتیشبکه، توسعه و ارتقاء تجه یداریپا شیافزا هدف با رو ین زاتیتجه  ینوساز  و ی ساز نهیبه (12

 ژنراتورها زلید توسعه •

o مرکز  ،تهران  ینیخم  امام   مرکز  ، یملاب اسانقلا   یمخابرات  مجتمع  مراکز  جهت  تیپرظرف زلید  دستگاه  5  نیتام  

 زاده یفخر دیشه  داده  مرکز و  یمان یسل دیشه داده

o ی کانوپ  تیپرظرف ژنراتور زلید  دستگاه 15 نیتأم 

o تیظرف  کم ژنراتور زلید  دستگاه 8 نیتأم KVA 142 

o ت یظرف  کم  ژنراتور  زلید دستگاه  25 نیتأم مناقصه یبرگزار KVA 142 

   رازیش SC2ز مرک و  دهدز ان،یبر گندم  لم، سده  ستگاه ی ا 4 در هاهروگاین توسعه •

 (UPS)  وقفه بدون ه یتغذ منابع توسعه •

o دستگاه 8 ی انداز راه و نصب و نیتأم UPS ت یپرظرف 

o دستگاه  48 دیخر مناقصه یبرگزار UPS  متعلقات  و یباتر همراه به تیپرظرف 

 (  یکسو کننده )DC ه یتغذ منابع توسعه •

o متعلقات  و  یباتر همراه به کسوکنندهی ستم یس 74 دیخر قرارداد  انعقاد 

o اجرا  و دی تول اتیعمل ی درصد 64 اتمام 

  یباتر زاتیتجه نیتام (13

 : V 12 هاییباتر دیخر •

o تیظرف  به بلوک 4777 نصب و دیخر AH 433060 

 :V 2 هاییباتر دیخر •

o تیظرف  به ی باتر سلول 935 نصب و دیخر AH 1774120 

 برق پست احداث و انشعاب ینوساز و توسعه (14

  بندرعباس،   یعل  امام  جاسک،  اهواز، SC1 مراکزواقع در    مرکز  5  در  برق  پست  توسعه   و  احداث  و  انشعاب  دیخر •

 کوچک تنب و یابوموس ریجزا

 )ره(   ین یخم امام مرکز برق ماند ی د شیافزا •

 سمنان  PC و  زاده ی فخر د یشه  تهران، یاسلام انقلاب مرکز ی اختصاص برق  پست  ی بهساز و تیظرف  توسعه •

 ی مانی سل د یشه داده مرکز یاختصاص  برق پست  یبهساز •

   گرگان PC و اصفهان  SC2مرکز 2 در برق پست احداث و انشعاب  شیافزا یطراح •
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 ازین به ییپاسعخگو  در  یاطلاعات یهارسعاختیز  ییافزاتوان هدف  با  یبوم  یاطلاعات هایرسعاختیز  توسععه (15

 کاربران

 ی اطلاعات  یرساختها یز  و یزاتیتجه هاییازمند ی ن ارتقا و نیتأم •

o 350  و  روال یفا  چ، یسوئ  شامل   ؛ یساز  یابر  و   ی اطلاعات  های رساختیز  توسعه  جهت  لازم   زات یتجه  نیتأم  

 سرور عدد 

o ی م یقد ی سرورها ین یگزیجا ا ی ارتقاء  ، یروزرسان به 

 داده  مراکز یارتباط  یهای ازمندین نیتأم •

o ی خارج هاینک یل  و ی مانی دسلی شه مرکزداده یداخل ی ارتباط های نک یل یبرقرار 

 بان یپشت   تیسا عنوان  به بورس داده  مرکز جادیا •

o سرور 100 تیظرف  با ی انداز راه و نیتأم 

o بانیپشت و  یاصل  یارتباط های نک یل  یبرقرار و نیتأم  ( نکی ل دو G100) 

o بومهن ی مانی سل دی شه مرکزداده  هایسیتابی د یساز  همسان  و ی کپ 

 بومهن  یمانی دسلی شه مرکزداده یساز  نهیبه •

 یابر یها رساختیز به مهاجرت •

o یابر صورت  به خدمات  ارائه جهت  ازی ن مورد هایرساختیز ی انداز راه و نیتأم 

o های رساختیزه  ب  یابر  خدمات  یواگذار  و  یابر  هایرساختیز  به  مهاجرت  ییاجرا  ات یعمل   ی ساز  اده یپ  

 ی اطلاعات

 Cloud بستر در  متنوع هایسیسرو ارائه •

o Ceph  :  عنوان  به Storage Defined Storageتیظرف  باها  رسانامیپ  لیفا  یساز  رهیذخ  جهت  PB12  

 ها  رسان امیپ  از ین با متناسب Replication با همراه

o Kubernetes هایسیسرو  پلتفرم  عنوان به Kubernetes  ها رسان امی پ 

o  IaaSها رسان ام یپ  خاص هایسیسرو یبرخ یبرا یمجاز  نیماش ارائه جهت 

 هاسیسعرو و  هاسعامانه تیامن  ارتقاء  و  یریپذ بیآسع  کاهش هدف با  (TICSC)  یبریسعا  تیامن  مرکزایجاد   (16

 درصد پیشرفت شامل: 30با 

  )یبوم (SOC تیامن ات یعمل  مرکز •

 ( TIGSC NOG)یبری سا تیامن  نگ یتوریمان و ات یعمل  مرکز •

 ها یریپذ بیآس ش یپا و اطلاعات ی مل شبکه  شیپا و رصد  •

   یت یامن اطلاعات لیتحل  و ی ارذگاشتراک مرکز •
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   :لازم یهارساختیز جادیا باقطب داده  توسعه (17

 ام یپ  قطب  در  یی اجرا اقدامات •

o مجزا  کاملا  ریمس  دو  از  تهران مراکز با  امیپ قطب یبرنوری ف   ارتباطات یبرقرار 

o رساخت یز  حضور نقطه در مستقر  زاتیتجه  تیظرف  توسعه 

o ام یپ  قطب  در مستقر داده مراکز  ن یماب یارتباط  رساختیز  جادیا (Subduckt ) 

o های شبکه به اتصال یبرقرار  IXP،  IGW  و IP 

 ( % 70) مشهد یریم  دی شه قطب  در  یی اجرا اقدامات •

o رک  100 از ش یب تیظرف   با  رساختیز  حضور نقطه جادیا 

o مجزا ینور  بریف ریمس  3 از  مراکز ریسا  با یبرنوری ف   ارتباطات یبرقرار 

o های شبکه به اتصال یبرقرار  IXP،  IGW و IP 

o ی نریکانت داده  مرکز نی تأم و یکش   وارید  ،یساز محوطه ییاجرا اتی عمل یساز  اده یپ 

 ( %30) فولادشهر قطب  در  یی اجرا اقدامات •

o مجزا ری مس دو  از یبرنوریف ی کش کابل 

o هایشبکه به اتصال یبرقرار جهت یزیر برنامه  IXP،  IGW  و  IP 

 :هایاندازی سامانهاهبا رو سالم سازی فضای اینترنت  بهبود کیفیت دسترسی (18

   ینترنتی ا برخط یهایباز به کاربران یدسترس  ارتقاء ارگیم و انه رادسام •

o کاربر   میلیون 35 تا ارتقاء قابلیت  و گیمر  میلیون 14 حدود  گیم  رادار  کاربران افزایش 

o میزان کاهش Delay & Jitter بهبود و%  30 حداقل میزان  به آنلاین هایبازی Ping ها بازی 

o جدید  بازی کردن   اضافه جهت کاربران  درخواست ثبت  بستر ایجاد 

 ( میتحر رفع ) ی خارج یهاتیسا به یدسترس ل یتسه یبرا 403 سامانه •

o ( پلتفرم)  اینترنتی دامنه  و سایت وب 680 تعداد تحریم رفع 

o میلیون  2/ 5 از  بیش به 403 سرویس کاربران افزایش 

o 403 سایت سازی  سفارشی.Online کاربران  نظرات  نقطه اعمال جهت(On Demand)  

 ( TPM) ک ی تراف  م یتنظ  سامانه •

o هیچ  به  نیاز بدون مردم  عموم برای پرکاربرد شده تحریم هایدامنه وها سایت به دسترسی بستر ایجاد  

 IP  آدرس عدد 13000 از بیش  و دامنه 56 تعداد  به پیکربندی؛  گونه

 سامانه تشخیص قمار و فیشینگ •

o روز  در  فیشینگ  دامنه  16  و  قمار  دامنه 117  تشخیص  میانگین  طور  به  سامانه؛  عملکرد ارتقاء  و  وسعهت 
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o ارسال  برای  فیشینگ   و  قمار  سامانه  سازی  فعال URL اجتماعی   هایرسانه  پیام  و  اپراتورها  مشکوک  های  

 داخلی 

o فیشینگ  قواعد کل  از %   50 به نزدیک  مختلف  های پروتکل از  استفاده 

o 30  از  فیشینگ   و  قمار  مصادیق  برای  سیاست  اعمال   و  اینترنتی  کلاهبرداری  تشخیص  بین  زمان  کاهش  

   دقیقه   10 به دقیقه

  نامه  نییآ  با  ارتباط  در   رانیوز  ئت یه  نامه  بیتصو  براساس   یهوشمندساز  و   کی الکترون  دولت   اهداف   توسعه (19

  ت یف یک  یابیارز   هایشاخص   و   کشور   کل  1402  سال   بودجه   قانون   واحده   ماده  ( 7)  تبصره ،  ( )ج  بند   ییاجرا

 ه دستگا سطح عملکرد  یابیارز و ک یالکترون خدمات

در زیرسعاخت   Multi AVبا اسعتفاده از سعیسعتم   RBIاجرای طرح جداسعازی اینترنت از شعبکه داخلی ) (20

Cloud) 

های ی امنیتی با هدف ارتقاء شعبکهنامهو ارایه توصعیه NMS مدیریت شعبکههای سعیسعتم  سعازی سعامانهامن (21

 NTPو  DNSهای ملی انتقال، دیتا )هواوی، سیسکو(، سوییچ و سامانه

 رسان بلهسازی پیامانجام پروژه ابری  (22

مد   یهارپروژه یز  و   هاپروژه   ت یوضع  نیآخر  شیپا  و   ت یرؤ  امکان  آوردن   فراهم (23 توسط  و    رعاملیشرکت 

زمان ممکن با استفاده از   ن یآسان و در کمتر یاز آنها به شکل ی ریگو گزارش  ره یمد  ئت یمحترم ه یاعضا

   ی تیریداشبورد مد 

ها توسعط پروژه  یراهبر  یشعرکت به صعورت مسعتمر در جلسعات شعورا  ید یکل  یهاو کنترل پروژه شیپا (24

 (1402مصوبه در سال  206جلسه و  23) نیمعاونو  رهیمد  ئتیه محترم یاعضا رعامل،یمد 

نظام  یاز اجرا نانیمحترم جهت حصعول اطم رعاملیمد   یپروژه با امضعا تیریو ابلاغ بخشعنامه مد   نیتدو (25

 پروژه تیریمد 

   انتقال ابر باند  یپهنا ارائه و  نترنتیا باند  یپهنا ارائه اتخدم ه تعرف  یربازنگ  (26
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مد   ISO9001:2019  کیفیت   تیری مد   یهانامهیگواه  افتیدر (27   یشغل  سلامت   و   ی منیا  ت یریو 

ISO45001:2018  

 د یجد  یسازمان ساختار یساز ادهیپ و بیتصو (28

 المللنیب بازار توسعه و یتجار فعال یپلماس ید با هدف المللنیب عرصه در موثر حضور (29

 د یجد  یبازارها توسعه •

o حدود  میزان به المللبین ظرفیت ترانزیت بازار توسعه Gbps  400 

o سرویس فروش  در صدی 100 رشد MPLS  الملل بین 

 دادها ی رو در  فعال حضور و ی تجار مذاکرات توسعه •

o قزاقستان،   عمان،  کشورهای  و  ایران  در  ایمنطقه و ی الملل بین اپراتور 6  تعداد  با  دوجانبه  سازنده  تعامل  

 قطر   و امارات ترکمنستان، 

 د یجد ی المللبین ی دورهایکر  جادیا جهت اقدام  •

o با مذاکره China Telecom کریدور  سازی فعال جهت BRI ایران مسیر  از 

o اروپا  -میانه  آسیای  ترانزیتی  کریدور   سازی  فعال  هدف  با  قزاقستان  و  ترکمنستان  کشورهای  با  مذاکره  

 ایران مسیر  از

 د یجد هایسیسرو ارائه و ی طراح و یالملل بین محصولات سبد توسعه •

o سرویس Send Only آن ارائه و اینترنت 

o سرویس Hosting ان ارائه و المللبین 

o سرویس CDN الملل بین 

 نبازنشستگا یادوار ناتیمعا انجام و خانواده پزشک جذب طرح (30

 یتیریمد  یاختصاص هاییستگ یشا مدل نیتدو (31

 د یجد  روش  با کارکنان عملکرد تیریمد  نظام دوم دوره یاجرا  (32

 )استعداد بانک جادیا) یپرور نیجانش طرح دوم دوره یاجرا (33

 شرکت پرسنل یبرا یآموزش  دوره ساعت نفر هزار 120 از شیب یبرگزار (34
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 )میسامانه مکاتبات محرمانه)سامانه شم یراه انداز (35

 حراست مستقل شبکه نگیتوریمان و تهران استان مراکز یریشبکه نظارت تصو یبهساز (36

در   رویو ن  هیتغذ  چ،یو سعوئ  تایشعبکه انتقال، د  ،یبرنوریف  هایدر حوزه  هایشیرزما  100از   شیب  یرگزارب (37

  رساختیمراکز تابعه شرکت ارتباطات ز

 استان ها یو خدمات یادار یبانیو خدمات امور پشت ساتیتاس  ینگهدار یقراردادها (38

 هااستان یاهیسرما یهاو نظارت بر عملکرد برنامه شرفتیکنترل پ (39

ها SC  هی کل)استان    11ها  استان  رساختیشبکه ارتباطات ز  یفن  یابیشبکه منطقه تهران و ارز  ی فن  یابیارز (40

 ( PC  یو تعداد 

فقره از مراکز مازاد جهت واگذاری حق    60معرفی یازده فقره از املاک مازاد جهت فروش و مولدسازی و   (41

 برداری به مراجع ذیصلاح بهره

  زین  و  ی کاداستر  برگ   تک  سند   به   ی ا  دفترچه   سند   از  املاک   درصد   هفتاد   از   شیب   تیمالک  اسنادتبدیل   (42

  در  مزبور  املاک  یف ی توص  اطلاعاتجانمایی و تثبیت    و   یکاداستر   برگ   تک  سند   به  برگ  تک  تیمالک  سند 

   کاداستر سامانه

 رانیا مخابراتو فصل اختلافات با  حل (43

وصعول خسعارات ناشعی از انسعداد دید ) به نفع شعرکت ارتباطات زیرسعاخت وصعول مطالبات و خسعارات (44

 استفاده  از  یناش   هاییبده  وصول/    نساما  بانک  از  ریال  29/  000/000/000  مبلغ  وصول  رادئویی ازجمله

 و نینو  گسععتر  داده  شععرکت  از الیر  32/  000/000/00  مبلغ  جمله از  نیمشععترک از  یمخابرات  امکانات  از

000/000/000 45) 

 آزاد به اطلاعات یدر سامانه انتشار و دسترس  ییپاسخگو (45
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 کشور ارتباطی بوم زیست داخلی بازیگران افزاییتوان هدفبا  اجتماعی سئولیتم (46

 دسترسی   کیفیت  ارتقاء •

o شبکه حضور نواحی در  داخلی محتوای  و کاربردی  خدمات توزیع و استقرار جهت ارتباطی  بسترسازی 

IXP 

o زیرساخت  شبکه  به دسترسی   گری تسهیل  منظور به  شرکت حضور نقاط  گسترش 

 بومی  اتتولید توسعه از  حمایت •

o انتقال  شبکه   پایداری ارتقا  و  توسعه زمینه در داخل  تولیدات ارتباطی تجهیزات  از  استفاده 

o تولید داخل توان از  استفاده باها پیام رسان ابری زیرساخت  و  داده مراکز توسعه 

o بومی  هایپیامرسان توسعه جهت زیرساختی  های نیازمندی تأمین 

o شده ه ادار  وجوه وام قالب   در بنیان دانش های شرکت از  حمایت 

 عمومی   دهی  ش گزار •

o شبکه  در تغییرات  اعمال   زمینه در موقع به رسانی اطلاع 

o شرکت  وب سایت  در  شبکه  پایداری وضعیت های شاخص گزارش ارائه 

 کشور مختلف  نقاط  در زدایی   محرومیت جهت در  اقدام  •

o ارتباطات روستایی   خدمات   طرح توسعه  اجرای  هایکاهش هزینه  راستای  در  حمایتی  بسته  ارائه USO 

 فرهنگ سازمانیء و بهبودروژه ارتقااجرای   (47

 تهیه و تدوین کتابچه کدهای رفتاری، گفتاری و ظاهری •

o مربوطه  شامل جزئیات زیرکد 250بالغ بر رفتاری، گفتاری و ظاهری   عمومی کد  دسته  55 استخراج 

o زیرکد مرتبط با شرح وظایف اداری  1000و بالغ بر  شغلی رفتاری تخصصیکد دسته  23 استخراج 

 های بهبود فرهنگ سازمانی  های ارزیابی مکانیزم استخراج شاخص  •
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 ضمائم: -9

  ( ISO9001:2015)  تیف یک تی ریمد استاندارد  ستم یس ی المللن یب  نامهیاخذ گواه -1-9
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 (  ISO45001:2018)  ی شغل بهداشت   و یمن ی ا تی ریمد ستم یس ی المللن یب  نامهیاخذ گواه -2-9

 


