




 مقدمه

هاا عا ی دارناد باا باان بارد  امروزی که عوامل بسیاری بر بهبود زندگی مردم یک کشور تأثیرگذار هستند، دولت پر ارتباطدر دنیای 
جانبه کشور را فراهم نمایند. یکای از کیفیت زندگی مردما  خویش علاوه بر بهبود شرایط زندگی اجتماعی، شرایط توع ه همه هایشاخص
ها نماید. بهبود زیرعاختکیفیت زندگی و همچنین توع ه پایدار کشورها را وض یت نظام علامت آ  کشور ت یین می هایصشاخترین مهم

کننده تاداوم مسایر بلکه تضامین شودمیتنها یکی از فاکتورهای اصلی و کلیدی کیفیت زندگی قلمداد و خدمات نظام علامت هر کشور نه
عنوا  یکای از . عاازما  بیماه عالامت ایارا  باهشاودمیورهای امنیت ملی هار کشاوری نیاح مبساو  جانبه و یکی از فاکتتوع ه همه

شهروندا  را باه خادمات ایان نظاام مهیاا  آحادمندی قشر وعی ی از نظام بهداشت و درما  کشور که امکا  بهره هایعازما ترین کلیدی
های اطلاعااتی ایان های موجود در بانکام علامت کشور بر عهده دارد. دادههای نظعازد، نقش روزافحونی در ارتقاء کیفیت کلیه بخشمی

ازپیش اهمیت ارتقاء جایگااه ایان های مختلف خدمات علامت کشور تجمیع شده اعت بیشهای ارائه خدمات بخشعازما  که از تراکنش
نماید. با تغییر عاختار عازما  علامت کشور را گوشحد میریح و هدایتگر در نظام عازما  از یک عازما  خدمات مبور به یک عازما  برنامه

ریحا  نظام علامت های مختلف مدیرا  و برنامه منظور پاعخگویی به نیازهای اطلاعاتی نیهبیمه علامت ایرا  متناعب با شرایط روز و به
های موجود عاازما  شاکل گرفات و در هتر از دادههای اعتفاده هر چه بکشور، اداره کل آمار و مهندعی اطلاعات با هدف ایجاد زیرعاخت

های تجمیع شده مربوط به عنوات گذشته در عازما  بوده که در نظار اعات ها یکی از اقدامات بسیار مهم، عاما  بخشی به دادهاولین گام
 در قالب مجلدهای الکترونیکی در اختیار عموم قرار گیرد.

شاده و باه طباع رعایده های مختلف عازما  تهیهمنظور ارائه عملکرد بخشرش عملکرد بهرو در عنوات گذشته با نام گحامجلد پیش 
نظرا  و پژوهشگرا  و خوانندگا  مبترم به اطلاعاات خادمات منظور عهولت دعترعی صاحباعت. اداره کل آمار و مهندعی اطلاعات به

ک مبتویاات ایان مجلاد خاالی از اشاکاد نباوده و ارائاه نظارات صورت الکترونیکی نموده اعت. بدو  شاعلامت اقدام به ارائه مبتوا به
تر خواهد توانست همکارا  این اداره کل را در ارائه خدمات مطلو  statistics@ihio.gov.ir یکیالکترونخوانندگا  مبترم از طریق پست 

 در آینده یاری نماید.

 مهندس امیرحسین حبیبیان

 مدیرکل آمار و مهندسی اطلاعات
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 دیباچه
ریحا  و هماه برناماه موردتوجاهی، گذاراعاتیعیکای از مساائل اصالی در حاوزه  عنوا باهمبدودیت منابع در نظام علامت همواره 

و اعاتیفای  شدگا همیبیی به حقوق گوپاعخی بیمه در حوزه علامت برای کارآمدی بهتر در هانظامنظام اجرایی بوده اعت.  اندرکارا دعت
ی در گذاراعاتیعهای علامت، ضامن التاحام و پایبنادی باه اصاود اعاعای مطالبات آنا ، همواره تلاش دارند تا با مدیریت بهینه هحینه

د  بر اعاس قیمت واق ی خدمات، روزآمد نمو هات رفهیی اعم از خرید راهبردی خدمات علامت، ت یین راهکارهای علامت، با اتخاذ هانظام
خدمت، نقاش  دهندگا ارائه عنوا بهبسته خدمات پایه علامت، ارزیابی عملکرد مؤعسات تشخیصی درمانی و اطمینا  از اعتباربخشی آنا  

 کلیدی و اعاعی خود را در دعتیابی به این مهم ایفا نمایند.
تندات و شواهد حاصل از عملکرد خود، عیمای خویش، تلاش نموده اعت تا با تهیه مس تیمأمورعازما  بیمه علامت با توجه به حوزه 

مختلف ارائه و زمینه ارزیابی مدیریت مناابع و  عطوح دری مدیریتی هاحوزهروشنی از تخصیص، توزیع و هحینه کرد منابع در اختیار را برای 
 ی فراهم آورد.گذاراعتیعنتایج حاصل از کارکردهای آ  را برای تصمیم عازی و 

 عنوا باههای عالامت در دریافت خدمات مطلو  و حفاظت مالی از جام ه در برابر هحیناه شدگا مهیبع از حقوق در شرایط کنونی دفا
ی ابلاغی مقاام هااعتیعخاص قرار دارد. از عوی دیگر  موردتوجهدر راهبردها و تکالیف اصلی عازما  بیمه علامت  شدهینیبشیپاهداف 

 .عازدیم دوچندا منشور قانونی و اخلاقی، پایبندی عازما  را به آ   عنوا بهد م ظم رهبری و رویکرد دولت تدبیر و امی
 توعاط وی آورجمعی و درآمد، نظارت و ارزشیابی گربیمهبا تلاش و همکاری ادارات کل اعتانی وادارات کل امور مالی،  هاگحارشاین 

ویاژه  موردتوجهی اعتان وعطح ملی  در اثرگذاری مدیرا  عازآگاهرای مرکح پحشک خانواده و نظام ارجاع، تدوین گردیده اعت و نزم اعت ب
 قرار گیرد.

 در، باشاندیمی اجرایی در عطوح مختلاف هابخش نیهمچن وی و تدوین قوانین گذاراعتیع، مدیرا  بخش هاگحارشمخاطبین این  
ی هاو یسایکملبت نظاام، نماینادگا  مبتارم ی مبترم تخصصی مجمع تشخیص مصهاو یسیکمقوانین؛  نیتدو وی گذاراعتیع حوزه

وزارت ت او ، کار و رفاه اجتماعی، عاازما  بیماه  ;ی اجراییهاحوزه در وی حیربرنامهمرتبط در مجلس شورای اعلامی، عازما  مدیریت و 
ی علوم پحشکی، عاازما  نظاام هادانشگاهمبترم عتادی  را یمد ومبترم آنا ، رؤعا  نیم اون و)اعتاندارا   هااعتا علامت، مدیرا  ارشد 

 .باشندیمپحشکی و...( 
طارف قارارداد  مؤعساتکه مستبضرید هحینه کرد ادارات کل اعتانی به لباظ تفاوت در جم یت تبت پوشش، ت داد و نوع  طورهما 
و توجه به رتباه عملکاردی  هادادهیسه با اهتمام ویژه و مقا هااعتا مدیرا  مبترم ادارات کل بیمه علامت  رودیم. انتظار باشدمیمتفاوت 

ی عادنناه مندبهره وی دعترع ودر تولید هحینه  اثرگذاری هامؤلفهاعتا  خود، نسبت به بررعی و تبلیل اطلاعات موجود با در نظر گرفتن 
نمود تا با اجرای طرح تبود علامت، چنین اعتنباط  توا یماز خدمات و نتایج حاصل از برو  دادها اقدام نمایند. با این رویکرد  شدگا مهیب

 ، دعترعی و برخورداری جام ه از خدمات درمانی باشیم.هانهیهحشاهد تغییرات ارزشمندی در  93در عاد 
ی تبلیل آمار هاکارگروهمبقق شد  این امر مهم نیازمند ترعیم دقیق عوامل تولید هحینه و روابط آماری بین هریک، از طریق تشکیل 

در حوزه علامت، توقع بر آ  اعت تا مدیرا  کال مبتارم و  گرمهیب هایعازما ت. با عنایت به خلأ آگاهی در نقش و اهمیت در اعتا  اع
ی هااکارگروهپیرامو  اطلاعات اعتانی خود، نتایج حاصل از  نظرتباددبا تشکیل جلسات تخصصی و ببث و  هااعتا م اونین بیمه علامت 

، هاماهیب: شاورای همااهنگی ازجملاهمدیرا  اجرایی مرتبط در جلسات مدیریتی اثرگذار حوزه علامت اعتا   تخصصی را برای تنویر افکار
ی تبت پوشش ارائه نمایند. توجه به عملکرد و اهمیت جایگااه و نقاش هادانشکده ودانشگاه  سهیرئئتیهشورای علامت اعتا  و جلسات 

نشانگری مناعب برای پاعاخگویی  تواندیمخدمات و برو  دادهای آنا ،  کنندهارائهی اواحدهعازما  بیمه علامت در ارزیابی کارکردهای 
 باشد. شدگا مهیباز حقوق  دفاع وبه نیازهای جام ه 

مبتوی و چارچو  تدوین، نیازمند دریافت نظرات اندیشمندا ، فرهیختگاا ،  ازنظر هاگحارشبدو  شک برای بهبود کمی و کیفی این 
 هستیم. amar@ihio.gov.irاعاتید مبترم دانشگاهی از طریق ارعاد ایمیل به آدرس:  بالأخصی مختلف هاحوزهاعا  خبرگا  و کارشن

کشور، برای ت امل و مشارکت ف اد در تهیه و ثبت دقیق آمار و  هایاعتا از زحمات ارزشمند همکارا  مبترم ادارات کل بیمه علامت 
مرکح پحشک خانواده و نظاام ارجااع عاازما  بارای تنظایم و تادوین ایان  خصوصاًر ادارات عتادی نیح از تلاش همکارا  عحیح وگرانقدر د

 صمیمانه عپاعگحارم. هاگحارش
 

 کبیر محمدجواددکتر  

 معاون بیمه سلامت 
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 سازمان بیمه خدمات درمانی

 1387گزارش عملکرد 
 

 جمعیت تحت پوشش-1

 

نفار دارای  32،248،170 که باشدمینفر  39،964،936، ه یا کارت()اعم از دارای دفترچ 87در پایا  عاد جم یت تبت پوشش عازما  
، ازآ پااسو  دهناادمیروعااتاییا  تشااکیل جم یاات تباات پوشااش عااازما  را  58% .باشااندمینفاار دارای کااارت  7،716،766دفترچااه و 

 هایردهکل جم یت  2%با  و ایرانیا   افرمایخویشو نهایتاً  5%، عایر اقشار با 16%کارکنا  دولت با  ،19%بستری شهری با  فرمایخویش
 (1-1. )جدود شماره انددادهب د را به خود اختصاص 

که باا احتساا   اندقرارگرفتهتبت پوشش  404895در پایا  این عاد مجموعاً  ،87عاد  ماهدیرانیا  از ایبیمهبا توجه به شروع طرح 
 اعت. شدهثبتنفر در این صندوق  612381به ت داد  هاآ  مجموع دند،دریافت کرده بو فرماخویشنفری که قبلاً دفترچه  279341

ایرانیا   فرمایا  وو صندوق خویش 4%صندوق روعتاییا  جم یت نسبت به عاد گذشته نشانگر آ  اعت که  شدهبیمهمقایسه جم یت 
صندوق  . همچنیندهدمینشا  کاهش  6% ،قبلنسبت به عاد  87صندوق کارکنا  دولت در پایا  عاد اعت. جم یت  افتهیشیافحا %110

 .داشته اعت منفی رشد -1%قشار اصندوق عایر و  -3%بستری شهری 

از عاد گذشته  .باشدمی شدگا مهیببرای اعتفاده از کارت برای این  شدهاعماد یهاتیمبدود واعطهبهکاهش جم یت بستری شهری 
 شدگا مهیبنیح کلیه این  87آخر عاد  ماههعه از این کارت اعتفاده کنند و در توانستندیم دیرعیم دیتائبه  هاآ تنها کسانی که مبرومیت 

فاراهم  هاآ عرانه مصو  و اخذ دفترچه امکا  اعتفاده از خدمات عرپائی نیح برای  50%به صندوق ایرانیا  شیفت داده شدند تا با پرداخت 
 شود.

باا  یهادفترچهبیمه گری و ابطاد  افحارنرماین صندوق بر اعاس  شدگا مهیبمار همچنین علت کاهش جم یت کارکنا  دولت اصلاح آ
 .باشدمیدر اعتا  تهرا   ژهیوبهکدهای قدیمی 

. متوعط جم یت عازما  در هر دهدمینشا   ایبیمه هایصندوقعازما  را در هر یک از  شدهبیمهمتوعط جم یت  3-1جدود شماره 
 هاایماهدر  شادهبیمهو از تقسیم جماع جباری جم یات  گیردمیدر هر صندوق قرار  ایهحینهعملکردی  یهاشاخصعاد مبنای مباعبه 

 .آیدمیمختلف بر ت داد ماه به دعت 

 شادهمباعبهو عاپس متوعاط جم یات  شدهاضافها  فرمایخویشماه پایا  عاد این صندوق به  3صندوق ایرانیا  آمار جم یت  برای
 .شودمیمشاهده  28%به میحا  ا  فرمایخویشعط جم یت در صندوق بیشترین رشد متو اعت.



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 
 دفتر ارزیابی خدمات سلامت

 

 

 صندوق
 سال

1378 
 درصد

 سال

1379 
 درصد

 سال

1380 
 درصد

 سال

1381 
 درصد

 سال

1382 
 درصد

 سال

1383 
 درصد

 سال

1384 
 درصد

 سال

1385 
 درصد

 سال

1386 
 درصد

 سال

1387 
 درصد

 %16 6،533،994 %18 6,976,816 %19 6,995,796 %21 6,903,778 %18 6,915,678 %18 6,933,427 %15 6,887,387 %16 6,560,733 %17 6,552,798 %16 6,404,588 کارکنا  دولت

 %2 612،381 %1 292,295 %1 283,311 %1 369,427 %1 399,805 %2 582,753 %2 774,029 %1 503,923 %1 428,265 %1 502,623 و ایرانیا  فرمایا خویش

 %5 1،958،126 %5 1,978,530 %5 1,870,092 %5 1,573,372 %4 1,553,378 %4 1,492,244 %4 1,630,675 %4 1,661,367 %3 1,378,698 %3 1,320,786 عایر اقشار

 %58 23،143،669 %56 22,189,413 %54 20,206,878 %50 16،046،371*             دارای دفترچه روعتاییا 

 %81 32،248،170  31,437,054  29,346,077  24،892،948  8,878,871  9,008,424  9,292,090  8,726,023  8,359,761  8,227,996 شده دارای دفترچهجمع بیمه

 %0       23،893،008 %61 23,719,936 %62 23,406,015 %51 23,480,092 %57 22,932,829 %58 22,723,100 %58 22,478,773 روعتاییا  دارای کارت

 %19 7،716،766 %20 7,955,051 %21 7,872,744 %23 7،361،781 %17 6,547,647 %14 5,276,550 %8 3,841,737       هریشبستری 

 %100 39،964،936 %100 39,392,105 %100 37,218,821 %100 32،254،729 %100 39,136,444 %100 37,690,989 %100 45,906,009 %100 40,384,875 %100 39,442,622 %100 38,934,765 جمع کل

 78– 87 یهاسالمختلف در  هایصندوقدر  شدهبیمهتوزیع فراوانی جمعیت  1-1 جدول
 

 صندوق
 سال

1378 

 درصد

 رشد

 سال

1379 

 درصد

 رشد

 سال

1380 

 درصد

 رشد

 سال

1381 

 درصد

 رشد

 سال

1382 

 درصد

 رشد

 سال

1383 

 درصد

 رشد

 سال

1384 

 درصد

 رشد

 سال

1385 

 درصد

 رشد

 سال

1386 

 درصد

 شدر

 سال

1387 

 6،533،994 %6- 6،976،816 %0 6،995،796 %1 6،903،778 %0 6،915،678 %0 6،933،427 %1 6،887،387 %5 6،560،733 %0 6،552،798 %2 6،404،588 کارکنا  دولت

 612،381 %110 292،295 %3 283،311 %23- 369،427 %8- 399،805 %31- 582،753 %25- 774،029 %54 503،923 %18 428،265 %15- 502،623 و ایرانیا  فرمایا خویش

 1،958،126 %1- 1،978،530 %6 1،870،092 %18 1،573،372 %1 1،553،378 %4 1،492،244 %8- 1،630،675 %2- 1،661،367 %21 1،378،698 %4 1،320،787 عایر اقشار

 23،143،669 %4 22،189،413 %10 20،206،878 %4- 21،015،805* %11- 23،719،936 %1 23،406،015 %0 23،480،092 %2 22،932،829 %1 22،723،100 %1 22،478،773 روعتاییا 

 7،716،766 %3- 7،955،051 %1 7،872،744 %7 7،361،781 %12 6،547،647 %24 5،276،550 %37 3،841،737  0  0  0 هریشبستری 

 39،964،936 %1 39،392،105 %6 37،218،821 %0 37،224،163 %5- 39،136،444 %4 37،690،989 %3 36،613،919 %16 31،658،872 %2 31،082،871 %1 30،706،769 جمع کل

 78– 87 هایسالمختلف طی  هایصندوقدر  شدهبیمهرشد جمعیت  2-1 جدول
 

  م اادد  شدهنامثبتبر مبنای جم یت علوم پحشکی  هایدانشگاهیح به ن 1بابت خدمات عطح انی دریافت نمایند و تشخیصی درم مؤعساترا با کارت از  3و  2خدمات عطح  توانستندمیروعتایی تا پایا  عاد  شدگا بیمه 84در عاد(
 .اعت شدهپرداخت نفر( 21015805

 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 
 دفتر ارزیابی خدمات سلامت

 

 

 صندوق
 سال

1378 

 درصد

 رشد

 سال

1379 

 درصد

 رشد

 سال

1380 

 درصد

 رشد

 سال

1381 

 درصد

 رشد

 سال

1382 

 درصد

 رشد

سال 

1383 

 درصد

 رشد

سال 

1384 

 درصد

 رشد

سال 

1385 

 درصد

 رشد

سال 

1386 

 درصد

 رشد

سال 

1387 

 6،718،166 %4- 6،973،213 %0 6،942،527 %1 6،905،579 %0 6،922،934 %0 6،906،133 %1 6،815،226 %6 6،432،118 %5 6،132،057 %3- 6،335،768 دولت کارکنا 

 335،741 %28 261،370 %22- 334،217 %11- 374،387 %21- 473،191 %30- 675،170 %7 633،635 %37 463،306 %6 436،725 %18- 531،387 و ایرانیا  فرمایا خویش

 1،965،918 %2 1،918،808 %15 1،673،126 %7 1،556،636 %4 1،497،336 %1 1،478،320 %10- 1،638،174 %9 1،496،675 %22 1،226،932 %14 1،077،497 عایر اقشار

 22،647،293 %6 21،309،022 %13 18،808،255 %21- 23،893،008 %1 23،548،202 %1 23،277،954 %0 23،370،545 %2 22،914،455 %1 22،596،190 %1 22،478،773 روعتاییا 

 7،860،659 %1 7،764،036 %1 7،718،984 %9 7،074،087 %19 5،959،410 %30 4،597،661 %20 3،841،737       بستری شهری

 39،527،776 %3 38،226،448 %8 35،477،109 %11- 39،803،697 %4 38،401،073 %4 36،935،238 %2 36،299،317 %16 31،306،554 %3 30،391،904 %0 30،423،424 جمع کل

 78-87 هایسالهر صندوق طی  شدگانبیمهمیانگین ماهانه تعداد  3-1 جدول 
 

 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 هااستانتوزیع جمعیت در بین 

 
 .دهدمینشا   87عازما  را به تفکیک اعتا  در مقطع زمانی پایا  عاد  هشدبیمهجم یت  4-1جدود شماره 

پهنااور باود   که عاکن هستند رضوی ر اعتا  خراعا د شدهبیمهبیشترین ت داد جم یت  شودمیمشاهده جدود این که در  طورهما 
بشامار  هااعلت تارینمهمیکای از  در این اعاتا  بستری شهری فرمایخویش، عایر اقشار و روعتایی شدگا بیمه بانیجم یت اعتا  و 

 .آیدمی

 بر اعاس صندوق نشانگر آ  اعت که: شدهبیمهتفکیک جم یت 

خراعاا  و کمتارین جم یات مرباوط باه اعاتا   نفر 898،868به ت داد  بیشترین جم یت صندوق کارکنا  دولت مربوط به اعتا  تهرا 
 .باشدمی نفر 68،207به ت داد شمالی 

و کمترین جم یات مرباوط باه اعاتا   نفر 150،901به ت داد  مربوط به اعتا  تهرا و ایرانیا   ا فرمایخویشن جم یت صندوق بیشتری
خراعا  رضوی، خوزعتا ، کردعتا   هایاعتا و ایرانیا  در  فرمایا خویشاعت جم یت  به ذکرنزم  .باشدمینفر  1125به ت داد  کردعتا 

 .دهدمیه کاهش نشا  و یحد نسبت به عاد گذشت

 عامنا  و کمترین جم یت مربوط به اعتا نفر  183،163به ت داد  رضوی بیشترین جم یت صندوق عایر اقشار مربوط به اعتا  خراعا 
 .باشدمینفر  15،665به ت داد 

باه ت اداد  ط باه اعاتا  قامو کمترین جم یت مربونفر  2،078،460به ت داد  فارسمربوط به اعتا   روعتاییا بیشترین جم یت صندوق 
 .باشدمینفر  63،959

 و کمترین جم یات مرباوط باه اعاتا نفر  889،750به ت داد رضوی  بیشترین جم یت صندوق بستری شهری مربوط به اعتا  خراعا 
 .باشدمینفر  35،713به ت داد  خراعا  جنوبی

و کمترین جم یات مرباوط نفر  3،525،013به ت داد  ویرض بیشترین جم یت تبت پوشش عازما  مربوط به اعتا  خراعا  درمجموع
 .باشدمینفر  288،046به ت داد عمنا  به اعتا  

از آمار جم یت ایان جادود در مباعابه عارانه  .دهدمیهر صندوق را در هر اعتا  نشا   شدهبیمهمتوعط جم یت  5-1جدود شماره 
 .شودمیاعتفاده  (36-5و  34-5داود شماره )جهحینه و عرانه بار مراج ه هر اعتا  

و یاحد  ، کار قامعامنا ، اعتا  اصفها ، تهرا ،  جحبه هااعتا در اکثر  شودمیمشاهده  6-1شماره  در جدودکه  طورهما همچنین 
علات عرپایی و بستری اعتا  باه  هایهحینهکه این موضوع در الگوی توزیع  باشدمیبانتر  شدهبیمهاز جم یت شهری  روعتاییا جم یت 

 حائح اهمیت اعت.با رعایت نظام ارجاع  2عطح در اعتفاده از خدمات عرپایی  روعتاییا مبدودیت 

 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 جمع كل بستری شهری روستاییان سایر اقشار و ایرانیان فرمایانخویش كاركنان دولت استان

 2،299،145 487،493 1،342،416 106،809 38،357 324،070 آذربایجا  شرقی

 2،361،934 779،317 1،269،110 50،603 24،747 238،157 بیآذربایجا  غر

 899،200 157،659 563،220 49،256 11،053 118،012 اردبیل

 1،927،345 477،369 765،274 133،326 46،195 505،181 اصفها 

 397،278 46،963 244،315 27،800 1،817 76،383 ایلام

 469،604 52،273 299،094 23،790 3،428 91،019 بوشهر

 1،993،417 492،988 270،363 180،297 150،901 898،868 تهرا 

 669،341 53،815 482،564 25،402 3،462 104،098 چهارمباد و بختیاری

 535،940 35،713 350،517 18،360 59،944 71،406 خراعا  جنوبی

 3،525،013 889،750 1،903،325 182،163 17،281 532،494 خراعا  رضوی

 706،656 81،256 525،676 26،054 5،463 68،207 ا  شمالیخراع

 2،550،181 611،456 1،468،102 135،873 2،233 332،517 خوزعتا 

 703،417 126،933 432،230 34،429 24،399 86،426 زنجا 

 288،046 43،986 120،179 15،665 32،533 75،683 عمنا 

 1،784،127 223،825 1،351،099 23،845 10،326 175،032 عیستا  و بلوچستا 

 3،017،191 320،868 2،078،460 144،482 19،197 454،184 فارس

 587،037 125،390 336،464 22،450 21،210 81،523 قحوین

 491،143 258،458 63،959 80،194 14،818 73،714 قم

 749،000 323،532 217،849 42،080 15،236 150،303 کر 

 1،043،538 233،780 628،276 48،169 1،125 132،188 کردعتا 

 1،642،999 117،957 1،222،274 57،514 7،443 237،811 کرما 

 1،230،065 320،949 651،688 64،101 10،701 182،626 کرمانشاه

 497،159 37،327 314،525 36،637 7،749 100،921 کهگیلویه و بویراحمد

 1،254،589 133،669 893،689 47،973 13،443 165،815 گلستا 

 1،506،876 188،173 997،653 52،197 9،926 258،927 گیلا 

 1،270،181 311،114 723،409 68،214 4،467 162،977 لرعتا 

 1،960،908 196،159 1،329،147 80،699 10،789 344،114 مازندرا 

 696،296 128،181 400،309 46،201 9،908 111،697 مرکحى

 1،177،304 100،653 914،669 28،242 29،267 104،473 هرمحگا 

 1،289،860 269،994 781،327 75،902 3،586 159،041 همدا 

 440،156 89،766 202،487 29،399 1،377 117،127 یحد

 39،964،936 7،716،766 23،143،669 1،958،126 612،381 6،533،994 جمع

 به تفکیک استان 1387ر سال جمعیت تحت پوشش سازمان بیمه خدمات درمانی د  4-1 جدول

 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 جمع بستری شهری روستاییان سایر اقشار و ایرانیان فرمایانخویش كاركنان دولت استان

 2،265،473 496،047 1،320،925 106،033 17،893 324،575 آذربایجا  شرقی

 2،307،562 772،314 1،234،748 53،568 8،733 238،200 آذربایجا  غربی

 888،199 162،634 553،421 49،418 4،444 118،283 اردبیل

 1،892،138 480،119 744،791 133،325 24،010 509،893 اصفها 

 392،124 47،573 239،222 28،076 735 76،516 ایلام

 461،700 54،947 289،911 23،821 1،841 91،180 بوشهر

 2،077،519 463،875 251،476 177،468 136،277 1،048،424 تهرا 

 665،052 56،494 476،106 25،401 1،923 105،129 مباد و بختیاریچهار

 478،888 40،584 347،353 18،649 601 71،700 جنوبیخراعا  

 3،504،039 895،196 1،861،758 182،045 25،987 539،053 خراعا  رضوی

 703،492 91،019 515،868 27،012 1،019 68،574 شمالیخراعا  

 2،510،990 603،783 1،430،953 135،471 8،123 332،660 خوزعتا 

 676،797 129،515 425،925 34،189 1،938 86،229 زنجا 

 255،993 44،753 117،309 16،801 1،010 76،121 عمنا 

 1،773،361 243،398 1،325،331 24،033 5،687 174،913 عیستا  و بلوچستا 

 2،989،039 335،710 2،035،937 144،205 16،662 456،525 فارس

 565،468 128،842 327،159 22،291 4،240 82،936 قحوین

 478،034 255،862 62،445 77،336 8،021 74،370 قم

 730،409 317،404 205،604 41،954 12،784 152،663 کر 

 1،080،316 273،698 618،320 49،874 5،063 133،362 کردعتا 

 1،664،027 139،694 1،209،740 60،628 5،059 248،907 کرما 

 1،222،827 324،117 644،584 64،286 5،871 183،969 کرمانشاه

 488،894 39،299 313،264 36،356 311 99،665 کهگیلویه و بویراحمد

 1،229،365 140،848 874،303 47،966 3،633 162،616 گلستا 

 1،484،455 188،866 975،687 53،094 5،872 260،936 گیلا 

 1،260،969 314،222 710،391 69،803 2،340 164،213 لرعتا 

 1،919،428 203،056 1،281،634 80،881 9،082 344،775 مازندرا 

 691،786 132،676 395،916 46،301 4،459 112،434 مرکحى

 1،124،794 99،530 891،152 28،526 2،472 103،114 هرمحگا 

 1،292،466 289،733 762،780 76،496 4،205 159،252 همدا 

 452،172 94،863 203،283 30،611 5،446 117،979 یحد

 39،527،776 7،860،659 22،647،293 1،965،918 335،741 6،718،166 جمع

 به تفکیک استان 87متوسط جمعیت هر صندوق در سال  5-1جدول
 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 
 توزیع درصد جمع كل درصد روستایی درصد شهری استان

 %6 2,265,473 %58 1,320,925 %42 944،548 آذربایجا  شرقی

 %6 2,307,562 %54 1,234,748 %46 1،072،814 آذربایجا  غربی

 %2 888,199 %62 553,421 %38 334،778 اردبیل

 %5 1,892,138 %39 744,791 %61 1،147،347 اصفها 

 %1 392,124 %61 239,222 %39 152،901 ایلام

 %1 461,700 %63 289,911 %37 171،789 بوشهر

 %5 2,077,519 %12 251,476 %88 1،826،044 را ته

 %2 665,052 %72 476,106 %28 188،946 چهارمباد و بختیاری

 %1 478,888 %73 347,353 %27 131،535 جنوبیخراعا  

 %9 3,504,039 %53 1,861,758 %47 1،642،282 خراعا  رضوی

 %2 703,492 %73 515,868 %27 187،624 شمالیخراعا  

 %6 2,510,990 %57 1,430,953 %43 1،080،037 ا خوزعت

 %2 676,797 %63 425,925 %37 250،872 زنجا 

 %1 255,993 %46 117,309 %54 138،684 عمنا 

 %4 1,773,361 %75 1,325,331 %25 448،030 عیستا  و بلوچستا 

 %8 2,989,039 %68 2,035,937 %32 953،102 فارس

 %1 565,468 %58 327,159 %42 238،309 قحوین

 %1 478,034 %13 62,445 %87 415،588 قم

 %2 730,409 %28 205,604 %72 524،805 کر 

 %3 1,080,316 %57 618,320 %43 461،996 کردعتا 

 %4 1,664,027 %73 1,209,740 %27 454،288 کرما 

 %3 1,222,827 %53 644,584 %47 578،244 کرمانشاه

 %1 488,894 %64 313,264 %36 175،631 کهگیلویه و بویراحمد

 %3 1,229,365 %71 874,303 %29 355،062 گلستا 

 %4 1,484,455 %66 975,687 %34 508،768 گیلا 

 %3 1,260,969 %56 710,391 %44 550،578 لرعتا 

 %5 1,919,428 %67 1,281,634 %33 637،795 مازندرا 

 %2 691,786 %57 395,916 %43 295،870 مرکحى

 %3 1,124,794 %79 891,152 %21 233،642 هرمحگا 

 %3 1,292,466 %59 762,780 %41 529،686 همدا 

 %1 452,172 %45 203,283 %55 248،889 یحد

 %100 39,527,776 %57 22,647,293 %43 16،880،484 جمع

 به تفکیک استان 87شهری و روستایی در سال  شدهبیمهجمعیت  6-1جدول

 

شهری  شدهبیمه عنوا به باشندمیو بستری شهری که تابع نظام ارجاع ن فرمایا خویشکارمند دولت، عایر اقشار،  شدگا یمهبمجموع 
روعتایی در نظار  شدگا بیمه عنوا به کنندمیهحار نفر و روعتاییا  که در قالب نظام ارجاع خدمت دریافت  20شهرهای زیر  شدگا بیمهو 

 اعت. شدهگرفته



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 ندوقص
 سال

1378 

 درصد هر

 صندوق

 سال

1379 

 درصد هر

 صندوق

 سال

1380 

 درصد هر

 صندوق

 سال

1381 

 درصد هر

 صندوق

 سال

1382 

 درصد هر

 صندوق

 سال

1383 

 درصد هر

 صندوق

 سال

1384 

 درصد هر

 صندوق

 سال

1385 

 درصد هر

 صندوق

 سال

1386 

 درصد هر

 صندوق

 سال

1387 

 درصد هر

 صندوق

 %22 11،204 %22 10،159 %23 8،622 %20 5،921 %22 5،982 %23 5،966 %20 5،202 %24 5،562 %27 4،737 %21 3،433 کارکنا  دولت

 %56 28،274 %59 27،792 %61 23،242 %63 18،246 %65 17،396 %63 16،361 %63 16،431 %61 14،084 %64 11،395 %70 11،489 فرمایا خویش

 %8 3،860 %8 3،745 %9 3،332 %8 2،268 %9 2،496 %11 2،998 %12 3،184 %11 2،630 %9 1،604 %10 1،593 عایر اقشار

 %14 7،074 %11 5،346 %8 3،101 %9 2،479 %3 882 %3 779 %4 1،095 %3 713 %0 0 %0 0 روعتاییا 

 %100 50،412 %100 47،042 %100 38،297 %100 28،914 %100 26،756 %100 26،104 %100 25،912 %100 22،989 %100 17،736 %100 16،515 جمع کل

 78 - 87 یهاسالمختلف در  هایصندوقتوزیع فراوانی جمعیت بیماران خاص در  7-1جدول
 

 صندوق
 سال

1378 

درصد 

 رشد

 سال

1379 

درصد 

 رشد

 سال

1380 

درصد 

 رشد

 سال

1381 

درصد 

 رشد

 سال

1382 

درصد 

 رشد

سال 

1383 

درصد 

 رشد

سال 

1384 

درصد 

 رشد

سال 

1385 

درصد 

 رشد

سال 

1386 

درصد 

 رشد

سال 

1387 

 11،204 %10 10،159 %18 8،622 %46 5،921 %1- 5،982 %0.3 5،966 %15 5،202 %6- 5،562 %17 4،737 %38 3،433 کارکنا  دولت

 28،274 %2 27،792 %20 23،242 %27 18،246 %5 17،396 %6 16،361 %0 16،431 %17 14،084 %24 11،395 %1- 11،489 فرمایا خویش

 3،860 %3 3،745 %12 3،332 %47 2،268 %9- 2،496 %17- 2،998 %6- 3،184 %21 2،630 %64 1،604 %1 1،593 عایر اقشار

 7،074 %32 5،346 %72 3،101 %25 2،479 %181 882 %13 779 %29- 1،095 %54 713  0  0 روعتاییا 

 50،412 %7 47،042 %23 38،297 %32 28،914 %8 26،756 %2 26،104 %1 25،912 %13 22،989 %30 17،736 %7 16،515 جمع کل

 78 - 87 یهاسالمختلف در  هایصندوقرشد جمعیت بیماران خاص در  8-1 جدول

 

عازما  در بین این گروه بیشتر  ایبیمه هایصندوقه مشارکت داوطلبانه و پیوعتن به بانی درما  آنا  تمایل ب هایهحینهکه طبی تاً به علت  شوندمی MSو دیالیحی  شامل بیمارا  هموفیلی، تانعمی، بیمارا  خاص تبت پوشش عازما 
 .نداشده ایبیمه صندوقبیمار دهی این  بان رفتنا  قرار دارند و باعث فرمایخویشدر صندوق  هاآ  56% نفر بوده اعت که 50،412بیمارا  خاص تبت پوشش عازما  ت داد  87اعت. بر همین اعاس در عاد 

، در صاندوق 3%اقشاار ، در صاندوق عاایر 10% ا  دولاترشاد جم یات بیماارا  خااص در صاندوق کارکنا. (7-1جدود شماره اعت )( 14%روعتاییا  ) ( و8%(، عایر اقشار )22%را  خاص در صندوق کارکنا  دولت )توزیع جم یت بیما
رشد جم یت بیمارا  خاص در صندوق روعتاییا  به علت رفاع مبادودیت رعایات نظاام  .رشد مثبت داشته اعت 7%نسبت به عاد گذشته  هاصندوق درمجموعرا  خاص بوده اعت. ت داد بیما 32% روعتاییا و در صندوق  2%ا  فرمایخویش

 .باشدمیارجاع برای این بیمارا  



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 صندوق
 سال

1378 

 درصد هر

 صندوق

 سال

1379 

 درصد هر

 صندوق

 سال

1380 

 درصد هر

 صندوق

 سال

1381 

 رصد هرد

 صندوق

 سال

1382 

 درصد هر

 صندوق

سال 

1383 

 درصد هر

 صندوق

سال 

1384 

 درصد هر

 بیماری

سال 

1385 

 درصد هر

 بیماری

سال 

1386 

 درصد هر

 بیماری

سال 

1387 

 درصد هر

 بیماری

 %10 4،807 %10 4،665 %10 3،992 %13 3،767 %13 3،422 %14 3،526 %13 3،423 %12 2،768 %13 2،304 %11 1،796 هموفیلی

 %29 14،429 %31 14،663 %33 12،580 %38 10،843 %36 9،618 %51 13،199 %40 10،340 %39 8،958 %48 8،522 %49 8،131 تانعمی

 %43 21،449 %42 19،922 %43 16،602 %49 14،304 %51 13،716 %36 9،379 %47 12،149 %49 11،263 %39 6،910 %40 6،588 دیالیحی

MS               5،123 13% 7،792 17% 9،727 19% 

 %100 50،412 %100 47،042 %100 38،297 %100 28،914 %100 26،756 %100 26،104 %100 25،912 %100 22،989 %100 17،736 %100 16،515 جمع کل

 78 - 87 یهاسالدر ص به تفکیک نوع بیماری توزیع فراوانی جمعیت بیماران خا 9-1 جدول
 

 صندوق
 سال

1378 

درصد 

 رشد

 سال

1379 

درصد 

 رشد

 سال

1380 

درصد 

 رشد

 سال

1381 

درصد 

 رشد

 سال

1382 

درصد 

 رشد

سال 

1383 

درصد 

 رشد

سال 

1384 

درصد 

 رشد

سال 

1385 

درصد 

 رشد

سال 

1386 

درصد 

 رشد

سال 

1387 

 4،807 %3 4،665 %17 3،992 %6 3،767 %10 3،422 %3- 3،526 %3 3،423 %24 2،768 %20 2،304 %28 1،796 هموفیلی

 14،429 %2- 14،663 %17 12،580 %16 10،843 %13 9،618 %27- 13،199 %28 10،340 %15 8،958 %5 8،522 %5 8،131 تانعمی

 21،449 %8 19،922 %20 16،602 %16 14،304 %4 13،716 %46 9،379 %23- 12،149 %8 11،263 %63 6،910 %5 6،588 دیالیحی

MS               5،123 52% 7،792 25% 9،727 

 50،412 %7 47،042 %23 38،297 %32 28،914 %8 26،756 %2 26،104 %1 25،912 %13 22،989 %30 17،736 %7 16،515 جمع کل

 78 – 87 یهاسالدر به تفکیک نوع بیماری رشد جمعیت بیماران خاص  10-1 جدول

 
 87در عااد  .باشاندیم MS( 19%بیماار ) 9727و ( هموفیلی 10%بیمار ) 4807 ( تانعمی،29%) ماریب 14429 .دهندیمبیمارا  خاص را تشکیل  43%دیالیحی بوده که   بیمارا( نفر 21449بیشترین ت داد ) ،بیمار خاص 50،412از مجموع 
 رشد منفی داشته اعت -2%و نیح ت داد بیمارا  تانعمی رشد مثبت  MS %25بیمارا   و ت داد 3%هموفیلی ت داد بیمارا   ،8% (شودیمنیح  اندشدهشامل بیمارانی که پیوند کلیه ) که دیالیحیت داد بیمارا  

 رشد یافته اعت. 7% ،87 ت داد بیمارا  خاص تبت پوشش عازما  در عاد درمجموع 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 مؤسسات طرف قرارداد-2

 

 به شرح ذیل بوده اعت: 87ت داد واحدهای تشخیصی درمانی طرف قرارداد در عاد 

مراکح جراحی مبدود  و، بیمارعتا  3400 پحشکدندا ، 525، پحشک فوق تخصص 10283، پحشک متخصص 13873پحشک عمومی 
 مورد. 1945، پلی کلینیک و درمانگاه 1291 بخشیتوا ، 1089 پرتو پحشکی، مؤعسات 1867، آزمایشگاه 7510، داروخانه 876

 شودمیشبکه نیح  347به ت داد بهداشتی درمانی  یهاشبکهشامل قرارداد با  هادرمانگاهت داد 

کااهش  درصاد 2که نسبت باه عااد گذشاته  اندبودهمؤعسه، طرف قرارداد عازما  بیمه خدمات درمانی  42659مجموعاً  87در عاد 
 (1-2اشته اعت. )جدود شماره د

، طارف قارارداد پحشاکا  عماومی و رشاد شاودمیمشااهده  پحشکا  فاوق تخصاص دربیشترین میحا  رشد مؤعسات طرف قرارداد 
 .باشدمی هااعتا در برخی از مراکح این اصلاح آمار  به علت پرتو پحشکیرشد منفی  بوده اعت.منفی  پرتو پحشکیو  پحشکا دندا 

مؤعسه( در اعتا  ایلام و بیشاترین ت اداد مؤعساات طارف قارارداد  275)مختلف کمترین مؤعسات طرف قرارداد  هایاعتا در بین 
 (4-2. )جدود شماره شودمیر اعتا  تهرا  مشاهده مؤعسه( د 6452)

مراکح جراحای مبادود  90%و  پرتو پحشکی مؤعسات 87% ،بخشیتوا  مؤعسات 94% ،هاآزمایشگاهو  هاداروخانه 97%متوعط  طوربه
 66%باه  هابیمارعاتا ورد و در م 83%به  هادرمانگاهلیکن این نسبت در مورد  ،باشندمیدر بخش خصوصی و خیریه طرف قرارداد عازما  

 .یابدمیکاهش 

طرف قارارداد و  غیرمستقل مؤعساتدر هراعتا  و نیح آمار  شدهارائهطرف قرارداد به تفکیک نوع خدمت  مؤعساتبرای بررعی بیشتر 
عقاد  هایشااخصاعاس  بر هاآ  بندیرتبهادارات کل اعتانی و  87به گحارش عملکرد عاد  هاآ بیمارعتانی و ارزشیابی  هایتختت داد 

 مراج ه شود. مؤعساتقرارداد و نظارت بر 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 
 1387 رشد درصد 1386 رشد درصد 1385 رشد درصد 1384 رشد درصد 1383 رشد درصد 1382 رشد درصد 1381 رشد درصد 1380 رشد درصد 1379 رشد درصد 1378 نوع خدمت

 13873 %6- 14693 %4- 15،298 %5- 16،059 %6- 17،038 %6- 18،196 %1- 18،309 %6 17،274 %4 16،562 %20 13،818 پحشک عمومی

 10283 %1 10225 %3 9،953 %5 9،480 %4 9،133 %1- 9،216 %2 9،001 %7 8،399 %8 7،780 %11 6،997 پحشک متخصص

 525 %16 451 %12 404 %9 370 %9 340 %3- 351 %8 325 %9 297 %31 227 %88 121 فوق تخصص

 3400 %-4 3531 %1- 3،556 %3 3،458 %1- 3،477 %4- 3،637 %2 3،549 %17 3،033 %12 2،716 %30 2،090 پحشکدندا 

 876 %-1 887 %3 874 %2 843 %3 818 %1 807 %3 787 %5 752 %9 691 %6 653 بیمارعتا  و مرکح جراحی

 7510 %2 7395 %5 7،056 %4 6،796 %6 6،419 %5 6،120 %4 5،897 %4 5،661 %3 5،501 %5 5،228 داروخانه

 1867 %4 1803 %1 1،780 %9- 1،960 %10 1،788 %2- 1،825 %10 1،664 %0 1،670 %3- 1،716 %1 1،694 آزمایشگاه

 1089 %10- 1209 %3 1،179 %3- 1،215 %10 1،104 %0 1،109 %6 1،050 %0 1،050 %9- 1،153 %15 1،004 پرتو پحشکی

 1291 %2 1268 %9 1،164 %6 1،097 %22 902 %4- 938 %13 831 %24 672 %22 549 %38 398 بخشیتوا 

 1945 %1 1923 %4- 2،007 %12 1،793 %24 1،444 %20- 1،807 %4 1،736 %37 1،264 %30- 1،814 %22- 2،318 پلی کلینیک

 42،659 %2- 43،386 %0 43،261 %0 43،071 %1 42،463 %4- 44،006 %2 43،148 %8 40،072 %4 38،709 %13 34،321 جمع کل

 78-87 یهاسالدرمانی طرف قرارداد در  -توزیع فراوانی تعداد واحدهای تشخیصی  1-2 جدول
 

 
 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 
 39،527،776 متوعط جم یت:

 بار مراجعه هزینه نوع خدمت

تعداد 

مراكز 

طرف 

 قرارداد

نسبت 

جمعیت به 

 مؤسسات

میانگین هزینه 

پرداختی به هر 

 ماه کیدر  ؤسسهم

میانگین 

مراجعه به هر 

در  مؤسسه

 ماه کی

 178 3،046،933 2،849 13،873 29،715،190 507،241،150،204 پحشک عمومی

 222 6،271،649 3،657 10،808 28،743،024 813،407،781،293 پحشک متخصص و فوق

 61 1،810،121 11،626 3،400 2،476،372 73،862،953،671 پحشکدندا 

 555 27،670،680 5،263 7،510 50،033،316 2،493،681،640،482 روخانهدا

 438 17،175،920 21،172 1،867 9،805،942 384،809،318،136 آزمایشگاه

 554 40،765،259 36،297 1،089 7،243،942 532،720،407،050 پرتو پحشکی

 20 4،216،548 30،618 1،291 305،101 65،322،761،786 بخشیتوا 

 217 42.789.210 45.123 876 2،278،822 449،800،170،435 بیمارا  خاص خدمات ریعاو دیالیح  

 29 5753830 45.123 876 309،652 60،484،258،706 عرپایی عایر خدمات

 47 4.743.215 45.123 876 490،624 49،860،674،167 بستری موقت

 297 643.373.692 45.123 876 3،119،559 6،763،144،254،479 بستری

 12،999 426،730،675 113،913 347 54،126،726 1،776،906،530،160 روعتاییا  1عطح 

 263 27،292،466 927 42،659 134،521،544 13،971،231،900،568 جمع کل

 مقایسه نسبی جمعیت، هزینه و بار مراجعات به مؤسسات طرف قرارداد به تفکیک نوع خدمت 2-2 جدول

 
عاازما  اعام از دارای  شادگا بیمهاعات کاه مجماوع  شادهاعتفادهنسبت جم یت به موعسه از متوعط جم یت کشور  برای مباعبه

 دفترچه و کارت را دربرمی گیرد.

اعات. همچناین کمتارین  شدهپرداخت پحشکا دندا و کمترین آ  به  هابیمارعتا بیشترین هحینه به  87به ازای هر مؤعسه در عاد 
 .باشدمی پرتو پحشکیو مراکح  هاداروخانهو بیشترین آ  مربوط به  بخشیتوا به ازای هر مؤعسه مربوط به مراکح  دگا شبیمهمراج ات 

 ،در عاطح یاک روعتاییا طرف قرارداد  مؤعساتبا  1پرداختی عطح  هایهحینهبرای مقایسه  2-2نزم به ذکر اعت در جدود شماره 
 نباوده اعات. دقیاق هااآ باه  شادگا بیمهلیکن به علت پرداخت عرانه، باار مراج اات  ،شده اعتبهداشتی درمانی لباظ  یهاشبکهآمار 

 باار مراج ااتو آمار مراج ات باه مراکاح بهداشاتی درماانی در جماع همچنین آمار مراکح بهداشتی درمانی در جمع مؤعسات طرف قرارداد 
 در ماه شامل مراج اات باه پحشاک، 1هداشتی درمانی طرف قرارداد عطح نشده اعت. بر این اعاس میانگین مراج ه به هر مرکح ب مباعبه

 .شودمیماما، داروخانه و مراکح پاراکلینیک مستقر در آ  
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 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 تعداد نوع مركز طرف قرارداد
 1000تعداد مراكز طرف قرارداد به ازای 

 شهری شدهبیمهنفر جمعیت 

 1000تعداد مراكز طرف قرارداد به ازای 

 شدهبیمهنفر جمعیت 

  1/54 13873 پحشک عمومی

 0/26 1/14 10283 پحشک متخصص

 0/01 0/06 525 پحشک فوق تخصص

 0/09 0/38 3400 پحشکدندا 

 0/03 0/05 876 بیمارعتا 

 0/19 0/83 7510 داروخانه

 0/05 0/21 1867 آزمایشگاه

 0/03 0/12 1089 مؤعسات پرتو پحشکی

 0/03 0/14 1291 بخشیتوا 

 0/05 0/22 1945 ینیک و درمانگاهپلی کل

 1/08 4/73 42659 جمع مؤعسات

 39،527،776 شهری و روعتایی شدگا بیمهمجموع 

 16،880،484 *عرپایی مراج ه نمایند مؤعساتبه  توانندیمشهری که  شدگا بیمهت داد 

 9،019،825 **ایند طرف قرارداد مراج ه نم یهامارعتا یببه  توانندیمشهری که  شدگا بیمهت داد 

 1387 سال شدهبیمهمقایسه مركز طرف قرارداد با جمعیت  3-2 جدول

 

 مؤعسااتو عایر اقشار اعت که بادو  رعایات ارجااع باه  فرمایا خویشکارکنا  دولت،  شدگا بیمهشهری،  شدگا بیمه* منظور از 
 .ندینمایمدریافت  F.F.Sم پرداخت طرف قرارداد در شهر مراج ه نموده و خدمات تشخیصی درمانی را با نظا

 38/0 پحشاک فاوق تخصاص، 06/0پحشاک متخصاص،  14/1پحشاک عماومی،  54/1شهری،  شدهبیمهنفر جم یت  1000 یازابه 
پلای کلینیاک و  22/0، بخشایتوا  14/0، پرتو پحشاکیمؤعسات  12/0آزمایشگاه،  21/0داروخانه،  83/0بیمارعتا ،  05/0، پحشکدندا 

 مؤعسه طرف قرارداد وجود دارد. 73/4و در کل درمانگاه 

دولتای طارف قارارداد مراج اه  یهامارعتا یببرای دریافت خدمات بستری به  توانندیمشهری  ریپذبیآعبا توجه به اینکه اقشار ** 
 باشاندیمد که دارای دفترچاه به مؤعسات عرپایی طرف قراردا کنندهمراج هاز جم یت  هابیمارعتا به  کنندهمراج هنمایند، جم یت شهری 

 اعت. شدهگرفتهمتفاوت در نظر 

 09/0پحشاک فاوق تخصاص،  01/0پحشاک متخصاص،  26/0، روعاتاییشاهری و  شادهبیمهنفر جم یات  1000 ازایهمچنین به 
پلای کلینیاک و  05/0، بخشایتوا  03/0،پرتاو پحشاکیمؤعسات  03/0آزمایشگاه،  05/0داروخانه،  19/0بیمارعتا ،  02/0، پحشکدندا 

 مؤعسه طرف قرارداد وجود دارد. 08/1درمانگاه و در کل 

دعترعای جم یات  هایشااخصاعت آمار پحشکا  عمومی در مراکح بهداشتی درماانی و ت اداد ایان مراکاح در مباعابه  به ذکرنزم 
 شهری و روعتایی لباظ نگردیده اعت. شدهبیمه
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 شهری شدهجمعیت بیمه تعداد مراكز طرف قرارداد استان
  1000تعداد مراكز به ازای 

 شدهنفر جمعیت بیمه

 1/22 461،996 565 کردعتا 

 1/27 1،072،814 1367 آذربایجا  غربی

 1/34 550،578 738 لرعتا 

 1/52 529،686 804 همدا 

 1/52 578،244 881 کرمانشاه

 1/71 448،030 764 عیستا  و بلوچستا 

 1/76 1،080،037 1898 خوزعتا 

 1/76 415،588 733 قم

 1/79 250،872 450 زنجا 

 1/80 152،901 275 ایلام

 1/83 334،778 612 اردبیل

 1/90 187،624 357 خراعا  شمالی

 1/95 175،631 343 کهگیلویه و بویراحمد

 1/98 233،642 462 هرمحگا 

 2/26 238،309 539 قحوین

 2/27 188،946 428 چهارمباد و بختیاری

 2/31 944،548 2183 بایجا  شرقیآذر

 2/33 171،789 401 بوشهر

 2/42 454،288 1100 کرما 

 2/56 1،642،282 4198 خراعا  رضوی

 2/77 131،535 365 خراعا  جنوبی

 2/79 295،870 824 مرکحى

 2/82 355،062 1000 گلستا 

 2/96 138،684 411 عمنا 

 3/21 524،805 1686 کر 

 3/51 953،102 3341 فارس

 3/51 637،795 2240 مازندرا 

 3/53 508،768 1794 گیلا 

 3/53 1،826،044 6452 تهرا 

 3/69 248،889 918 یحد

 3/95 1،147،347 4530 اصفها 

 2/53 16،880،484 42،659 جمع

 87 السشهری  شدهبیمهبر اساس نسبت تعداد مراكز طرف قرارداد به جمعیت  هااستان بندیرتبه 4-2 جدول
 

نفار  1000 ازاینشانگر آ  اعات کاه باه  هاآ  یبندرتبهشهری در هر اعتا  و  شدهبیمهمقایسه ت داد مراکح طرف قرارداد با جم یت 
( مشااهده 95/3( و بیشترین آ  در اعاتا  اصافها  )22/1) کردعتا شهری کمترین ت داد مراکح طرف قرارداد در اعتا   شدهبیمهجم یت 

 .باشدیممؤعسه  53/2شهری  شدهبیمهنفر جم یت  1000 ازایکشوری به شاخص . شودمی
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 شدهجمعیت بیمه تعداد مراكز طرف قرارداد استان
 1000تعداد مراكز به ازای 

 شدهنفر جمعیت بیمه

 0/41 1124793.75 462 هرمحگا 

 0/43 1773361 764 عیستا  و بلوچستا 

 0/51 703491.9167 357 خراعا  شمالی

 0/52 1080315.917 565 ردعتا ک

 0/59 1260969.333 738 لرعتا 

 0/59 2307561.917 1367 آذربایجا  غربی

 0/62 1292466.167 804 همدا 

 0/64 665052.4167 428 چهارمباد و بختیاری

 0/66 1664027.417 1100 کرما 

 0/66 676796.8333 450 زنجا 

 0/69 888199.0833 612 اردبیل

 0/70 392123.6667 275 ایلام

 0/70 488894.4167 343 کهگیلویه و بویراحمد

 0/72 1222827.417 881 کرمانشاه

 0/76 2510989.583 1898 خوزعتا 

 0/76 478888.0833 365 خراعا  جنوبی

 0/81 1229365 1000 گلستا 

 0/87 461699.75 401 بوشهر

 0/95 565467.6667 539 قحوین

 0/96 2265472.75 2183 آذربایجا  شرقی

 1/12 2989038.833 3341 فارس

 1/17 1919428.417 2240 مازندرا 

 1/19 691786.75 824 مرکحى

 1/20 3504039.417 4198 خراعا  رضوی

 1/21 1484454.833 1794 گیلا 

 1/53 478033.5833 733 قم

 1/61 255992.5 411 عمنا 

 2/03 452172.25 918 یحد

 2/31 730408.9167 1686 کر 

 2/39 1892138.417 4530 اصفها 

 3/11 2077519.333 6452 تهرا 

 1/08 39،527،776 42،659 جمع

 87سال  شدهبیمهجمعیت  بر اساس نسبت تعداد مراكز طرف قرارداد به كل هااستان بندیرتبه 5-2 جدول
 

 هرمحگاا ی( کمترین ت داد مراکح طارف قارارداد در اعاتا  روعتای شهری و شدگا بیمه)مجموع  شدهبیمهنفر جم یت  1000 ازایبه 
 روعاتاییشاهری و  شادهبیمهنفر جم یت  1000 ازای. شاخص کشوری به شودمی( مشاهده 11/3( و بیشترین آ  در اعتا  تهرا  )41/0)

 .باشدمی 08/1
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 درآمدهای سازمان-3

 
، درآمدهای متفرقه )فروش دفترچه، اجااره یگذارهیعرماشامل  شدگا بیمهنه درآمدهای عازما  بیمه خدمات درمانی علاوه بر حق عرا

درآمادهای  87ر عااد د .شاودمیشاهری  ریپذبیآعو اقشار بیمارا  خاص مربوط به  یابودجه یهافیرد.(، در جریا  وصود و .و . اماکن
 :باشدیمرح ذیل به ش میلیو  ریاد 600/9میحا  به  مجموعاً بودجه یهافیردعازما  از مبل 

 ریاد 000/000/346/248/2کارکنا  دولت  -1
 ریاد 000/000/815/68ا  فرمایخویش -2
 ریاد 000/000/116/720/5 روعتاییا  -3
 ادیر 1 /000/000/909/376 ریپذبیآعاقشار  -4
 ریاد 029/333/483/186بیمارا  خاص  -5

میلیاارد  290 هااآ حذف یا کاهش فرانشیح بیمارا  خاص و عت صافی دیالیح برای  شدهگرفتهل اعتبارات در نظر ک نزم به ذکر اعت
میلیاارد توماا  در اختیاار  186بابت بیمارا  خااص،  افتهیاختصاصاز اعتبار  میلیارد ریاد تخصیص و 8/285که از این مقدار  باشدمیریاد 

 .اعت قرارگرفته گرمهیب یاهعازما عایر در اختیار نسبت جم یت بیمارا  خاص به  مابقیعازما  و 

درآماد  باه ب اد 84عاد  . ازاعتبوده مربوط به صندوق کارکنا  دولت  83تا عاد مختلف بیشترین درآمد وصولی  هایصندوقدر بین 
الی عازما  و بانترین منابع م مربوط به طرح ارتقاء بیمه درما  روعتاییا  باعث بان رفتن درآمد این صندوق گشته اعت اعتباراتحاصل از 

بودجه مناطق مبروم )ت رفه ترجیبای( از عرفصال اعتباارات عاازما   فیرد بههمچنین درآمدهای مربوط  را به خود اختصاص داده اعت.
 هایهحیناهسبت مناطق مبروم نیح به ن 84تا  81اعتبارات عاد  ،مقایسه بهتر منظوربهلذا  اضافه گشته اعت. هاصندوقحذف و به عرجمع 

 اعت. شدهعیتوزمختلف  هایصندوق ینبستری ب

 بوده اعت. 28%و بستری شهری  6%، عایر اقشار -19%ا  فرمایخویش، 12% روعتاییا ، 38%دولت رشد درآمدهای صندوق کارکنا  
د قبل نسبت به عا 87و مجموع درآمدهای عازما  در عاد  9%درآمدهای متفرقه ، 61%، در جریا  وصود -14% یگذارهیعرمادرآمدهای 

 (2-3رشد مثبت داشته اعت )جدود شماره  22%از آ ، 
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 ریاد ام به میلیو ارق

 صندوق
 یدرآمدها

 78سال 
 درصد

درآمدهای 

 79سال 
 درصد

 درآمدهای

 80سال 
 درصد

 درآمدهای

 81سال 
 درصد

 درآمدهای

 82سال 
 درصد

 درآمدهای

 83سال 
 درصد

 درآمدهای

 84سال 
 درصد

 درآمدهای

 85 سال
 درصد

 یدرآمدها

 86سال 
 درصد

 درآمدهای

 87سال 
 درصد

 %33 4،604،795 %29 3،327،954 %31 3،399،293 %37 3،150،177 %47 2،226،281 %47 2،058،052 %45 1،399،325 %54 1،216،636 %54 917،574 %53 820،236 دولت کارکنا 

 %2 252،055 %3 312،355 %3 282،258 %3 271،748 %6 275،029 %12 507،800 %7 224،264 %11 236،831 %8 136،275 %13 207،265 فرمایا خویش

 %6 835،898 %7 786،534 %7 762،601 %4 357،704 %7 321،939 %5 233،782 %7 230،291 %10 220،175 %10 169،286 %8 119،156 عایر اقشار

 %42 5،720،116 %45 5،122،000 %47 5،072،001 %43 3،702،265 %23 1،064،494 %21 932،506 %26 817،038 %24 543،605 %28 476،337 %25 394،956 روعتاییا 

 %10 1،376،909 %10 1،078،000 %9 978،000 %6 511،687 %11 508،192 %10 433،273 %10 326،772  0  0  0 بستری شهری

 %1 186،483 %2 173،389 %1 60،000  0  0  0  0  0  0  0 (1بیمارا  خاص )

 %0 9،808 %0 11،454 %0 16،871 %0 6،711 %0 7،304 %0 6،980 %0 3،695 %1 23،161 %0 0 %0 0 یگذارهیعرما

 %0 29،410 %0 27،101 %0 30،836 %2 140،632 %0 18،887 %0 14،658 %1 17،524 0.005 11،104 %1 10،908 %1 9،158 متفرقه

 %5 670،583 %4 417،492 %2 211،284 %5 420،847 %6 295،228 %4 169،213 %3 98،159 %0 0 %0 0 %0 0 در جریا  وصود

 %1 79،018 %0 50،846 %0 1،368  0  0  0  0  0  0  0 (2) یاتیرعملیغدرآمدهای 

 %100 13،765،074 %100 11،306،124 %100 10،814،513 %100 8،561،771 %100 4،717،353 %100 4،356،263 %100 3،117،067 %100 2،251،513 %100 1،710،379 %100 1،550،771 جمع کل

 78 - 87 هایسالدر هر صندوق در  شدهوصولتوزیع درآمدهای  1-3جدول

 
 بوده اعت.نیح  هاآ علاوه بر این شامل پرداخت یارانه عت و صافی دیالیح  88و  87 مربوط به حذف یا کاهش فرانشیح خدمت و داروی این بیمارا  و در عاد 86( اعتبارات بیمارا  خاص در عاد 1)
 و املاك عازما  اعت. هاییداراغیرعملیاتی عمدتاً مربوط به فروش برخی از  یدرآمدها( 2)
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 ارقام به میلیو  ریاد

 صندوق
 یدرآمدها

 78سال 

 درصد

 رشد

درآمدهای 

 79سال 

 درصد

 رشد

 درآمدهای

 80سال 

 درصد

 رشد

 درآمدهای

 81سال 

 درصد

 رشد

 درآمدهای

 82سال 

 درصد

 رشد

 درآمدهای

 83سال 

 درصد

 رشد

 درآمدهای

 84سال 

 درصد

 رشد

 درآمدهای

 85سال 

 درصد

 رشد

 درآمدهای

 86سال 

 درصد

 رشد

 درآمدهای

 87سال 

 4،604،795 %38 3،327،954 %2- 3،399،293 %8 3،150،177 %41 2،226،281 %8 2،058،052 %47 1،399،325 %15 1،216،636 %33 917،574 %12 820،236 کارکنا  دولت

 252،055 %19- 312،355 %11 282،258 %4 271،748 %1- 275،029 %46- 507،800 %126 224،264 %5- 236،831 %74 136،275 %34- 207،265 فرمایا خویش

 835،898 %6 786،534 %3 762،601 %113 357،704 %11 321،939 %38 233،782 %2 230،291 %5 220،175 %30 169،286 %42 119،156 عایر اقشار

 5،720،116 %12 5،122،000 %1 5،072،001 %37 3،702،265 %248 1،064،494 %14 932،506 %14 817،038 %50 543،605 %14 476،337 %21 394،956 عتاییا رو

 1،376،909 %28 1،078،000 %10 978،000 %91 511،687 %1 508،192 %17 433،273 %33 326،772  0  0  0 بستری شهری

 186،483 %8 173،389 %189 60،000  0  0  0  0  0  0  0 بیمارا  خاص

 9،808 %14- 11،454 %32- 16،871 %151 6،711 %8- 7،304 %5 6،980 %89 3،695  23،161  0  0 یگذارهیعرما

 29،410 %9 27،101 %12- 30،836 %78- 140،632 %645 18،887 %29 14،658 %16- 17،524 %58 11،104 %2 10،908 %19 9،158 متفرقه

 670،583 %61 417،492 %98 211،284 %50- 420،847 %43 295،228 %74 169،213 %72 98،159  0  0  0 (1) در جریا  وصود

 79،018 %55 50،846  1،368  0  0  0  0  0  0  0 یاتیرعملیغدرآمدهای 

 13،765،074 %22 11،306،124 %5 10،814،513 %26 8،561،771 %81 4،717،353 %8 4،356،263 %40 3،117،067 %38 2،251،513 %32 1،710،379 %10 1،550،771 جمع کل

 78 – 87 هایسالدر هر صندوق در  شدهوصولرشد درآمدهای  2-3 جدول
 

 .باشدمیشار میلیارد ریاد آ  مربوط به صندوق عایر اق 8/482وصود مربوط به صندوق کارکنا  دولت و  ا یدر جر یدرآمدهامیلیارد ریاد از  8/187( 1)
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 صندوق
 سال

1378 
 رشد درصد

 سال

1379 
 رشد درصد

 سال

1380 
 رشد درصد

 سال

1381 
 رشد درصد

 سال

1382 
 رشد درصد

 سال

1383 
 رشد درصد

 سال

1384 
 رشد درصد

 سال

1385 
 رشد درصد

 سال

1386 
 رشد درصد

 سال

1387 

 59،448 %42 41،912 %1- 42،483 %13 37،622 %43 26،366 %8 24،521 %45 16،940 %7 15،763 %26 12،470 %16 10،788 کارکنا  دولت

 62،562 %37- 99،589 %42 70،378 %20 58،713 %26 46،748 %24- 61،617 %115 28،699 %33- 42،598 %64 26،003 %20- 32،504 فرمایا خویش

 55،898 %26 44،464 %7 41،535 %122 18،701 %7 17،438 %36 12،787 %11 11،496 %6- 12،259 %7 11،498 %25 9،215 عایر اقشار

 21،048 %5 20،031 %11- 22،472 %76 12،774 %253 3،616 %12 3،231 %13 2،873 %45 1،977 %13 1،757 %20 1،464 * روعتاییا 

 14،597 %26 11،570 %10 10،558 %87 5،643 %16- 6،712 %11- 7،517 %8 6،941       * بستری شهری

 308،265 %0 307،153 %135 130،559               بیمارا  خاص *

 28،771 %17 24،647 %3- 25،403 %42 17،925 %75 10،237 %4 9،829 %37 7،156 %19 5،993 %28 4،690 %10 4،248 جمع کل

 78 - 87 هایسالمختلف در  هایصندوقو دولت در تامین منابع  شدگانبیمهمیانگین مشاركت ماهانه  3-3 جدول

 

به ازای هر نفر اعت. نزم به ذکر اعت در صندوق بستری شهری اعتبارات متناعب با ت داد بستری ایان بیماارا  باه عاازما   افتهیاختصاصنشانگر میحا  اعتبارات  هاعرانهوجود نداشته و  شدهبیمهمشارکتی توعط  * در این عه صندوق
 .یابدمیاختصاص 

 12عادد برای مباعبه این شاخص درآمدهای در جریا  وصود هر صاندوق باه آ  اضاافه و مجماوع درآمادها بار متوعاط جم یات و  .دهدمیمختلف را نشا   هایصندوقدر  شدهبیمهازای هر  درآمدهای عازما  به 3-3جدود شماره 
 یهااکمک ریااد در ایان صاندوق علیارغم 55000رانیا  با عرانه ای بیمهلیکن به علت ورود ا  اعت فرمایخویشط به صندوق مختلف مربو هایصندوقمنابع  نیتأمو دولت در  شدگا بیمهاعت. بیشترین میانگین مشارکت ماهانه  شدهمیتقس
 اعت. کمترریاد(  71500ا  )فرمایخویشاز عرانه مصو   شدهمباعبهعرانه درآمد  ،دولت

ریاد رعیده اعت که علت بانتر باود  آ  از عارانه مصاو   59448به  87در عاد صندوق کارکنا  دولت که در عاد گذشته از عرانه مصو  کمتر بوده اعت عرانه درآمدی در  87با توجه به اصلاح آمار جم یت در اعتا  تهرا  در عاد 
 بیشتر از عرانه مصو  اعت. دونهمبه میحا   3درآمدهای افراد تب ی  وصود (55000)



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 
 زیان هر صندوق نابع به مصارفكفایت م 87سال  یهانهیهز 87سال  درآمدهای صندوق

 176،073،976،047 %104 4،657،959،227،928 4،834،033،203،975 کارکنا  دولت

 924،037،488،514- %28 1،280،682،889،238 356،645،400،724 فرمایا خویش

 78،103،616،692 %106 1،254،863،720،706 1،332،967،337،398 عایر اقشار

 680،662،664،514- %89 6،426،946،701،843 5،746،284،037،329 روعتاییا 

 212،718،963،474 %118 1،164،190،036،526 1،376،909،000،000 بستری شهری

 118،235،276،511   118،235،276،511 عایر درآمدها

 1،019،568،320،303- %93 14،784،642،576،241 13،765،074،255،938 جمع کل

 مختلف هایصندوقدر  87ه مصارف سال كفایت منابع ب 4-3جدول

 

در هار  بانعاریدرماا  و  هایهحینهو درآمدهای هر صندوق را با هم مقایسه نموده اعت. در این جدود  هانهیهح 4-3جدود شماره 
ایساه شاده ، در جریا  وصود و اعتبارات بیمارا  خاص آ  صاندوق( مقشدهوصودصندوق با کل درآمدهای آ  صندوق )اعم از درآمدهای 

 اعت.

لاذا باا و متفرقاه باوده و  یگذارهیعارماو درآمدهای حاصال از  هاییدارادرآمدهای غیرعملیاتی مربوط به فروش  عمدتاًعایر درآمدها 
 مقایسه نشده اعت. هاصندوقاز  کیچیه یهانهیهح

 عایر اقشاارصندوق  یدرآمدها ازآ پست. بوده اع 118% به میحا  بستری شهریبانترین کفایت منابع به مصارف مربوط به صندوق 
. کمتارین کفایاات مناابع باه مصاارف در صااندوق انادنمودهخااود را کفایات  یهاناهیهح 89% روعاتاییا ، 104%، کارکناا  دولات %106
 .شودمیمشاهده  28%میحا  ا  به فرمایخویش

میلیارد توماا  مواجاه  101ا  با کمبود منابع به میحا  عازم 87در عاد  بانعری یهانهیهحبا احتسا   شودمی که ملاحظه طورهما 
 بوده اعت.

 .باشدمی 93%، 87مجموع کفایت منابع به مصارف در عاد 
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 روستاییان سایر اقشار فرمایانخویش كاركنان دولت صندوق

 هزینه درآمد سال
كفایت منابع به 

 مصارف
 هزینه درآمد

كفایت منابع به 

 مصارف
 هزینه درآمد

منابع به كفایت 

 مصارف
 هزینه درآمد

كفایت منابع به 

 مصارف

1378 820،236،053،335 747،496،499،528 110% 207،264،977،798 170،402،005،105 122% 119،155،537،610 112،274،527،891 106% 394،956،336،079 235،135،422،327 168% 

1379 917،574،450،230 983،373،934،342 93% 136،274،999،037 203،760،942،876 67% 169،284،906،053 180،302،104،060 94% 476،336،776،659 320،736،458،996 149% 

1380 1،216،635،944،343 1،254،003،184،429 97% 236،831،249،568 313،902،911،075 75% 220،174،951،529 300،987،832،662 73% 543،605،102،333 443،164،243،659 123% 

1381 1،386،427،430،397 1،665،047،467،094 83% 218،219،471،230 513،116،322،765 43% 225،987،436،481 431،498،832،254 52% 803،056،592،438 696،034،115،751 115% 

1382 2،032،124،462،652 1،952،377،564،833 104% 499،225،937،147 547،096،770،329 91% 226،833،680،978 450،187،269،106 50% 902،502،735،348 894،636،938،059 101% 

1383 2،190،390،516،002 2،241،917،603،060 98% 265،448،253،514 547،093،159،274 49% 313،326،878،820 471،248،623،659 66% 1،021،768،372،746 1،010،246،597،240 101% 

1384 3،117،621،587،121 2،653،047،148،804 118% 263،777،642،139 632،491،231،876 42% 349،331،730،445 586،672،870،410 60% 3،662،620،692،115 2،082،340،675،532 176% 

1385 3،399،293،344،904 3،106،428،266،112 109% 282،258،267،351 838،152،252،436 34% 762،600،545،762 692،921،442،927 110% 5،072،001،218،030 4،343،362،386،792 117% 

1386 3،327،953،525،903 3،661،950،588،097 91% 312،355،199،642 933،759،261،792 33% 785،533،707،701 997،031،969،452 79% 5،122،000،000،000 4،977،902،472،733 103% 

1387 4،604،794،723،342 4،401،691،026،427 105% 252،054،633،485 1،210،223،212،659 21% 835،897،833،810 1،185،824،544،299 70% 5،720،116،000،000 6،073،353،638،480 94% 

 78-87 هایسالهر صندوق در  هایهزینهنسبت درآمد به  5-3 جدول

 

 .دهدمینشا  بانعری(  هایهحینهدرما  )بدو   هایهحینهوصود( و مقایسه با  ا یدر جردرآمدهای مبقق شده )بدو   بر اعاس 87تا  78 هایعادرا در طی  فوق کفایت منابع به مصارفجدود 

به حداکثر میحا   81در عاد  هاآ ب د با کمبود منابع مالی مواجه شده و زیا   هایعاد، لیکن در اندداشته یعودده یابودجه یهافیردمالی دولت و رشد منابع  یهاکمکبه علت وجود  78در عاد ا  رمایفخویشکارکنا  دولت و صندوق 
نماوده و آ  را ن هایهحیناهکفایات  86ولی در عاد  افتهیشیافحا 85و  84به عازما  در عاد  افتهیصیتخصای صندوق کارکنا  دولت با جابجایی اعتبارات تا حدودی ت دیل گردیده اعت. درآمده 83و  82که این شرایط در عاد  رعدیمخود 

بیمه نمود  گروهی و  یهااعتیعب د با اجرای  هایعادبرخوردار بوده اعت، در طی  هانهیهحتناعب آ  با  از وض یت خوبی در جذ  منابع و 78صندوق عایر اقشار نیح که در عاد  .به ت ادد رعیده اعت 87عاد اعتبارات در  ییجابجامجدداّ با 
به دلیل ان قااد قراردادهاای گروهای جدیاد  85. در عاد اعت افتهیشیافحاتا حدی  84و  83اختیاری از این صندوق کفایت منابع به مصارف در عاد  شدگا بیمهبا لغو این عیاعت و خرو   ازآ پسصنفی با مشکلات زیادی مواجه شده اعت. 

ن صاندوق باعث کاهش کفایت منابع به مصاارف در ایا 87 و 86 هایعاداعت که طبی تاً در هما  عاد به هحینه تبدیل نشده و در نهایت در  افتهیشیافحا، درآمدهای آ  نیح شدهبیمهعلمیه متناعب با جم یت  یهاحوزهو  هادانشگاهبا  ژهیوبه
 گشته اعت.
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 های خدمات درمانیتعرفه-4

 

نیاروی پاایین باود  درآمادهای  و هات رفاهمختلف پحشکی و با توجه به مبدودیت رشاد  یهاگروهیکسا  شد  درآمدهای  منظوربه
، اولویت باانتر دیولوژیآزمایشگاه و را یهات رفهجراحی، داخلی و بیهوشی در مقایسه با  Kمتخصص و نیح  انسانی شامل پحشکا  عمومی،

هتلینگ و پاراکلینیک باه میاحا   یهات رفهو  شدهدادهتوعط نیروی انسانی  شدهارائهبه خدمات مختلف  هایعاددر طی  هات رفهدر ت یین 
ولتای از رشاد بانی آ  در بخاش د شدهتمامقیمت  واعطهبههتلینگ  یهات رفهبرای اولین بار  88لیکن در عاد  کمتری رشد نموده اعت.

 رعیده اعت. 100%نیح بیشتر بوده و به  عوختگی و روانی یهاتخت یهات رفهدر این میا  رشد برخوردار شده اعت.  (55%) بانی

اعااتید از  یهات رفاهو ارائه خدمت در مراکح بیمارعتانی وابسته به دانشاگاه،  هادانشگاهدر  یعلمئتیهجذ  اعاتید  منظوربههمچنین 
جراحای، داخلای یاا بیهوشای  K بر اعاس شدهارائهخدمات  81نتری در مقایسه با عایر خدمات برخوردار شده، ضمن اینکه از عاد رشد با

 .گرددیممباعبه  K2 صورتبهبرای آنا  

ناعا  ایان رخ داد عبارت اعت از مجوز تأعیس مؤعسات فیحیوتراپی به کارش 81خدمات از عاد  یهات رفهتفاق دیگری که در ت یین ا
. شدیمداخلی مباعبه  K بر اعاسرشته و عقد قرارداد مستقل ادارات کل با این مؤعسات و ت یین ت رفه برای این خدمت که تا قبل از آ  

 .باشدمیداخلی کمتر  Kاین اعاس ت رفه کارشناس فیحیوتراپی از متخصصین طب فیحیکی و فیحیوتراپی متفاوت بوده و مختصری از  بر

و  شادهبیمهدولتی ت یین گردید. عهم  یهات رفهجداگانه و بانتر از  صورتبهپحشکا  بخش خصوصی  یهات رفه 79از عاد  همچنین
 .باشدمیپحشکا  و پاراکلینیک در بخش دولتی و خصوصی در هر عاد متفاوت  یهات رفهعازما  نیح از 

شکی در مجلس، مسئولیت ت یین ت رفه بخش خصوصی را باه عهاده عازما  نظام پحشکی به مجوز تصویب قانو  نظام پح 84از عاد 
بار  کننادهنظارتو  کننادهنییت  یهاعاازما جداگانه اقدام به ت یین ت رفه نموده اعت. لیکن به علات اخاتلاف در باین  صورتبه داشته و
کمیته منتخب ریاعت جمهوری نیاح بخش خصوصی علاوه بر نظام پحشکی توعط  یهات رفه 87و  84بخش خصوصی در عاد  یهات رفه

 ت یین و در جداود لباظ شده اعت.

مرباوط باه  یهاافیرداعت و لاذا  نشدهاعلامبرای بخش خصوصی توعط دولت  یهات رفهتا کنو   88نزم به ذکر اعت برای عاد 
در ایان  نیهمچنا اعت. شدهثبت از عوی شورای عالی نظام پحشکی شدهاعلام یهات رفهبخش خصوصی مصو  دولت خالی مانده و تنها 

بارای عاایر خادمات -2ریااد  5000برای ویحیت و مشاوره بستری و دیاالیح م اادد -1 اعت: شدهاعلامداخلی دو نرخ  kت رفه برای  عاد
 طورهماا  .در جداود لباظ شده اعتت رفه اود  عرپایی،ریاد که به لباظ فراوانی بیشتر خدمات  4000م ادد از عوی پحشکا   ارائهقابل

 دولتی بوده اعت. یهامارعتا یبحمایت بیشتر از  هات رفهرویکرد دولت در ت یین  88در عاد  دییفرمایمکه ملاحظه 
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 بیهوشی داخلی جراحی دندانپزشکی فوق تخصص پزشک متخصص پزشک عمومی سال

74 2،000 3،500 4،000  11،000 400 4،000 

75 2،000 3،500 4،000  7،500 400 4،000 

76 3،000 4،500 5،500 300 6،750 520 5،200 

77 3،500 5،500 7،000 400 11،000 600 6،000 

78 5،000 8،000 10،000 450 12،000 800 7،000 

79 6،000 10،000 12،000 500 14،500 1،000 8،500 

80 7،000 11،000 13،500 550 17،000 1،200 9،750 

81 8،000 12،500 15،500 635 19،500 1،400 11،200 

82 9،200 14،400 17،800 730 22،420 1،610 12،880 

83 11،000 16،500 20،500 840 24،660 1،860 14،170 

84 14،200 19،000 23،500 1،000 28،350 2،300 16،300 

85 17،000 21،800 27،000 1،100 31،500 2،700 18،100 

86 20،000 24،500 30،000 1،250 34،000 3،100 19،500 

87 23،500 28،000 35،000 1،400 37،000 3،600 21،000 

88 29،000 35،000 43،000 1،600 50،000 4،000 27،000 

 88تصویب قانون بیمه همگانی تا سال  زمان از در بخش دولتی مختلف خدمات یهاتعرفه 1-4 جدول
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1388 
 درصد

 رشد
1387 

 درصد

 رشد
1386 

 درصد

 رشد
1385 

 صددر

 رشد
1384 

 درصد

 رشد
1383 

 درصد

 رشد
1382 

 درصد

 رشد
1381 

 درصد

 رشد
1380 

 درصد

 رشد
 نوع خدمت وابستگی 1379

 دولتی* 6000 17% 7000 14% 8000 15% 9200 20% 11000 29% 14200 20% 17000 18% 20000 18% 23،500 23% 29000
 ** خصوصی 8000 %13 9000 %17 10500 %14 12000 %20 14400 %88 27000 %0 27000 %0 27000 %52 41،000 %100-  عمومی پحشک

 نظام پحشکی***           32000 9% 35000 14% 40000 25% 50،000 20% 60000

 دولتی 10000 10% 11000 14% 12500 15% 14400 15% 16500 15% 19000 15% 21800 12% 24500 14% 28،000 25% 35000
 خصوصی 15000 %20 18000 %17 21000 %14 24000 %15 27600 %45 40000 %0 40000 %0 40000 %70 68،000 %100-  پحشک متخصص

 نظام پحشکی           53000 13% 60000 15% 69000 19% 82،000 22% 100000

 دولتی 12000 13% 13500 15% 15500 15% 17800 15% 20500 15% 23500 15% 27000 11% 30000 17% 35،000 23% 43000

 خصوصی 20000 %10 22000 %14 25000 %14 28600 %15 32800 %52 50000 %0 50000 %0 50000 %70 86،000 %100-  تخصص پحشک فوق
 نظام پحشکی           66000 14% 75000 13% 86000 18% 100،000 20% 120000

 88سال تا  79ش دولتی و خصوصی از سال رشد تعرفه ویزیت پزشکان در بخ 2-4 جدول

 

 ؛دولتی مصو  هیئت مبترم وزیرا  برای اجرا در بخش دولتی هایت رفه* 
 ؛در بخش خصوصی برای اجرا خصوصی مصو  هیئت مبترم وزیرا  هایت رفه** 
 ؛خصوصی مصو  شورای عالی نظام پحشکی برای اجرا در بخش خصوصی از زما  تصویب قانو  عازما  نظام پحشکی هایت رفه*** 
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 ع خدمتنو
 قبل از تصویب

 قانون بیمه

 درصد

 رشد

 سال

76 

 درصد

 رشد

 سال

77 

 درصد

 رشد

 سال

78 

 درصد

 رشد

 سال

79 

 درصد

 رشد

 سال

80 

 درصد

 رشد

 سال

81 

 درصد

 رشد

 سال

82 

 درصد

 رشد

 سال

83 

 درصد

 رشد

 سال

 84 

 درصد

 رشد

 سال

85 

 درصد

 رشد

 سال

 86 

 درصد

 رشد

 سال

87 

 درصد

 رشد

 سال

88 

 29000 %23 23500 %18 20000 %18 17000 %20 14200 %29 11000 %20 9200 %15 8000 %14 7000 %17 6000 %20 5000 %43 3500 %17 3000 %50 1000 پحشک عمومی

 35000 %25 28000 %14 24500 %12 21800 %15 19000 %15 16500 %15 14400 %15 12500 %14 11000 %10 10000 %25 8000 %45 5500 %22 4500 %29 2000 متخصص پحشک

 43000 %23 35000 %17 30000 %11 27000 %15 23500 %15 20500 %15 17800 %15 15500 %15 13500 %13 12000 %20 10000 %43 7000 %27 5500 %38 2000 پحشک و فوقروا 

 43600 %12 38800 %15 33800 %13 30000 %15 26200 %10 23800 %1- 24000 %14 21000 %17 18000 %80 10000 %25 8000 %23 6500 %30 5000 %25 ااا متخصص اعتادیار

_ متخصص دانشیار _ 22% 5500 27% 7000 14% 8000 25% 10000 80% 18000 17% 21000 14% 24000 3% 24800 10% 27300 14% 31000 12% 34800 15% 40000 15% 46100 

_ متخصص اعتاد _ 30% 6500 23% 8000 0% 8000 25% 10000 80% 18000 17% 21000 14% 24000 15% 27600 10% 30400 15% 34900 12% 39200 15% 45000 10% 49700 

 53500 %12 47800 %15 41400 %11 37200 %15 32300 %15 28200                 فوق تخصص اعتادیار

 56500 %15 49100 %15 42600 %11 38600 %14 33800 %15 29500                 فوق تخصص دانشیار

 61100 %10 55300 %15 48000 %11 43200 %15 37600 %15 32800                 اعتاد فوق تخصص

  %5  %5  %5  %7  %5  %7.5  %10  %14  %15  %15  %5  %35  پرتو پحشکی
13.14

% 
 

  %17  %5  %5  %5  %8  %5  %7  %10  %8  %13  %13  %2  %25  آزمایشگاه

K 1600 %14 1400 %12 1250 %14 1100 %10 1000 %19 840 %15 730 %15 635 %15 550 %10 500 %11 450 %12 400 %33 300   دندانپحشکی 

K 50000 %35 37000 %9 34000 %8 31500 %11 28350 %15 24660 %10 22420 %15 19500 %15 17000 %17 14500 %21 12000 %9 11000 %13 9750 %30 7500 جراحی 

K 4000 %11 3600 %16 3100 %15 2700 %17 2300 %24 1860 %15 1610 %15 1400 %17 1200 %20 1000 %25 800 %33 600 %15 520 %30 200 داخلی 

K 27000 %29 21000 %8 19500 %8 18100 %11 16300 %15 14170 %10 12880 %15 11200 %15 9750 %15 8600 %21 7000 %17 6000 %15 5200 %30 2400 بیهوشی 

K 1800 %20 1500 %3 1450 %6 1370 %5 1310 %5 1250 %4 1200  1200             فیحیوتراپیست 

K  متخصص
 فیحیوتراپی

            1400  1400 4% 1460 6% 1550 6% 1650 6% 1750 6% 1860 19% 2200 

 88 سالگانی تا از زمان تصویب قانون بیمه هم در بخش دولتی خدمات مختلف یهاتعرفهرشد  3-4 جدول



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 
 تخت  76 رشد 77 رشد 78 رشد 79 رشد 80 رشد 81 رشد 82 رشد 83 رشد 84 رشد 85 رشد 86 رشد 87 رشد 88

 دولتی 47500 10% 52200 10% 57400 7% 61400 7% 65700 10% 72300 10% 79530 10% 87500 15% 100،600 15% 115،700 10% 127،300 14% 145،000 55% 225،000
 یعه تخت

 *خصوصی 78000 10% 87800 10% 94400 7% 101000 10% 111000 10% 122000 10% 134200 10% 147600 83% 270،000      600،000  
 دولتی 23750 10% 26100 9% 28700 7% 30500 7% 32600 11% 36100 10% 39765 10% 43700 15% 50،300 15% 57،800 10% 63،600 14% 72،500 55% 112،500

 زادون
 خصوصی   42900 10% 47000 6% 50000 10% 55000 11% 61000 10% 67100 10% 73800        300،000  

 دولتی           50600 10% 55660 10% 61200 15% 70،400 15% 81،000 10% 89،100 14% 101،600 55% 157،500
 عطح دوم نوزاد

 خصوصی           87800 10% 94380 10% 103800        540،000  

 دولتی 142500 10% 156600 10% 172000 7% 184000 7% 197000 10% 216700 10% 238370 10% 262200 15% 301،500 15% 346،700 10% 381،400 14% 434،800 100% 869،600
 عوختگی

 خصوصی   257400 10% 283000 7% 302000 10% 332200 10% 365400 10% 401940 10% 442100        1،310،000  

 دولتی 35600 25% 44400 8% 48000 8% 52000 7% 55600 10% 61200 10% 67320 10% 74100 15% 86،200 15% 98،000 10% 107،800 14% 122،900 100% 245،800
 روانی

 خصوصی   72900 10% 80000 7% 87500 10% 94000 10% 103400 10% 113740 10% 125100        490،000  

 دولتی 142500 10% 156600 10% 172000 0% 172000 7% 184000 10% 193200 0% 193200 5% 202900 15% 233،300 15% 268،300 10% 295،100 14% 336،400 55% 521،400
CCU 

 خصوصی   257400 10% 283000 0% 283000 10% 311300 5% 326900 0% 326900 5% 343200        940،000  

 POST دولتی 118750 1% 120000 8% 129000 0% 129000 7% 138000 10% 151800 0% 151800 5% 159400 15% 183،300 15% 210،800 10% 231،900 14% 264،400 55% 409،800

CCU   800،000        269300 5% 256500 0% 256500 10% 233200 10% 212000 0% 212000 65% 128700   خصوصی 

 دولتی 287000 1% 287000 20% 344000 0% 344000 7% 368100 5% 387500 0% 387500 5% 405800 15% 466،700 15% 536،700 10% 590،400 14% 673،100 55% 1،043،300
ICU 

 خصوصی   387000 47% 566000 0% 566000 10% 622600 5% 653700 0% 653700 5% 687400        1،450،000  

 88تصویب قانون بیمه همگانی تا سال  زمان از 1هتلینگ درجه  هایتعرفهرشد  4-4جدول
 

 ؛خصوصی مصو  هیئت مبترم وزیرا  برای اجرا در بخش خصوصی یهات رفه* 

 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 تخت  77 رشد 78 رشد 79 رشد 80 رشد 81 رشد 82 رشد 83 رشد 84 رشد 85 رشد 86 رشد 87 رشد 88

 دولتی 41،800 10% 46،000 7% 49،200 7% 52،700 10% 58،000 10% 63،800 10% 70،000 15% 80،500 15% 92،600 10% 102،000 14% 116،300 55% 180،000
 عه تختی

 *خصوصی 69،300 10% 76،200 7% 81،500 10% 90،000 11% 100،000 10% 110،000 10% 121،000 107% 250،000      480،000  

 دولتی 20،900 10% 23،000 7% 24،600 7% 26،300 10% 29،000 10% 31،900 10% 35،100 15% 40،250 16% 46،500 10% 51،200 13% 58،100 55% 90،000
 وزادن

 خصوصی 34،600 10% 38،000 5% 40،000 10% 44،000 13% 49،500 11% 55،000 10% 60،500        240،000  

 دولتی         41،250 10% 45،375 10% 49،900 15% 57،400 15% 66،000 10% 72،600 14% 82،800 52% 126،000
 عطح دوم نوزاد

 خصوصی         69،300 10% 76،230 10% 83،900        430،000  

 لتیدو 125،400 10% 138،000 7% 147،500 7% 157،800 10% 173،600 10% 190،960 10% 210،000 15% 241،500 15% 277،700 10% 305،500 14% 348،300 100% 696،600
 عوختگی

 خصوصی 207،900 10% 228،000 7% 244،000 10% 268،400 10% 295،200 10% 324،720 10% 357،200        1،050،000  

 دولتی 35،500 10% 39،000 7% 41،800 7% 44،700 10% 49،200 10% 54،120 10% 59،500 15% 68،400 15% 78،700 10% 87،600 14% 98،700 100% 197،400
 یروان

 خصوصی 58،900 9% 64،000 7% 68،500 10% 75،300 10% 82،800 10% 91،080 10% 100،200        390،000  

 دولتی 125،400 10% 138،000 0% 138،000 7% 147،700 5% 155،000 0% 155،000 5% 162،800 15% 187،200 15% 215،300 10% 236،800 14% 270،000 55% 418،500
CCU 

 خصوصی 207،900 10% 228،000 0% 228،000 10% 250،800 5% 263،300 0% 263،300 5% 276،500        750،000  

 دولتی 100،000 3% 103،000 0% 103،000 7% 110،200 10% 121،200 0% 121،200 5% 127،300 15% 146،400 15% 168،400 10% 186،200 14% 211،100 55% 327،200
POST CCU 

 خصوصی 103،900 65% 171،000 0% 171،000 10% 188،000 10% 206،800 0% 206،800 5% 217،100        640،000  

 دولتی 230،000 20% 276،000 0% 276،000 7% 295،300 5% 310،000 0% 310،000 5% 325،500 15% 374،300 15% 430،400 10% 473،400 14% 539،700 55% 836،500
ICU 

 خصوصی 311،000 47% 457،000 0% 457،000 10% 502،700 5% 527،800 0% 527،800 5% 554،200        1،160،000  

 88 سالتصویب قانون بیمه همگانی تا  زمان از 2 هتلینگ درجه هایتعرفهرشد  5-4جدول
 

 ؛خصوصی مصو  هیئت مبترم وزیرا  برای اجرا در بخش خصوصی هایت رفه* 
 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 
 تخت  77 رشد 78 رشد 79 رشد 80 رشد 81 رشد 82 رشد 83 رشد 84 رشد 85 رشد 86 رشد 87 رشد 88

 دولتی 31،300 10% 34،400 7% 36،800 7% 39،400 10% 43،300 10% 47،630 10% 52،400 15% 60،300 15% 69،300 10% 76،400 14% 87،100 55% 135،000
 عه تختی

 *خصوصی 51،700 10% 56،900 7% 61،000 10% 67،000 10% 74،000 10% 81،400 10% 89،500 168% 240،000      360،000  
 دولتی 15،600 9% 17،000 8% 18،400 7% 19،700 10% 21،700 10% 23،870 10% 26،200 15% 30،150 15% 34،700 10% 38،200 14% 43،500 55% 67،500

 زادنو
 خصوصی 25،800 9% 28،000 7% 30،000 10% 33،000 12% 36،900 10% 40،700 10% 44،800        180،000  

 دولتی         30،800 10% 33،880 10% 37،300 15% 42،900 15% 49،300 10% 54،200 14% 61،800 53% 94،500
 عطح دوم نوزاد

 خصوصی         51،700 10% 56،870 10% 62،600        325،000  
 دولتی 93،900 10% 103،000 7% 110،000 7% 117،700 10% 129،500 10% 142،450 10% 156،700 15% 180،200 15% 207،200 10% 227،900 14% 259،800 100% 519،600

 عوختگی
 خصوصی 155،100 10% 170،000 7% 182،000 10% 200،200 10% 220،200 10% 242،220 10% 266،400        790،000  

 دولتی 26،600 9% 29،000 7% 31،000 7% 33،200 10% 36،500 10% 40،150 10% 44،200 15% 50،800 15% 58،400 10% 64،200 14% 73،200 100% 146،400
 روانی

 خصوصی 43،900 9% 48،000 6% 51،000 10% 56،000 10% 61،600 10% 67،760 10% 74،500        295،000  
 دولتی 93،900 10% 103،000 0% 103،000 7% 110،200 5% 115،700 0% 115،700 5% 121،500 15% 139،700 15% 160،700 10% 176،800 14% 201،600 55% 312،500

CCU 
 خصوصی 155،100 10% 170،000 0% 170،000 10% 187،000 5% 196،300 0% 196،300 5% 206،100        565،000  

 دولتی 72،000 7% 77،000 0% 77،000 7% 82،400 10% 90،600 0% 90،600 5% 95،100 15% 109،400 15% 125،800 10% 138،400 14% 157،800 55% 244،600
POST CCU 

 خصوصی 77،500 65% 128،000 0% 128،000 10% 140،800 10% 154،900 0% 154،900 5% 162،600        480،000  
 دولتی 172،000 20% 206،000 0% 206،000 7% 220،400 5% 231،400 0% 231،400 5% 243،000 15% 279،500 15% 321،300 10% 353،400 14% 402،900 55% 624،500

ICU 
 خصوصی 232،000 47% 341،000 0% 341،000 10% 375،000 5% 393،800 0% 393،800 5% 413،500        870،000  

 88تصویب قانون بیمه همگانی تا سال  زمان از 3هتلینگ درجه  هایتعرفهرشد  6-4جدول
 

 ؛  هیئت مبترم وزیرا  برای اجرا در بخش خصوصیخصوصی مصو هایت رفه* 

 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 سازمانهای هزینه-5

 
میلیاارد  14784عاازما   هایهحیناهمیلیارد ریاد و کل  813بانعری  هایهحینهمیلیارد ریاد،  13971درما ،  هایهحینه 87در عاد 

 ریاد بوده اعت.

مرباوط باه  شادهپرداختکاه بیشاترین هحیناه  دهدمیمختلف نشا   هایصندوقدرما  در بین  هایهحینهتوزیع  3 ا 5جدود شماره 
میلیارد ریاد م ادد  4401) به ترتیب صندوق کارکنا  دولت ازآ پسبوده و ( هاهحینه 43%میلیارد ریاد ) 6073به میحا   روعتاییا صندوق 
 8%میلیاارد ریااد م اادد  1185صاندوق عاایر اقشاار ) (،هاهحینه 9%میلیارد ریاد م ادد  1210) و ایرانیا  ا فرمایخویش ،(هاهحینه 32%
بیماارا  خااص هار  هایهحیناه 85از عاد  در این جدود .اندقرارگرفته (هاهحینه 8%میلیارد ریاد م ادد  1100)بستری شهری  ( وهاهحینه

 .زیع شدتو هاآ بین  ( در7-1شماره جدود صندوق )صندوق به نسبت جم یت بیمارا  خاص آ  

کارکناا  دولات (، 22%) روعاتاییا . صندوق شودمی( مشاهده 30%) ا فرمایخویش در صندوق هاهحینهین بیشترین درصد رشد همچن
 درمجماوع. شودیم( مشاهده -4%به میحا  )بستری شهری  فرمایخویش رشد داشته و کمترین رشد در صندوق (19%(، عایر اقشار )20%)

 (4-5. )جدود شماره میباشیم هاهحینه( در 19%شاهد رشد ) هاصندوق

، در باشادمیو ... مؤثر  هات رفه، بار مراج ات، شدهبیمهدرما  عوامل مت ددی از قبیل رشد جم یت  هایهحینهبا توجه به اینکه در رشد 
 .میپردازیم هاصندوقمتفاوت  هایهحینهبه تبلیل رشد  یاجداگانهفصل 

اعات. در صاندوق  افتهیاختصااصمختلف به تفکیک نوع وابستگی مراکح درمانی  هایصندوق هایهحینهبه توزیع  5-5جدود شماره 
مربوط  هاهحینهکارکنا  دولت و عایر اقشار که مبدودیتی در مراج ات بستری به مراکح خصوصی طرف قرارداد وجود ندارد بیشترین درصد 

باه  هاهحیناها  و بساتری شاهری بیشاترین درصاد فرمایاخویش،  روعاتاییا هایصندوقاما در  باشدمیبه مؤعسات خصوصی و خیریه 
بهداشات و  یهاشابکهاعت. با توجه به اینکه ارائه خدمات عرپایی عمومی به روعتاییا  از طریق  شدهپرداختمؤعسات دولتی دانشگاهی 

دانشاگاهی و تاأمین اجتمااعی  یها مارعاتایببستری شهری تنهاا در صاورت بساتری در  شدگا بیمه هایهحینهو  شودمیدرما  انجام 
اعت. نزم باه  افتهیاختصاصبه مؤعسات دولتی دانشگاهی  هاهحینه 90%و  80%، لذا در این دو صندوق به ترتیب بیش از شدهیمپرداخت 

 شادهپرداختاکاح به ایان مر هاهحینه 13%، 87روعتاییا  به مراکح خصوصی طرف قرارداد و در عاد  هایهحینه 3%، 84ذکر اعت در عاد 
مراکاح در قالاب  گوناهنیابه  2عطح  هایهحینهو پرداخت  اعت که به علت رفع مبدودیت مراج ات بستری روعتاییا  در مراکح خصوصی

 .باشدمی نظام ارجاع

در  ئاهارارقابلیغ هایهحیناهاعت، مربوط باه  شدهثبتصندوق بستری شهری که در مؤعسات خصوصی و خیریه  هایهحینهبخشی از 
و  اعات شدهانجامعرپایی  صورتبهعاد اعت که  12دندانپحشکی کودکا  زیر  هایهحینه   وحین بستری )دارو و پاراکلینیک( در بیمارعتا

 .بستری این بیمارا  در بخش خصوصی غیرقابل پرداخت اعت هایهحینه



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 كل هزینه سری بالا هایهزینه هزینه درمان سال
 هایهزینهدرصد 

 درمان

 هایهزینهدرصد 

 بالاسری

 %6/2 %93/8 1،348،823،670،001 83،515،215،201 1،265،308،454،801 78عاد 

 %7/0 %93/0 1،814،298،881،132 126،125،440،878 1،688،173،440،274 79عاد 

 %6/3 %93/7 2،468،165،613،755 154،452،805،227 2،313،712،808،528 80عاد 

 %5/7 %94/3 3،828،451،178،492 216،712،108،174 3،611،739،070،318 81عاد 

 %6/1 %93/9 4،631،870،142،070 284،201،872،566 4،347،668،269،504 82عاد 

 %7/2 %92/8 5،248،544،099،481 378،256،900،347 4،870،287،199،134 83عاد 

 %8/4 %91/6 7،493،571،618،888 629،480،816،487 6،874،090،802،402 84عاد 

 %6/1 %93/9 10،624،434،494،508 650،902،954،332 9،973،531،540،176 85عاد 

 %5/8 %94/2 12،440،424،846،759 718،188،426،781 11،722،236،419،978 86عاد 

 %5/5 %94/5 14،784،642،576،241 813،410،675،673 13،971،231،900،568 87عاد 

 78-87 هایسالدرمانی سازمان در  هایزینههبالاسری و  هایهزینه 1-5 جدول
 

 

 درصد رشد كل هزینه درصد رشد بالاسری هایهزینه درصد رشد هزینه درمان سال

  1،348،823،670،001  83،515،215،201  1،265،308،454،801 78عاد 

 %35 1،814،298،881،132 %51 126،125،440،878 %33 1،688،173،440،274 79عاد 

 %36 2،468،165،613،755 %22 154،452،805،227 %37 2،313،712،808،528 80عاد 

 %55 3،828،451،178،493 %40 216،712،108،174 %56 3،611،739،070،318 81عاد 

 %21 4،631،870،142،070 %31 284،201،872،566 %20 4،347،668،269،504 82عاد 

 %13 5،248،544،099،481 %33 378،256،900،347 %12 4،870،287،199،134 83عاد 

 %43 7،493،571،618،888 %66 629،480،816،487 %41 6،874،090،802،402 84عاد 

 %42 10،624،434،494،508 %3 650،902،954،332 %45 9،973،531،540،176 85عاد 

 %17 12،440،424،846،759 %10 718،188،426،781 %18 11،722،236،419،978 86عاد 

 %19 14،784،642،576،241 %13 813،410،675،673 %19 13،971،231،900،568 87عاد 

 78-87 هایسالدرمانی سازمان در  هایهزینهبالاسری و  هایهزینهرشد  2-5 جدول
 

 صاورتبهبانعاری  هایهحیناهعازما  تبت عناوا   منابعاز  5-7%در هر عاد  شودمیمشاهده  1-5که در جدود شماره  طورهما 
 (،13%)بانعری  هایهحینهرشد  87رعنلی، اداری، مالی، اعتهلاك، عملیاتی و یا خار  از شمود مصرف گردیده اعت. در عاد پ هایهحینه
 بوده اعت. (19%) هاهحینهو رشد کلی  (19%درما  ) هایهحینهرشد 

صندوق بستری شهری، تغییر فرانشایح بستری اقشار بیمه نشده در قالب  هایهحینهبه علت پرداخت  81درما  در عاد  هایهحینهرشد 
 وقتتمام یعلمئتیه K2ت رفه ترجیبی مناطق مبروم و  هایهحینهو شروع پرداخت  10%به  25%ا  از فرمایخویشبستری روعتاییا  و 

 25%ری از روعتاییا  و کاهش فرانشیح صندوق بستری شه 1عطح  هایهحینهبه علت پرداخت  85و  84درما  در عاد  هایهحینهو رشد 
 .باشدمی 10%به 

 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 
 ارقام به میلیو  ریاد

صندوق

 هایهزینه

79سال 

 درصد هر

صندوق

 هایهزینه

80سال 

 درصد هر

صندوق

 هایهزینه

81سال 

 درصد هر

صندوق

 هایهزینه

82سال 

 درصد هر

صندوق

 هایهزینه

83سال 

 درصد هر

صندوق

 هایهزینه

84سال 

 درصد هر

صندوق

 هایهزینه

85سال 

 درصد هر

صندوق

 هایهزینه

86 سال

 درصد هر

صندوق

 هایهزینه

87سال 

 درصد هر

صندوق

 983،374 58% 1،254،003 54% 1،665،047 46% 1،952،378 45% 2،241،918 46% 2،653،047 39% 3،106،428 31% 3،661،951 31% 4،401،691 32%کارکنا  دولت

 203،761 12% 313،903 14% 513،116 14% 547،097 13% 547،093 11% 632،491 9% 838،152 8% 933،759 8% 1،210،223 9%فرمایا خویش

 180،302 11% 300،988 13% 431،499 12% 450،187 10% 471،249 10% 586،673 9% 692،921 7% 997،032 9% 1،186،825 8%عایر اقشار

 320،736 19% 443،164 19% 696،034 19% 894،637 21% 1،010،247 21% 2،082،341 30% 4،343،362 44% 4،977،902 42% 6،073،354 43%روعتاییا 

بستری 
شهری

0 0% 0 0% 306،042 8% 503،370 12% 599،781 12% 910،539 13% 992،667 10% 1،151،592 10% 1،100،139 8% 

 1،688،173 100% 2،312،058 100% 3،611،739 100% 4،347،668 100% 4،870،287 100% 6،874،091 100% 9،973،532 100% 11،722،236 100% 13،971،232 100%جمع کل

 79 – 87 هایسالدر هر صندوق در  شدهپرداختدرمان  هایهزینه زیعتو 3-5 جدول
 

 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 
 ارقام به میلیو  ریاد

 صندوق
 هایهزینه

 78سال 

 درصد

 رشد

 هایهزینه

 79سال 

 درصد

 رشد

 هایهزینه

 80سال 

 درصد

 رشد

 هاینههزی

 81سال 

 درصد

 رشد

 هایهزینه

 82سال 

 درصد

 رشد

 هایهزینه

 83ال س

 درصد

 رشد

 هایهزینه

 84سال 

 درصد

 رشد

 هایهزینه

 85سال 

 درصد

 رشد

 هایهزینه

 86سال 

 درصد

 رشد

 هایهزینه

 87سال 

 4،401،691 %20 3،661،951 %18 3،106،428 %17 2،653،047 %18 2،241،918 %15 1،952،378 %17 1،665،047 %33 1،254،003 %28 983،374 %32 747،496 کارکنا  دولت

 1،210،223 %30 933،759 %11 838،152 %33 632،491 %16 547،093 %0 547،097 %7 513،116 %63 313،903 %54 203،761 %20 170،402 فرمایا خویش

 1،186،825 %19 997،032 %44 692،921 %18 586،673 %24 471،249 %5 450،187 %4 431،499 %43 300،988 %67 180،302 %61 112،275 عایر اقشار

 6،073،354 %22 4،977،902 %15 4،343،362 %109 2،082،341 %106 1،010،247 %13 894،637 %29 696،034 %57 443،164 %38 320،736 %36 235،135 روعتاییا 

 1،100،139 %4- 1،151،592 %16 992،667 %9 910،539 %52 599،781 %19 503،370 %64 306،042  0  0  0 بستری شهری

 13،971،232 %19 11،722،236 %18 9،973،532 %45 6،874،091 %41 4،870،287 %12 4،347،668 %20 3،611،739 %56 2،312،058 %37 1،688،173 %33 1،265،308 جمع کل

 78 – 87 هایسالدر در هر صندوق شدهپرداخت هایهزینهرشد  4-5 جدول
 

 
 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 
 جمع كل درصد خسارات متفرقه درصد خصوصی و خیریه درصد انشگاهیددولتی غیر  درصد دولتی دانشگاهی صندوق

 4،401،691،026،427 %3 115،884،040،506 %45 1،970،675،356،170 %9 386،660،486،483 %44 1،929،471،144،269 کارکنا  دولت

 1،210،223،212،659 %3 34،291،296،496 %21 253،966،358،224 %8 99،155،420،352 %68 822،810،137،587 فرمایا خویش

 1،186،824،544،299 %1 15،923،573،014 %46 545،323،496،451 %8 92،063،098،183 %45 532،514،376،651 عایر اقشار

 6،073،353،638،480 %1 38،418،682،940 %13 769،477،559،057 %5 298،115،166،570 %82 4،967،342،229،913 روعتاییا 

 1،100،139،478،703 %0 0 %0 824،642،246 %9 99،302،996،773 %91 1،000،011،839،684 بستری شهری

 13،971،231،900،568 %1 204،517،592،956 %25 3،540،267،412،148 %7 974،297،167،361 %66 9،252،149،728،104 هاجمع صندوق

 87 سالصندوقهای مختلف به تفکیک نوع وابستگی مراكز درمانی در  هایهزینهتوزیع  5-5 جدول
 

را  هاهحیناه از 1% روعاتاییا و  صاندوق عاایر اقشاار درو  3%ا  فرمایخویش وخسارت متفرقه در صندوق کارکنا  دولت  هایهحینه
خسارت متفرقه در صندوق  هایهحینهبانی  بتنس .در این عرفصل انجام نیافته اعت ایهحینه . در صندوق بستری شهریدهدمی تشکیل
ا  در یک صندوق و نبود مبدودیت پرداخت خسارت متفرقه به آنا  فرمایخویشرانیا  و ای بیمه هایهحینهتجمیع  واعطهبها  فرمایخویش
 .باشدمی

از کال  1%و خسارت متفرقه  7% یردانشگاهیغ، دولتی 25%خصوصی و خیریه ، 66%مؤعسات دولتی دانشگاهی  هایهحینه درمجموع
 شاودیممشااهده  81نسبت به عاد  83و  82عاد  عازما  از هایهحینهکه در توزیع  یاعمده. تغییر دهدمیعازما  را تشکیل  هایهحینه

میلیاارد  122تثنایی، مگر در موارد اورژانس و اع هاهحینهپرداخت این  با لغوکه  باشدمی هاعادخسارت متفرقه در این  هایهحینهمربوط به 
میلیارد ریاد در عاد  74و  82( در عاد هاهحینهکل  2%میلیارد ریاد ) 76( به هاهحینهکل  3%) 81خسارت متفرقه در عاد  هایهحینهریاد 
 کاهش پیدا کرد. 83

 افتاهیکاهش 2%یاحا  باه م 82نسبت به عااد  83و در عاد  40%به میحا   81نسبت به عاد  82خسارت متفرقه در عاد  هایهحینه
 هایهحیناهدر  54%خسارت متفرقه باه بازنشساتگا ، شااهد رشاد  هایهحینهبه علت رفع مبدودیت پرداخت  84در عاد  در مقابلاعت. 

در  84در عااد  هاهحیناه. ایان باشادیمبانتر  18%این صندوق ی نی  هایهحینهکه از رشد کلی  میباشیمخسارت متفرقه کارکنا  دولت 
 یهاعاازما  یاز عاوخسارت متفرقه  هایهحینهمیلیارد ریاد بوده اعت که با تصویب مجلس مبنی بر پرداخت  87وق کارکنا  دولت صند
رشد( افحایش یافت که در هر دو عاد از رشد  35%) ادیرمیلیارد  139به  87در عاد  و (20%میلیارد ریاد )رشد  103به  86در عاد  گرمهیب

 هایهحیناهپرداخات  88در عااد صندوق کارکنا  دولت خسارت متفرقه  هایهحینهعلت کاهش صندوق بیشتر اعت.  این هایهحینهکلی 
باه  شادگا بیمهمراج ات  بیترتنیابهکه  باشدیم هاآ توعط شرکت آتیه عازا  به دنباد تجمیع بیمه پایه و مکمل  هااعتا  بازنشستگا 

 اعت. افتهیکاهشواحد خسارت متفرقه عازما  

 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 ها به تفکیک نوع خدماتتوزیع هزینه

 6.718.166 متوعط جم یت

 سرانه هزینه سرانه بار مراجعه میانگین هزینه درصد بار مراجعه درصد هزینه نوع خدمت

 3،875 2/760 16،849 %25 18،543،205 %7 312،430،998،840 پحشک عمومی

 5،170 2/176 28،513 %20 14،617،256 %9 416،776،419،248 پحشک متخصص و فوق

 546 0/228 28،731 %2 1،532،715 %1 44،036،614،097 پحشکدندا 

 15،421 4/241 43،633 %39 28،492،597 %28 1،243،215،509،562 داروخانه

 2،669 0/754 42،460 %7 5،067،848 %5 215،178،745،427 آزمایشگاه

 3،407 0/490 83،384 %4 3،294،224 %6 274،684،981،087 پرتو پحشکی

 492 0/027 220،080 %0 180،118 %1 39،640،308،200 بخشیتوا 

 1،583 0/075 254،207 %1 502،015 %3 127،615،638،557 و خدمات بیمارا  خاص دیالیح

 397/3 0/025 189،631 %0 168،907 %1 32،029،933،240 عایر خدمات )عرپایی(

 177 0/025 86،825 %0 166،413 %0 14،282،359،486 بستری موقت

 20،861 0/104 2،411،867 %1 697،302 %38 1،681،799،518،684 بستری

 54،599 10/91 60،081 %100 73،262،600 %100 4،401،691،026،427 جمع کل

 87 سالن دولت به تفکیک هر خدمت در صندوق كاركنا هایهزینهتوزیع  6-5 جدول

 
آ  مرباوط باه خادمات  هایهحیناه 38%میلیارد ریاد باوده کاه  4401، 87وق کارکنا  دولت در عاد درما  صند هایهحینهمجموع 
. هار باشادمی و مراج ات مربوط باه داروخاناه هاهحینه. در بین خدمات عرپایی بانترین باشدمیمربوط به خدمات عرپایی  62%بستری و 

بار آ  برای ویحیت  7/2فت خدمات مختلف به مراکح درمانی مراج ه نموده اعت که بار برای دریا 9/10، 87کارمند دولت در عاد  شدهبیمه
بارای  75/0بارای دریافات دارو،  24/4بارای دندانپحشاکی،  23/0بار به متخصاص و فاوق تخصاص،  2/2و خدمات به پحشکا  عمومی، 

 .باشدیمبرای خدمات بستری  1/0و  بخشیتوا برای  02/0، پرتو پحشکیبرای  49/0آزمایش، 

بار ریاد در ماه هحینه شده که کمتر از عرانه مصو  اعت. تفکیک ایان عارانه  54599کارمند دولت  شدهبیمهبه ازای هر  87در عاد 
کاه در خادمات پحشاک متخصاص،  دهادمینشاا   21-5در جدود شاماره  شدگا بیمهنوع خدمت و مقایسه آ  با عرانه مصو   اعاس

توعط عازما  هحینه شده  شدهبیمهبیشتر از عرانه مصو  به ازای هر و بستری بستری موقت  ،، دیالیحبخشی توا، پرتو پحشکیآزمایشگاه، 
 .باشدمی هاهحینهدر ارائه این خدمات همچنا  نیاز به مدیریت  گریدعبارتبهاعت. 

خادمات پحشاکا  شاامل تحریاق  یالیح وخدمات بیمارا  خاص اعم از دنزم به ذکر اعت عرفصل دیالیح در این جدود مربوط به کلیه 
 اعت. شدهاضافهدارویی کارکنا  دولت  هایهحینهخو ، فاکتور و دیسفراد اعت و داروی بیمارا  خاص نیح به 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 
 335.741 متوعط جم یت

 سرانه هزینه سرانه بار مراجعه میانگین هزینه درصد بار مراجعه درصد هزینه نوع خدمت

 4،242 3/082 16،518 %15 1،034،656 %1 17،090،766،596 پحشک عمومی

 10،062 4/232 28،530 %20 1،420،943 %3 40،538،876،242 پحشک متخصص و فوق

 327 0/124 31،722 %1 41،551 %0 1،318،076،561 پحشکدندا 

 103،244 6/696 186،036 %32 2،247،997 %34 415،959،744،926 داروخانه

 6،542 1/645 47،731 %8 552،179 %2 26،356،288،241 آزمایشگاه

 8،760 0/864 121،720 %4 289،945 %3 35،292،234،628 پرتو پحشکی

 1،010 0/053 230،727 %0 17،643 %0 4،070،708،881 بخشیتوا 

 57،232 3/791 181،167 %18 1،272،760 %19 230،582،415،188 و خدمات بیمارا  خاص دیالیح

 1،311 0/060 263،210 %0 20،063 %0 5،280،792،058 عایر خدمات )عرپایی(

 751 0/075 120،928 %0 25،023 %0 3،025،979،594 بستری موقت

 106،905 0/475 2،699،479 %2 159،552 %36 430،707،329،744 بستری

 300،386 21/09 170،880 %100 7،082،312 %100 1،210،223،212،659 جمع کل

 87 سالبه تفکیک هر خدمت در  فرمایانخویشصندوق  هایهزینهتوزیع  7-5 جدول
 

آ  مرباوط باه  هایهحیناه 36%میلیارد ریاد بوده کاه  1210، 87در عاد  و ایرانیا  ا فرمایخویشدرما  صندوق  هایهحینهمجموع 
 87ر بین خدمات مختلف در عاد ا  دفرمایخویش هایهحینهمقایسه بین توزیع . باشدمیمربوط به خدمات عرپایی  64%خدمات بستری و 

نسابت  ،در ایان صاندوق هاآ  هایهحینهو ثبت  رانیا  برای دریافت خدمات عرپائیای بیمهکه به علت صدور دفترچه  دهدیمنشا   86با 
ن خادمات در بای اعات. داکردهیاپاعت شباهت بیشتری  شدگا بیمهبستری و عرپائی به کارکنا  دولت که صندوق نرماد  هایهحینهبین 

باار بارای دریافات خادمات  21، 87عااد در  فرماخویش شدهبیمه. هر باشدمی هاداروخانهو مراج ات مربوط به  هاهحینهعرپایی بانترین 
بارای  12/0باه متخصاص،  2/4بار آ  برای ویحیات و خادمات باه پحشاکا  عماومی،  3مختلف به مراکح درمانی مراج ه نموده اعت که 

برای خادمات بساتری  47/0و  بخشیتوا برای  05/0، پرتو پحشکیبرای  86/0برای آزمایش،  64/1برای دریافت دارو،  7/6دندانپحشکی، 
 .اندشدهیبستر 87نفر در عاد  5 فرماخویش شدهبیمهنفر  10از هر  گریدعبارتبه. باشدمی

نوع خدمت و مقایسه  بر اعاساعت که تفکیک این عرانه  هحینه شده ریاد در ماه 300،386 فرماخویش شدهبیمهبرای هر  87در عاد 
پحشک عمومی و دندانپحشکی بیشاتر از  اعتثناءبهکه در کلیه خدمات  دهدمینشا   22-5در جدود شماره  شدگا بیمهآ  با عرانه مصو  

 یاالیح و خادمات بیماارا  خااصد در عرفصالبیشاترین مغاایرت  ؛ کهتوعط عازما  هحینه شده اعت شدهبیمهعرانه مصو  به ازای هر 
 .شودیمدر این صندوق مشاهده  تجمع این بیمارا  واعطهبه

 اعاتثناءبهدر کلیاه خادمات  فرمااخویش شدهبیمههر که  دهدمیا  و کارکنا  دولت نیح نشا  فرمایخویشمقایسه عرانه بار مراج ات 
 .باشدمیکی از بیمار دهی بانی این صندوق دندانپحشکی مراج ه بیشتری برای دریافت خدمت نموده اعت که حا
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 1.965.918 متوعط جم یت

 سرانه هزینه مراجعه سرانه بار میانگین هزینه درصد بار مراجعه درصد هزینه نوع خدمت

 4،165 2/983 16،756 %29 5،864،101 %8 98،258،786،119 پحشک عمومی

 4،173 1/818 27،540 %17 3،574،786 %8 98،450،551،037 پحشک متخصص و فوق

 345 0/147 28،227 %1 288،294 %1 8،137،626،669 پحشکدندا 

 14،193 4/245 40،121 %41 8،345،391 %28 334،823،270،055 داروخانه

 1،823 0/566 38،658 %5 1،112،529 %4 43،007،599،738 آزمایشگاه

 2،354 0/399 70،890 %4 783،443 %5 55،538،192،387 پرتو پحشکی

 338 0/019 215،909 %0 36،906 %1 7،968،344،223 بخشیتوا 

 1،328 0/093 171،435 %1 182،808 %3 31،339،616،165 و خدمات بیمارا  خاص دیالیح

 270 0/022 150،401 %0 42،402 %1 6،377،316،846 عایر خدمات )عرپایی(

 253 0/039 78،076 %0 76،497 %1 5،972،608،138 بستری موقت

 21،023 0/102 2،465،110 %1 201،188 %42 495،950،632،922 بستری

 50،266 10/43 57،822 %100 20،508،345 %100 1،186،824،544،299 جمع کل

 87صندوق سایر اقشار به تفکیک هر خدمت در سال  هایهزینهتوزیع  8-5 جدول
 

آ  مربوط به خدمات بساتری و  هایهحینه 42%میلیارد ریاد بوده که  1186، 87درما  صندوق عایر اقشار در عاد  هایهحینهمجموع 
 .باشدمیمربوط به خدمات عرپایی  58%

آ  بارای  98/2بار برای دریافت خدمات مختلف به مراکح درمانی مراج ه نموده اعت کاه  43/10، 87عایر اقشار در عاد  شدهبیمههر 
بارای  4/0برای آزماایش،  56/0بار برای دریافت دارو،  2/4برای دندانپحشکی،  15/0، به متخصص 8/1ویحیت و خدمات پحشکا  عمومی، 

 .باشدمیبرای خدمات بستری  1/0و  بخشیتوا برای  02/0، پرتو پحشکی

نوع خادمت و مقایساه  بر اعاسریاد در ماه هحینه شده اعت که تفکیک این عرانه  50266عایر اقشار  شدهبیمهبرای هر  87در عاد 
بیشتر از عرانه مصو   و بستری موقت که در خدمت دیالیح و بستری دهدمینشا   23-5در جدود شماره  شدگا بیمهآ  با عرانه مصو  

 توعط عازما  هحینه شده اعت. شدهبیمهبه ازای هر 

 1250در حادود  درمجموعکه  اعت شدهاضافهاین صندوق  هایهحینهبستری زندانیا  نیح به  هایهحینه 87نزم به ذکر اعت در عاد 
 .شودیمبستری مربوط به این بیمارا   هایهحینهمیلیارد ریاد از کل  1/3موارد کل بستری( م ادد درصد  6/0مورد بستری )

وده این دو صندوق تا حد زیادی مشابه یکدیگر ب یرفتاردرمانکه  دهدمیمقایسه عرانه بار مراج ه عایر اقشار و کارکنا  دولت نیح نشا  
عایر اقشار مراج ات بیشتری برای پحشک عماومی در مقایساه باا  شدگا بیمه، گرچه باشدمیبرای دریافت خدمات مشابه  هاآ و مراج ات 

 .باشدمیبرای خدمات پاراکلینیک کمتر  هاآ متخصص داشته و مراج ات 
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 22.647.293 متوعط جم یت

 سرانه هزینه سرانه بار مراجعه هزینه میانگین درصد بار مراجعه درصد هزینه نوع خدمت

 292 0/189 18،595 %13 4،273،228 %1 79،460،598،649 پحشک عمومی

 948 0/403 28،219 %28 9،130،039 %4 257،641،934،766 پحشک متخصص و فوق

 75 0/027 33،155 %2 613،707 %0 20،347،446،408 پحشکدندا 

 1،821 0/483 45،217 %33 10،943،822 %8 494،844،216،114 داروخانه

 369 0/136 32،606 %9 3،073،298 %2 100،209،486،286 آزمایشگاه

 615 0/127 58،083 %9 2،875،975 %3 167،045،617،105 پرتو پحشکی

 50 0/003 193،705 %0 70،434 %0 13،643،400،481 بخشیتوا 

 222 0/014 187،593 %1 321،240 %1 60،262،500،525 و خدمات بیمارا  خاص دیالیح

 62 0/003 214،566 %0 78،280 %0 16،796،216،562 عایر خدمات )عرپایی(

 98 0/010 119،357 %1 222،691 %0 26،579،726،950 بستری موقت

 11،258 0/069 1،964،234 %5 1،557،664 %50 3،059،615،965،475 بستری

 6،538 0/000  %0  %29 1،776،906،530،160 1عطح 

 22،348 1/46 183،151 %100 33،160،378 %100 6،073،353،638،480 جمع کل

 87 سالصندوق روستاییان به تفکیک هر خدمت در  هایهزینهتوزیع  9-5 جدول
 

آ  مربوط به خادمات بساتری،  هایهحینه 50%میلیارد ریاد بوده که  6072، 87در عاد  روعتاییا درما  صندوق  هایهحینهمجموع 
باانترین  2. در بین خدمات عرپایی عطح باشدمی 2در عطح  شدهارائهمربوط به خدمات عرپایی  21%و  ییروعتا 1مربوط به عطح  29%
اعت و باه علات عادم  شدهپرداختعرانه  صورتبهروعتاییا   1خدمات عطح  ازآنجاکهو مراج ات مربوط به داروخانه بوده اعت.  هاهحینه

نامشخص اعت. لیکن بر اعاس  هااعتا روعتایی در این عطح در برخی  شدگا بیمه، بار مراج ه 1ی اعناد عطح ارعاد نسخ جهت رعیدگ
اعت که در این صورت  شدهثبتبه مراکح بهداشتی درمانی  87بار مراج ه در عاد  50،992،303اطلاعات ارعالی از عوی ادارات کل، ت داد 

مراج اه  2باار بارای خادمات عارپایی عاطح  4/1بار برای بستری و  07/0، 1برای خدمات عطح بار  2/2روعتایی در عاد،  شدهبیمههر 
 .رعدیمبار مراج ه برای دریافت خدمات مختلف  7/3در عاد به  هاآ عرانه بار مراج ه که کل  ندینمایم

باه ازای  87. در عاد باشدمی( 4/0ص )( و پحشکا  متخص48/0به ترتیب مربوط به دارو ) روعتاییا  2بیشترین عرانه مراج ات عطح 
در صاورت  نامهتفاهمدر ماه بر اعاس  روعتاییا  1ریاد در ماه هحینه شده اعت. متوعط عرانه هحینه عطح  22348 روعتایی شدهبیمههر 

ریاد به ازای هر نفار  6538باشد که در عمل عرانه م ادد  ](100،000×  %97) ÷12[ریاد  8820 ستیبایمتجهیح مراکح بهداشتی درمانی 
 اعت. شدهپرداخت 1دمت در عطح خ دهندهارائهبه مراکح 
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 7،860،659 متوعط جم یت

 سرانه هزینه سرانه بار مراجعه میانگین هزینه درصد بار مراجعه درصد هزینه نوع خدمت

 0 0/000 0 %0  %0  پحشک عمومی

 0 0/000 0 %0  %0  پحشک متخصص و فوق

 0 0/000 125،618 %0 105 %0 13،189،936 پحشکدندا 

 51 0/000 1،378،997 %1 3،509 %0 4،838،899،825 داروخانه

 1 0/000 649،994 %0 88 %0 57،199،445 آزمایشگاه

 2 0/000 448،963 %0 355 %0 159،381،843 پرتو پحشکی

 0 0/000 0 %0  %0  بخشیتوا 

 0 0/000 0 %0  %0  و خدمات بیمارا  خاص دیالیح

 0 0/000 0 %0  %0  عایر خدمات )عرپایی(

 0 0/000 0 %0  %0  بستری موقت

 11،609 0/064 2،173،393 %99 503،863 %100 1،095،070،807،654 بستری

 11،663 0/065 2،166،013 %100 507،910 %100 1،100،139،478،703 جمع کل

 87 سالکیک هر خدمت در به تف بستری شهریصندوق  هایهزینهتوزیع  10-5 جدول
 

میلیاارد ریااد باوده  1100، 87درما  صندوق بستری شهری در عاد  هایهحینهمجموع  شودیمکه در جدود فوق مشاهده  طورهما 
عااد  12دندانپحشاکی کودکاا  زیار  هایهحیناهعرپایی حین بساتری و  هایهحینهاین صندوق صرف  هایهحینهاعت. بخش ناچیحی از 

در  شادهیبستربیماار  ازیاموردندارو یاا خادمات پاراکلینیاک  کهیدرصاورتشده اعت. نزم به ذکر اعات  (87ماهه اود عاد  3)مربوط به 
ماورد در  4057 درمجموعو  باشدمینباشد، این خدمات از طریق بخش خصوصی یا دولتی در عایر مراکح قابل پرداخت  ارائهقابلبیمارعتا  

دارویی و پاراکلینیاک و دندانپحشاکی مراج اه شاده اعات. کال باار مراج اات بساتری ایان  یهابخش بابت خدمات عرپایی به 87عاد 
مبادود نماود  بساتری ایان  واعاطهبهاعت و ایان  افتهیکاهش 22%مورد اعت که نسبت به عاد گذشته مجموعاً  503853 شدگا بیمه

باار بارای  06/0، 87بساتری شاهری در عااد  شدهبیمه. هر باشدیم اهمیدرانیا  از ای بیمهو شروع بیمارا  به اقشار مبروم و مستض ف 
ریااد در مااه هحیناه  11663 بستری شاهری شدهبیمهبه ازای هر  87مراج ه نموده اعت. در عاد  هابیمارعتا دریافت خدمات بستری به 

 شده اعت.

در  هااآ در حاین بساتری  رقابلیغافت خدمات تخصصی دری واعطهبه شدگا بیمهبان بود  میانگین هحینه خدمات عرپائی برای این 
 .باشدمی نهیپرهحدر بخش بستری که توعط بیمارعتا  تهیه نشده و عایر خدمات  مورداعتفاده متیقگرا داروی ، MRIمانند  هابیمارعتا 
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 39،527،776 متوعط جم یت

 سرانه هزینه راجعهسرانه بار م میانگین هزینه درصد بار مراجعه درصد هزینه نوع خدمت

 1،069 0/752 17،070 %22 29،715،190 %4 507،241،150،204 پحشک عمومی

 1،715 0/727 28،299 %21 28،743،024 %6 813،407،781،293 پحشک متخصص و فوق

 156 0/063 29،823 %2 2،476،372 %1 73،862،953،671 پحشکدندا 

 5،257 1/266 49،840 %37 50،033،316 %18 2،493،681،640،482 داروخانه

 811 0/248 39،242 %7 9،805،942 %3 384،809،318،136 آزمایشگاه

 1،123 0/183 73،540 %5 7،243،942 %4 532،720،407،050 پرتو پحشکی

 138 0/008 214،102 %0 305،101 %0 65،322،761،786 بخشیتوا 

 948 0/058 197،383 %2 2،278،822 %3 449،800،170،435 و خدمات بیمارا  خاص دیالیح 

 128 0/008 195،330 %0 309،652 %0 60،484،258،706 عایر خدمات )عرپایی( 

 105 0/012 101،627 %0 490،624 %0 49،860،674،167 بستری موقت

 14،258 0/079 2،167،981 %2 3،119،559 %48 6،763،144،254،479 بستری

 3،746 0/000  %0  %13 1،776،906،530،160 1عطح 

 29،454 3/403 103،859 %100 134،521،544 %100 13،971،231،900،568 جمع کل

 87 سالبه تفکیک هر خدمت در  هاصندوقمجموع  هایهزینهتوزیع  11-5 جدول

 
 13%شامل آ  مربوط به خدمات عرپایی  52%آ  مربوط به خدمات بستری و  48%عازما ،  هایهحینهمیلیارد ریاد  13971از مجموع 

 3%آزمایشگاه،  3% ،پرتو پحشکی 4%پحشکا  متخصص و فوق تخصص،  6%پحشکا  عمومی،  4%دارو،  18%، روعتاییخدمات عطح اود 
. همچنین از مجماوع شودمیبستری موقت و عایر خدمات عرپایی  ،بخشیتوا به بیمارا  خاص و بقیه مربوط به خدمات  شدهارائهخدمات 
 21%پحشاکا  عماومی،  22%دارو،  37%آ  برای بساتری،  2%عازما  برای دریافت خدمات مختلف،  شدگا بیمهج ه میلیو  بار مرا 134

، بستری موقات و عاایر خادمات بخشیتوا دندانپحشکی و بقیه مربوط به دیالیح،  2%، پرتو پحشکی 5%آزمایشگاه،  7%پحشکا  متخصص، 
 بوده اعت. عرپایی

میلیاو  عاند  3و  میلیو  نساخه پاراکلینیاک 17میلیو  نسخه داروخانه،  50، پحشکا دندا پحشکا  و میلیو  نسخ  60بر این اعاس 
 اعت. قرارگرفتهمورد رعیدگی  87بستری در عاد 
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 جمع كل درصد بستری درصد سرپایی صندوق

 4،401،691،026،427 38% 1،681،799،518،684 62% 2،719،891،507،743 کارکنا  دولت

 1،210،223،212،659 36% 430،707،329،744 64% 779،515،882،915 مایا فرخویش

 1،186،824،544،299 42% 495،950،632،922 58% 689،873،911،377 عایر اقشار

 6،073،353،638،480 50% 3،059،615،965،475 50% 3،013،737،673،005 روعتاییا 

 1،100،139،478،703 100% 1،095،070،807،654 0% 5،068،671،049 بستری شهری

 13،971،231،900،568 48% 6،763،144،254،479 52% 7،208،087،646،089 هاصندوقجمع 

 به تفکیک سرپایی و بستری در هر صندوق 87 سالدرمان  هایهزینهتوزیع  12-5 جدول

 
 جمع كل درصد بستری درصد سرپایی صندوق

 73،262،600 1% 697،302 99% 72،565،298 کارکنا  دولت

 7،082،312 2% 159،552 98% 6،922،760 فرمایا خویش

 20،508،345 1% 201،188 99% 20،307،157 عایر اقشار

 33،160،378 5% 1،557،664 95% 31،602،714 روعتاییا 

 507،910 99% 503،863 1% 4،057 بستری شهری

 134،521،544 2% 3،119،559 98% 131،401،986 هاصندوقجمع 

 به تفکیک سرپایی و بستری در هر صندوق 87 سالتوزیع بار مراجعات  13-5 جدول
 

 جمع كل بستری سرپایی صندوق

 60،081 2،411،867 37،482 کارکنا  دولت

 170،880 2،699،479 112،602 فرمایا خویش

 57،822 2،465،110 33،972 عایر اقشار

 183،151 1،964،234 95،363 روعتاییا 

 2،166،013 2،173،393 1،249،364 بستری شهری

 103،869 2،167،981 54،865 هاصندوقجمع 

 سرپایی و بستری در هر صندوق به تفکیک 87 سال هایهزینهمیانگین  14-5 جدول

 

مربوط به خادمات بساتری، در صاندوق روعاتاییا   هانهیهح 42%تا  36%و عایر اقشار بین  فرمایا خویشدر صندوق کارکنا  دولت، 
عاازما  باه خادمت بساتری  هایهحینه 48% درمجموعمربوط به خدمت بستری اعت.  هانهیهح 100%و در صندوق بستری شهری  50%

 .شودمیو کمترین آ  در صندوق روعتاییا  مشاهده  فرمایا خویشکه بیشترین میانگین این خدمت در صندوق  افتهیاختصاص

 هاصاندوقوق روعتاییا  به علت دریافت خدمات تخصصی در قالب نظام ارجاع از عاایر عرپایی در صند هایهحینهدر مقابل میانگین 
را تشاکیل  شادهبیمهکاه جم یات بیماار  فرمایاا خویشو نیاح  اندنمودهبستری شهری که خدمات عرپایی حین بستری را دریافت  جحبه)
 ( بانتر اعت.دهندیم
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 و سرانه عملکردی شدهتمامقیمت 

 

 درمان هایهزینه صندوق
درصد 

 توزیع

متوسط 

 جمعیت

جاری در  هایهزینه

 هر صندوق
 هاهزینهكل 

قیمت 

 شدهتمام

 57،778 4،657،959،227،928 256،268،201،501 6،718،166 %32 4،401،691،026،427 کارکنا  دولت

 317،875 1،280،682،889،238 70،459،676،579 335،741 %9 1،210،223،212،659 فرمایا خویش

 53،192 1،254،863،720،706 69،039،176،407 1،965،918 %8 1،186،824،544،299 عایر اقشار

 23،649 6،426،946،701،843 353،593،063،363 22،647،293 %43 6،073،353،638،480 روعتاییا 

 12،342 1،164،190،036،526 64،050،557،823 7،860،659 %8 1،100،139،478،703 بستری شهری

 31،169 14،784،642،576،241 813،410،675،673 39،527،776 %100 13،971،231،900،568 ع کلجم

 87مختلف در سال  هایصندوق شدهتمامقیمت  15-5 جدول
 

 هایهحیناهدرماانی و  هایهحینهبرای عازما  ایجاد نموده اعت، شامل  شدهبیمهاعت که هر  ایهحینهدر هر صندوق  شدهتمامقیمت 
 ری.بانع

و  ، عملیااتیپرعنلی، اداری، مالی هایهحینهکه شامل  87بانعری عازما  در عا د  هایهحینهمجموع  شدهتمامبرای مباعبه قیمت 
تاا  شاودمیدرما  آ  صندوق جمع  هایهحینهمختلف توزیع و با  هایصندوقدرما  عازما  در بین  هایهحینهبه نسبت درصد  شودمی... 

 عازما  در این عاد برابر شود. هایهحینهمختلف با کل  هایصندوق 87عاد  شدهتمام هایهحینهمجموع 

آ  صاندوق اعات کاه  شادهتمامم رف قیمت  12در هر صندوق بر متوعط جم یت آ  و بر عدد  87عاد  شدهتمام هایهحینهتقسیم 
درماا  هار صاندوق بار  هایهحیناهو از تقسایم  باشدمینی درما هایهحینهطبی تاً از عرانه عملکردی آ  صندوق در ماه که م رف عرانه 

 بانتر اعت. آیدمی به دعت 12متوعط جم یت آ  و بر عدد 

 از عرانه مصو  آ  صاندوق ا فرمایخویشکارکنا  دولت و  در صندوق شدهتمامقیمت  87در عاد  دییفرمایمکه ملاحظه  طورهما 
 بانتر اعت. در قانو  بودجه فتهایاختصاصاز عرانه  روعتاییا صندوق و در 

باه . میپاردازیممختلف  هایعادهر صندوق و مقایسه آ  با عرانه مصو  طی  شدهتمامدر ادامه به بررعی عرانه عملکردی و قیمت 
و کفایت منابع باه  هاا یز، کلیه عود و ندینماینمت از عرانه مصو  تب یلحوماً  که هرعاد یابودجه یهافیردمنابع عازما  از  علت تأمین
 .ابدییمتبقق  تنها بر اعاس عرانه مصو  نابعم نیتأمفرضی و در صورت  صورتبه شودیم ببث از این به ب د که مصارف
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 1379 سرانه صندوق
درصد 

 رشد
1380 

درصد 

 رشد
1381 

درصد 

 رشد
1382 

درصد 

 رشد
1383 

 درصد

 رشد
1384 

 درصد

 رشد
1385 

 درصد

 رشد
1386 

 درصد

 رشد
1387 

 کارکنا  دولت

 55،000 %25 44،000 %13 38،904 %11 35،050 %25 28،000 %54 18،170 %16 15،600 %26 12،420 %15 10،800 عرانه مصو 

 54،599 %25 43،762 %17 37،287 %16 32،016 %19 26،987 %15 23،558 %16 20،359 %25 16،274 %22 13،364 عرانه عملکرد هحینه

 %101 %0 %101 %4- %104 %5- %109 %6 %104 %35 %77 %1 %77 %0 %76 %6- %81 منابع به مصارف

 فرمایا خویش

 71،380 %0 71،380 %0 71،380 %66 43،000 %13 38،000 %58 24،000 %37 17،500 %0 17،500 %6 16500 عرانه مصو 

 300،386 %1 297،713 %42 208،984 %48 140،784 %46 96،348 %43 67،526 %0 67،483 %20 56،461 %45 38،880 عرانه عملکرد هحینه

 %24 %1- %24 %30- %34 %12 %31 %23- %39 %11 %36 %37 %26 %16- %31 %27- %42 منابع به مصارف

 عایر اقشار

 55،000 %25 44،000 %13 38،904 %11 35،050 %25 28،000 %54 18،170 %16 15،600 %26 12،420 %15 10،800 عرانه مصو 

 50،266 %16 43،301 %25 34،512 %10 31،354 %20 26،227 %3 25،377 %16 21،950 %31 16،759 %37 12،246 ه عملکرد هحینهعران

 %109 %8 %102 %10- %113 %1 %112 %5 %107 %49 %72 %1 %71 %4- %74 %16- %88 منابع به مصارف

 روعتاییا 

 18،500 %9- 20،333 %11- 22،833 %99 11،500 %105 5،600 %54 3،634 %16 3،120 %26 2،484 %15 2،160 عرانه مصو 

 22،348 %15 19،467 %1 19،244 %165 7،263 %103 3،575 %12 3،203 %29 2،482 %54 1،612 %36 1،183 عرانه عملکرد هحینه

 %83 %21- %104 %12- %119 %25- %158 %1 %157 %38 %113 %10- %126 %18- %154 %16- %183 منابع به مصارف

 79-87 هایسال در مختلف هایصندوق عملکردی و مصوب سرانه 16-5 جدول
 

 1387 رشد درصد 1386 رشد درصد 1385 رشد درصد 1384 رشد درصد 1383 رشد درصد 1382 رشد درصد 1381 رشد درصد 1380 رشد درصد 1379 رشد درصد 1378 سرانه

 55،000 %25 44،000 %13 38،904 %11 35،050 %25 28،000 %54 18،170 %16 15،600 %26 12،420 %15 10،800 %36 7،920 عرانه مصو 

 54،599 %25 43،762 %17 37،287 %16 32،016 %19 26،987 %15 23،558 %16 20،359 %25 16،274 %22 13،364 %36 9،832 عرانه عملکرد هحینه

 57،778 %24 46،443 %17 39،739 %14 34،952 %0 29،083 %16 25،098 %16 21،581 %25 17،332 %21 14،362 %37 10،481 شدهقیمت تمام

 %101 %0 %101 %4- %104 %5- %109 %6 %104 %35 %77 %1 %77 %0 %76 %6- %81 %0 %81 (1)منابع به مصارف 

 %95 %0 %95 %3- %98 %2- %100 %25 %96 %33 %72 %0 %72 %1 %72 %5- %75 %0 %76 (2منابع به مصارف )

 78-87 هایسالصندوق كاركنان دولت در  شدهتمامو قیمت  عملکردی ،مقایسه سرانه مصوب 17-5 جدول
 

 .دهدمیرا نشا   شدهتمام( نسبت عرانه مصو  به قیمت 2( نسبت عرانه مصو  به عملکردی و منابع به مصارف )1منابع به مصارف )
 ریاد اعت. 57778م ادد  شدهتمامریاد و قیمت  54599ریاد، عرانه عملکردی  55000م ادد  87کارکنا  دولت در عاد  شدگا بیمهعرانه مصو  

 95%این صندوق کفایات به  شدهدادهعرانه مصو  اختصاص  گریدعبارتبه. شودمیمباعبه  95%این صندوق  شدهتمامو با احتسا  قیمت  101%کارمند دولت  شدهبیمهدرما  هر  هایهحینهاین اعاس نسبت منابع به مصارف به ازای  بر
 ازو مجادداً  افتاهیشیافحا 84و  83 هایعادعیر نحولی داشته و یا حداکثر ثابت مانده اعت، در  82این نسبت تا عاد  که دهدمینشا   87تا  78 هایعادآ  را نموده اعت. نسبت کفایت منابع به مصارف صندوق کارکنا  دولت در  هایهحینه
 رو به کاهش اعت. 85عاد 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 
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 1378 سرانه
 درصد

 رشد
1379 

 درصد

 رشد
1380 

 درصد

 رشد
1381 

 درصد

 رشد
1382 

 درصد

 رشد
1383 

 درصد

 رشد
1384 

 درصد

 رشد
1385 

 درصد

 رشد
1386 

 درصد

 رشد
1387 

 71،380 %0 71،380 %0 71،380 %66 43،000 %13 38،000 %58 24،000 %37 17،500 %0 17،500 %6 16،500 %65 10،000 عرانه مصو 

 300،386 %1 297،713 %42 208،984 %48 140،784 %46 96،348 %43 67،526 %0 67،483 %20 56،461 %45 38،880 %45 26،723 انه عملکرد هحینهعر

 317،875 %1 315،953 %42 223،133 %45 153،695 %0 103،831 %44 71،940 %1 71،532 %19 60،232 %44 41،787 %47 28،487 شدهقیمت تمام

 %24 %1- %24 %30- %34 %12 %31 %23- %39 %11 %36 %37 %26 %16- %31 %27- %42 %13 %37 (1ه مصارف )منابع ب

 %22 %1- %23 %29- %32 %14 %28 %13 %37 %10 %33 %36 %24 %16- %29 %26- %39 %12 %35 (2منابع به مصارف )

 78-87 هایسالدر  فرمایانخویشصندوق  شدهتمامو قیمت  عملکردی ،مقایسه سرانه مصوب 18-5 جدول
 

ریااد نیاح باه ایان  55000ایرانیا  با عرانه مصو   شدگا بیمه ماهیدتوضیح اینکه از ریاد اعت.  317875م ادد  شدهتمامریاد و قیمت  300386ریاد، عرانه عملکردی  71380م ادد  87در عاد  فرماخویش شدگا بیمهعرانه مصو  
 شودیمکمتر دیده  22%ریاد و کفایت منابع به مصارف از  71380مل عرانه مصو  از که در ع اندشدهاضافهصندوق 

عارانه مصاو   گریدرتعباباه. شاودمیمباعابه  22% حیانایان صاندوق  شدهتمامو با احتسا  قیمت  24% فرماخویش شدهبیمهدرما  هر  هایهحینهنسبت منابع به مصارف به ازای  ،فرمایا خویشلیکن با در نظر داشتن عرانه مصو  
متغیار باوده  43%تا حداکثر  24%بین  هاعاداین نسبت در طی این  که دهدمینشا   87تا  78 هایعادا  در فرمایخویش. نسبت کفایت منابع به مصارف صندوق دینمایمآ  را  هایهحینه 22% تیکفابه این صندوق تنها  شدهدادهاختصاص 

 اعت.
 1%و تنهاا  افتهیرشادنگذشاته  هایعااداز عوی دیگر عرانه عملکردی نیاح مطاابق  .اعت افتهیکاهش 1%تغییر نکرده اعت و لذا کفایت منابع به مصارف به میحا   86عاد  ازا  فرمایخویشعرانه مصو   ودشمیکه ملاحظه  طورهما 

گذشته اعت که البته تا نرماد شد  توزیع ریسک همچنا  فاصله زیادی بین این صندوق باا صاندوق کارکناا  دولات و عاایر اقشاار  هایعاده رشد جم یت در این صندوق و کاهش ریسک بیماری نسبت ب واعطهبهاعت که این  شدهاضافه
 .شودیممشاهده 
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 55،000 %25 44،000 %13 38،904 %11 35،050 %25 28،000 %54 18،170 %16 15،600 %26 12،420 %15 10،800 %36 7،920 عرانه مصو 

 50،266 %16 43،301 %25 34،512 %10 31،354 %20 26،227 %3 25،377 %16 21،950 %31 16،759 %37 12،246 %41 8،683 عرانه عملکرد هحینه

 53،192 %16 45،954 %25 36،878 %8 34،229 %21 28،264 %5 27،036 %16 23،267 %30 17،878 %36 13،161 %42 9،256 شدهقیمت تمام

 %109 %8 %102 %10- %113 %1 %112 %5 %107 %49 %72 %1 %71 %4- %74 %16- %88 %3- %91 (1منابع به مصارف )

 %103 %8 %96 %9- %106 %3 %102 %3 %99 %47 %67 %0 %69 %3- %72 %15- %87 %4- %89 (2منابع به مصارف )

 78-87 هایسالصندوق سایر اقشار در  شدهتمامو قیمت  عملکردی ،مقایسه سرانه مصوب 19-5 جدول
 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 ریاد اعت. 53192 م ادد شدهتمامریاد و قیمت  50266ریاد، عرانه عملکردی  55000م ادد  87عایر اقشار در عاد  شدگا بیمهعرانه مصو  
 103%به این صندوق کفایت  شدهدادهعرانه مصو  اختصاص  گریدعبارتبه. شودمیمباعبه  103%این صندوق  شدهتمامو با احتسا  قیمت  109%عایر اقشار  شدهبیمهدرما  هر  هایهحینهاین اعاس نسبت منابع به مصارف به ازای  بر
مناابع در  تیکفاعادم .اعات افتاهیشیافحا 83و از عااد داشته و یا حاداکثر ثابات ماناده عیر نحولی  82این نسبت تا عاد  که دهدمینشا   87تا  78 هایعادیت منابع به مصارف صندوق عایر اقشار در . نسبت کفادینمایمآ  را  هایهحینه
 نرماد شده به صندوق کارکنا  دولت مشابهت یافته و حتی کمتر شده اعت شدگا بیمهاین  هایهحینهب د عرانه  هایعاد ا  در این صندوق بوده اعت لیکن درفرمایخویش هایهحینهبه علت ثبت  82و  81 هایعاد
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 18،500 %9- 20،333 %4- 21،130 %84 11،500 %105 5،600 %54 3،634 %16 3،120 %26 2،484 %15 2،160 %36 1،584 و عرانه مص

 22،348 %15 19،467 %1 19،244 %165 7،263 %103 3،575 %12 3،203 %29 2،482 %54 1،612 %36 1،183 %36 872 عرانه عملکرد هحینه

 23،649 %14 20،660 %1 20،475 %158 7،929 %106 3،873 %0 3،412 %30 2،631 %53 1،719 %35 1،271 %37 929 شدهقیمت تمام

 %83 %21- %104 %5- %110 %31- %158 %1 %157 %38 %113 %10- %126 %18- %154 %16- %183 %1 %182 (1منابع به مصارف )

 %78 %21- %98 %5- %103 %29- %145 %0 %145 %54 %107 %10- %119 %18- %144 %15- %170 %0 %170 (2منابع به مصارف )

 78-87 یهاسالصندوق روستاییان در  شدهتمامو قیمت  عملکردی ،مقایسه سرانه مصوب 20-5 جدول
 

که مطابق متن قانو  بیمه همگانی بارای  شدهگرفتهارکنا  دولت در نظر ه مصو  کعران 20%م ادد  83عرانه مصو  تا عاد عملکرد این صندوق،  بررعی منظوربهولی  شودمیتصویب ن یاعرانهرعمی  طوربهروعتایی  شدگا بیمهبرای 
مصو  بر مبنای اعتباارات  عرانه مصو  کارکنا  دولت بیشتر شده و لذا عرانه 20%اعت، این نسبت از  شدهاضافهروعتاییا  به مجموع اعتبارات عازما   1که اعتبارات عطح  84اعت. از عاد  هاآ ارائه خدمات تخصصی و فوق تخصصی به 

 عبه گردیده اعت.امب هرعاددر قانو  بودجه  شدهگرفتهدر نظر 
ریااد باوده  23649م اادد  شدهتمامریاد و قیمت  22348 روعتاییا . عرانه عملکردی شودمیریاد مباعبه  18500م ادد  هرماهدر  روعتایی شدهبیمهاز تقسیم اعتبارات بودجه بر جم یت  87در عاد  روعتایی شدگا بیمهعرانه درآمدی 

 87تاا  78 هایعااددر  روعاتاییا . نسبت کفایت مناابع باه مصاارف صاندوق شودمیمباعبه  78%این صندوق  شدهتمامو با احتسا  قیمت  83% روعتایی شدهبیمهدرما  هر  هایهحینهاین اعاس نسبت منابع به مصارف به ازای  اعت. بر
 .این صندوق با زیا  مواجه شده اعت 86درما  روعتاییا  برای اولین بار در عاد  هایهحینهاعت که با افحایش دعترعی و تغییر الگوی مصرف  هرعاددر  عیر نحولی آ  دهندهنشا 
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 میزان مغایرت درصد مغایرت سرانه عملکردی درصد سرانه مصوب نوع خدمت

 511 %12- 3875 %8 4،386 پحشک عمومی

 471- %10 5170 %9 4،699 پحشک متخصص

 154 %22- 546 %1 701 پحشکدندا 

 3،819 %20- 15421 %35 19،240 داروخانه

 169- %7 2669 %5 2،500 آزمایشگاه

 577- %20 3407 %5 2،830 پرتو پحشکی

 76- %18 492 %1 415 بخشیتوا 

 1،218- %334 1583 %1 365 دیالیح

 495 %55- 397 %2 893 عرپایی(خدمات )عایر 

 57- %48 177 %0 120 بستری موقت

 2،010- %11 20861 %34 18،861 بستری

 401 %1- 54599 %100 55000 جمع کل

 به تفکیک نوع خدمت 87كاركنان دولت در سال  مقایسه سرانه مصوب و عملکردی 21-5جدول
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 میزان مغایرت درصد مغایرت سرانه عملکردی درصد سرانه مصوب نوع خدمت

 1،450 %25- 4242 %8 5692 عمومیپحشک 

 3،963- %65 10062 %9 6099 پحشک متخصص

 582 %64- 327 %1 909 پحشکدندا 

 78،274- %313 103244 %35 24970 داروخانه

 3،297- %102 6542 %5 3245 آزمایشگاه

 5،087- %139 8760 %5 3673 پرتو پحشکی

 471- %87 1010 %1 539 بخشیتوا 

 56،759- %11991 57232 %1 473 دیالیح 

 152- %13 1311 %2 1159 عرپایی(خدمات )عایر  

 596- %383 751 %0 156 بستری موقت

 82،439- %337 106905 %34 24466 بستری

 229،006- %321 300386 %100 71380 جمع کل

 متبه تفکیک نوع خد 87در سال ان فرمایخویش مقایسه سرانه مصوب و عملکردی 22-5 جدول
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 میزان مغایرت درصد مغایرت سرانه عملکردی درصد سرانه مصوب نوع خدمت

 221 %5- 4165 %8 4386 پحشک عمومی

 526 %11- 4173 %9 4699 پحشک متخصص

 356 %51- 345 %1 701 پحشکدندا 

 5،047 %26- 14193 %35 19240 داروخانه

 677 %27- 1823 %5 2500 آزمایشگاه

 476 %17- 2354 %5 2830 پرتو پحشکی

 78 %19- 338 %1 415 بخشیتوا 

 964- %264 1328 %1 365 دیالیح

 622 %70- 270 %2 893 عرپایی(خدمات )عایر 

 133- %111 253 %0 120 بستری موقت

 2،172- %12 21023 %34 18861 بستری

 4،734 %9- 50266 %100 55000 جمع کل

 به تفکیک نوع خدمت 87سایر اقشار در سال  ردیمقایسه سرانه مصوب و عملک 23-5جدول
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 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 
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 سرانه عملکردی سرانه مصوب سال
درصد كفایت 

 به مصارف منابع

زیان هر سال به ازای 

 شدهبیمههر 
 براورد زیان پایان سال جمعیت

1375 ًً 5407 90% -547 6،197،722 -40،681،847،208 

1376 5600 6650 84% -1050 6،017،730 -75،823،398،000 

1377 6350 8403 76% -2053 6،160،189 -151،762،416،204 

1378 7920 9832 81% -1912 6،335،768 -145،367،870،992 

1379 10800 13364 81% -2564 6،132،057 -188،671،129،776 

1380 12420 16247 76% -3827 6،432،118 -295،388،587،032 

1381 15600 20359 77% -4759 6،815،226 -389،203،926،408 

1382 18170 23558 77% -5388 6،906،133 -446،522،935،248 

1383 28000 26987 104% 1013 6،922،934 84،155،187،704 

1384 35050 32016 109% 3034 6،905،579 251،418،320،232 

1385 38904 37،287 104% 1،617 6،942،527 134،676،345،360 

1386 44000 43،762 101% 238 6،973،213 19،905،875،903 

1387 55000 54،599 101% 401 6،718،166 32،298،313،573 

 75-87 هایسالعملکردی صندوق كاركنان دولت و درصد كفایت منابع به مصارف در  ومقایسه سرانه مصوب  24-5 جدول
 

 عملکردی سرانه مصوب سرانه سال
درصد كفایت 

 به مصارف منابع

هر سال به ازای زیان 

 شدهبیمههر 
 براورد زیان پایان سال جمعیت

1375 4870 17803 27% -12943 899،533 -139،711،877،428 

1376 5600 21554 26% -15954 1،167،457 -223،507،307،736 

1377 13175 39314 34% -26139 676،408 -212،167،544،544 

1378 10000 26723 37% -16723 531،387 -106،636،416،936 

1379 16500 38880 42% -22380 436،725 -117،287،876،000 

1380 17500 56461 31% -38961 436،306 -203،987،016،792 

1381 17500 67483 26% -49983 633،635 -380،051،738،460 

1382 24000 67526 36% -43526 675،170 -352،649،393،040 

1383 38000 96369 39% -58369 473،191 -331،436،225،748 

1384 43000 140784 31% -97784 374،387 -439،308،700،896 

1385 71380 208،984 34% -137،604 334،217 -551،875،410،296 

1386 71،380 297،713 24% -226،333 261،370 -709،880،174،592 

1387 297،713 300،386 99% -2،673 335،741 -10،769،005،495 

-87 هایسالو درصد كفایت منابع به مصارف در  فرمایانخویشعملکردی صندوق  و مقایسه سرانه مصوب 251-5 جدول

75 
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 سرانه عملکردی سرانه مصوب سال
 درصد كفایت

 به مصارف منابع

ازای  زیان هر سال به

 شدهبیمههر 
 براورد زیان پایان سال جمعیت

1375 4870 807 602% 4053 678،477 32،998،407،372 

1376 5600 6911 81% -1311 739،048 -11،626،703،136 

1377 6350 5978 106% 372 1،073،476 4،791،996،874 

1378 7920 8783 91% -763 1،077،497 -9،875،562،532 

1379 10800 12246 88% -1446 1،226،932 -21،289،724،064 

1380 12420 16759 74% -4339 1،496،675 -77،928،873،900 

1381 15600 21950 71% -6350 1،638،174 -124،828،878،800 

1382 18170 25377 72% -7207 1،478،320 -127،871،026،880 

1383 28000 26225 107% 1775 1،497،336 31،893،256،800 

1384 35050 31354 112% 3696 1،556،636 69،039،919،872 

1385 38904 34،512 113% 4،392 1،673،126 88،174،239،537 

1386 44000 43،301 102% 699 1،918،808 16،098،566،548 

1387 55000 50،266 109% 4،734 1،918،809 109،004،975،848 

 75-87 هایلسامصارف در  بهق سایر اقشار و درصد كفایت منابع عملکردی صندو و مقایسه سرانه مصوب 26-5 جدول
 

مناابع ماالی  کهیدرصاورتا  و عایر اقشاار فرمایخویشکارکنا  دولت،  هایصندوقبه برآورد زیا  پایا  عاد  5-26تا  5-24جداود 
ت یین ت رفاه و عارانه را  یهااعتیعپرداخته اعت. این جداود نتایج  دیگردیممصو  هر صندوق تأمین  یهاعرانه بر اعاسعازما  تنها 

 .دهدمیابتدایی تشکیل عازما  نشا   هایعادجداگانه و منفصل از هم در  رتصوبه

اعات.  شدهمباعبه 12در جم یت و در عدد  شدهبیمهبه ازای یک  هرعادزیا   ضر حاصلعازما  از  پایا  عاد در این جداود زیا 
 .باشدمیو در هر صندوق  هرعاد عرانه مصو  و عملکردی در التفاوتمابهنیح  شدهبیمهبه ازای هر  هرعادزیا  

باا عارانه مصاو  در تقریبااً عارانه عملکاردی در پایاا  عااد  ه درما  متناعب با هم رشد نموده،ت رفه و عرانکه به ب د  83از عاد 
 نرماد بوده )کارکنا  دولت و عایر اقشار( برابر اعت. هاآ  شدهبیمهکه جم یت  ییهاصندوق
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 درصد رشد سرانه عملکردی درش درصد سرانه مصوب سال

    2500 قبل از قانو  بیمه

   %68 4200 74عاد 

  5407 %16 4870 75عاد 

 %23 6650 %15 5600 76عاد 

 %26 8403 %13 6350 77عاد 

 %17 9832 %25 7920 78عاد 

 %36 13364 %36 10800 79عاد 

 %22 16247 %15 12420 80عاد 

 %25 20359 %26 15600 81عاد 

 %16 23558 %16 18170 82عاد 

 %15 26987 %54 28000 83عاد 

 %19 32016 %25 35050 84عاد 

 %16 37،287 %11 38904 85عاد 

 %17 43،762 %13 44000 86عاد 

 %25 54،599 %25 55000 87عاد 

 87ال از زمان تصویب قانون بیمه همگانی تا سدولت كاركنان  مصوب و عملکردی رشد سرانه 27-5 جدول
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 رشد درصد سرانه عملکردی رشد درصد سرانه مصوب سال

    4200 74عاد 

  17803 %16 4870 75عاد 

 %21 21554 %15 5600 76عاد 

 %82 39314 %135 13175 77عاد 

 %32- 26723 %24- 10000 78عاد 

 %45 38880 %65 16500 79عاد 

 %45 56461 %6 17500 80عاد 

 %20 67483 %0 17500 81عاد 

 %0.1 67526 %37 24000 82عاد 

 %43 96369 %58 38000 83عاد 

 %46 140784 %13 43000 84عاد 

 %48 208،984 %66 71380 85عاد 

 %42 297،713 %0 71380 86عاد 

 %1 300،386 %0 71380 87عاد 

 87ه همگانی تا سال از زمان تصویب قانون بیمان فرمایخویش مصوب و عملکردی رشد سرانه 28-5 جدول
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 درصد رشد سرانه عملکردی رشد درصد سرانه مصوب سال

    2500 قبل از قانو  بیمه

   %68 4200 74عاد 

   %16 4870 75عاد 

  6911 %15 5600 76عاد 

 %14- 5978 %13 6350 77عاد 

 %45 8783 %25 7920 78عاد 

 %41 12246 %36 10800 79عاد 

 %37 16759 %15 12420 80عاد 

 %31 21950 %26 15600 81عاد 

 %16 25377 %16 18170 82عاد 

 %3 26225 %54 28000 83عاد 

 %20 31354 %25 35050 84عاد 

 %10 34،512 %11 38904 85عاد 

 %25 43،301 %13 44000 86عاد 

 %16 50،266 %25 55000 87عاد 

 87از زمان تصویب قانون بیمه همگانی تا سال ر سایر اقشا مصوب و عملکردی رشد سرانه 29-5 جدول

 
 درصد رشد سرانه عملکردی رشد درصد سرانه مصوب سال

     قبل از قانو  بیمه

  348  840 74عاد 

  4149 %16 972 75عاد 

 %93- 277 %15 1120 76عاد 

 %144 677 %13 1270 77عاد 

 %29 872 %25 1584 78عاد 

 %36 1183 %36 2160 79عاد 

 %36 1612 %15 2484 80عاد 

 %54 2482 %26 3120 81عاد 

 %29 3203 %16 3634 82عاد 

 %12 3575 %54 5600 83عاد 

 %103 7263 %105 11500 84عاد 

 %165 19،244 %84 21،130 85عاد 

 %1 19،467 %5- 20،031 86عاد 

 %15 22،348 %9- 18،500 87عاد 

 87از زمان تصویب قانون بیمه همگانی تا سال روستاییان  کردیمصوب و عمل رشد سرانه 30-5 جدول
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 مختلف هایاستاندر بین  هاهزینهتوزیع 

اعاتا   روعاتاییا  1عاطح  ا ، عایر اقشار، بستری شهری و بیمارا  خاص، اعتا  تهارا ، درفرمایخویشدر صندوق کارکنا  دولت، 
 .اندداشتهرا  درمانی هایهحینهترین و عطح اعتا  فارس باند درمجموعاعتا  فارس و  2خراعا  رضوی، در عطح 

و ا  و بساتری شاهری در اعاتا  کهگیلویاه فرمایخویشدرمانی صندوق کارکنا  دولت در اعتا  خراعا  شمالی،  هایهحینهکمترین 
 .شودمیبی مشاهده بیمارا  خاص در اعتا  خراعا  جنوو عایر اقشار  ،در اعتا  قم 2و  1عطح  روعتاییا ، راحمدیبو

 .باشدمیمت لق به اعتا  عمنا   هاهحینهعازما  )بانترین درصد( مت لق به اعتا  تهرا  و کمترین درصد  هایهحینه 14% درمجموع

. باانترین عارانه عملکاردی در صاندوق دهادمیمختلاف نشاا   هایاعاتا عرانه عملکردی هر صندوق را در  34-5جدود شماره 
 در در صندوق عایر اقشار مربوط به اعتا  یاحد، ،عمنا  مربوط به اعتا  همدا ، در صندوق بیمارا  خاص مربوط به اعتا  فرمایا خویش
. کمترین عرانه عملکردی صاندوق شودیممربوط به اعتا  تهرا   هاصندوقو در عایر  خراعا  جنوبیمربوط به اعتا   روعتاییا  1عطح 

، خراعاا  جناوبیا  مربوط به شهرعتا  فرمایخویشمربوط به اعتا  هرمحگا ، صندوق  روعتاییا  2طح ع اقشار و ریو عاکارکنا  دولت 
در صاندوق  احماد و باویر و کهگیلویاهمربوط به اعتا  اصفها ، صندوق بستری شهری مربوط باه اعاتا   1عطح در  روعتاییا صندوق 

انه بیمارا  خاص در اعتا  همدا  و بان بود  عرانه آ  اعاتا  در صاندوق پائین بود  عر. باشدمیبیمارا  خاص مربوط به اعتا  همدا  
 .باشدمیبیمارا  خاص در تراز مالی اعتا   هایهحینها  نشانگر عدم تفکیک صبیح فرمایخویش

 اعاتثناءهب. بیشاترین باار مراج اات دهادمیمختلاف نشاا   هایاعتا هر صندوق را در  شدگا بیمهبار مراج ات  35-5جدود شماره 
مربوط به اعاتا  تهارا  اعات.  شودمیکه در اعتا  فارس مشاهده  روعتاییا  2صندوق عایر اقشار که در اعتا  خراعا  رضوی و عطح 

مرباوط باه  و بساتری شاهری ا فرمایخویشکمترین بار مراج ات در صندوق کارکنا  دولت مربوط به اعتا  خراعا  جنوبی، در صندوق 
اص مرباوط باه کار  و در صاندوق بیماارا  خا روعتاییا  3و  2عایر اقشار مربوط به عمنا ، در عطح صندوق در ، حمدرایو بوکهگیلویه 

بار مراج ه در اعتا  قحوین و بیشترین بار مراج اه در اعاتا  فاارس مشااهده  کمترین هاصندوق درمجموع .شودمیمربوط به اعتا  ایلام 
لذا باار  ،اندننمودهرات کل اعتانی اعلام کامل و دقیق به ادا صورتبهرا  1نی آمار بار مراج ات عطح مراکح بهداشتی درما ازآنجاکه. شودمی

 بار مراج ات لباظ نشده اعت. درمجموع 1مراج ات عطح 

ا  که بانترین عرانه بار مراج اه صاندوق کارکنا دهدمی( نشا  36-5عرانه بار مراج ات هر صندوق به تفکیک اعتا  )جدود شماره 
مربوط  روعتاییا  2عایر اقشار مربوط به گیلا ، عطح ، صندوق مازندرا مربوط به اعتا   فرماخویشدولت مربوط به اعتا  ایلام، صندوق 

این اعاس  بر .باشدمی خراعا  رضویبستری شهری مربوط به اعتا  تهرا  و در صندوق بیمارا  خاص مربوط به  فرمایخویش به فارس،
از عرانه بار مراج ه کشوری دارند نزم اعت اقدامات مطال ااتی و نظاارتی را در آ  صاندوق  یکه عرانه بار مراج ه بانتر ییهااعتا کلیه 

 .شودمیدیگر تهیه و ارعاد  یادر مجموعهمختلف  هایاعتا اجرا نمایند. به همین منظور عرانه بار مراج ات به تفکیک نوع خدمت در 

در اعتا   هاهحینهمیانگین  درمجموع( نشانگر آ  اعت که 37-5مختلف )جدود  هایاعتا نی هر صندوق در درما هایهحینهمیانگین 
بساتری شاهری  خااص و ماارا یب ،ا فرمایاخویشدر صندوق  عایر اقشار اعتا  ایلام، و کارکنا  دولت در صندوق .باشدمیتهرا  بانتر 

 .اندداشتهرا  هاهحینه  فارس کمترین میانگین اعتا روعتاییا  2در عطح  و خراعا  جنوبیاعتا  

 بیانگر آ  اعت: هااعتا  87و  86بر اعاس تراز مالی عاد  هاهحینهرشد 

مشااهده  اردبیالو عاپس  بوشاهردر اعتا   هاهحینهو بیشترین رشد  تهرا در صندوق کارکنا  دولت در اعتا   هاهحینهکمترین رشد 
 .شودمی
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خراعاا  و عاپس در  کردعاتا در اعاتا   هاهحیناهو بیشترین رشد  تهرا ا  در اعتا  فرمایخویشر صندوق د هاهحینهکمترین رشد 
 .شودمیمشاهده  شمالی

 حدیادر و عاپس  قامدر اعاتا   هاهحیناهو بیشترین رشد  عیستا  و بلوچستا در صندوق عایر اقشار در اعتا   هاهحینهکمترین رشد 
 .شودمیمشاهده 

 .شودمیمشاهده  کر  و عپس در قمدر اعتا   هاهحینهو بیشترین رشد  ایلامدر صندوق روعتاییا  در اعتا   هاینههحکمترین رشد 

در اعتا  گیلا  و عپس در  هاهحینهترین رشد و بیش کهگیلویه و بویر احمددر صندوق بستری شهری در اعتا   هاهحینهکمترین رشد 
در اعتا  یحد و بیشترین رشد در اعتا  کردعاتا  و عاپس در خوزعاتا   هامارعتا یب هایحینههرشد  نیکمتر .شودمیمشاهده  خوزعتا 
 .شودیممشاهده 

 .شودیمبیمارا  خاص در اعتا  یحد و بیشترین رشد در اعتا  کردعتا  و عپس در خوزعتا  مشاهده  هایهحینهکمترین رشد 

 .شودیما  و بیشترین رشد در اعتا  قم و عپس اردبیل مشاهده در اعتا  تهر هاهحینهکمترین رشد  هاصندوق درمجموع

 هایشااخصو  هاهحیناهکاه مرباوط باه مقایساه  5-50لغایات  5-44و نیح جاداود  5-37لغایت  5-31توضیح دیگر اینکه از جدود 
 .اعت شدهکیتفک هر صندوق هایهحینهاز  هاآ بیمارا  خاص و مراج ات  هایهحینه شودمی هااعتا در بین  ایهحینه
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 جمع كل بیماران خاص شهری بستری روستاییان 1سطح  روستاییان سایر اقشار فرمایانخویش كاركنان دولت استان

 862،689،289،088 43،565،274،401 79،659،167،861 392،256،495،993 119،494،918،479 79،463،019،368 50،723،453،532 207،021،877،933 آذربایجا  شرقی

 582،238،956،031 41،439،008،709 72،879،436،784 294،629،316،757 93،389،586،998 33،840،443،869 29،974،126،687 109،476،623،235 آذربایجا  غربی

 253،323،948،492 13،399،909،235 19،948،922،846 123،158،058،061 43،649،197،565 29،644،429،746 7،897،255،882 59،275،372،722 اردبیل

 815،506،544،718 61،160،062،040 57،115،384،187 241،070،254،263 41،541،236،537 86،075،474،343 59،427،864،240 311،657،505،645 اصفها 

 101،066،626،739 3،384،035،638 3،012،877،460 45،998،088،745 19،867،778،642 13،734،597،762 1،278،301،179 33،658،725،955 ایلام

 136،001،914،536 7،518،686،334 4،135،018،547 77،097،767،078 29،187،400،844 8،613،364،884 2،705،444،760 35،931،632،933 بوشهر

 1،905،000،151،197 107،909،552،267 255،425،061،947 293،158،177،213 19،656،497،628 149،342،182،606 301،777،169،272 797،388،007،892 تهرا 

 189،795،577،875 12،310،650،367 2،530،576،020 109،383،226،955 30،449،633،804 13،046،756،094 3،111،068،590 49،413،299،849 و بختیاریچهارمباد 

 124،575،399،604 3،380،548،615 3،227،154،818 84،554،673،977 35،355،786،800 5،999،264،961 642،894،070 26،770،863،163 خراعا  جنوبی

 1،230،309،703،874 73،073،665،614 120،391،583،118 545،757،404،259 154،070،252،113 109،963،053،101 63،176،391،390 317،947،606،392 خراعا  رضوی

 153،272،333،925 4،801،414،002 5،774،551،627 105،966،878،115 37،589،747،375 10،161،496،879 1،610،996،916 24،956،996،386 خراعا  شمالی

 759،511،482،762 33،891،623،365 75،072،869،622 387،909،176،719 134،092،753،033 65،373،790،637 22،023،107،542 175،240،914،877 خوزعتا 

 190،492،160،755 10،061،939،348 14،332،486،645 102،488،917،928 34،366،824،078 17،940،442،696 5،029،202،431 40،639،171،707 زنجا 

 88،188،669،136 6،469،915،697 3،633،002،812 33،509،169،963 8،251،130،629 7،629،061،061 1،862،696،338 35،084،823،265 عمنا 

 428،601،416،047 16،669،275،246 24،581،866،391 294،954،819،312 110،464،240،944 10،095،169،158 8،491،436،443 73،808،849،497 و بلوچستا عیستا  

 1،132،396،280،350 54،992،781،282 43،795،093،468 619،996،108،937 123،873،817،517 90،386،492،082 41،150،251،874 282،076،552،707 فارس

 144،064،096،215 9،606،091،199 9،148،821،493 74،411،587،104 26،969،942،997 8،950،991،594 8،270،440،684 33،676،164،141 قحوین

 178،663،457،335 17،980،133،341 26،848،952،649 24،992،906،846 4،589،197،239 43،530،576،920 20،780،160،632 44،530،726،947 قم

 197،968،533،160 17،605،431،893 33،210،221،106 38،749،840،160 15،902،464،304 16،953،029،986 17،718،271،247 73،731،738،769 کر 

 262،199،019،030 13،187،461،875 34،446،097،960 129،534،373،634 39،990،928،443 20،388،072،694 9،306،711،297 55،336،301،570 کردعتا 

 491،553،111،160 24،933،321،340 19،182،934،898 304،799،691،242 110،005،469،813 25،249،431،470 9،410،045،954 107،977،686،256 کرما 

 380،750،980،392 17،954،741،354 50،074،715،356 163،508،052،679 45،716،032،524 40،435،013،946 14،380،667،187 94،397،789،870 کرمانشاه

 139،144،213،348 6،076،222،192 407،803،591 74،549،879،994 27،263،525،765 16،183،771،788 472،562،055 41،453،973،728 و بویراحمدکهگیلویه 

 413،363،178،742 23،935،982،945 18،062،645،084 245،930،400،454 74،246،301،416 25،634،939،722 9،294،490،360 90،504،720،177 گلستا 

 482،580،692،887 34،290،981،744 24،086،240،715 224،280،082،261 68،804،362،311 40،947،312،793 12،273،677،368 146،703،398،006 گیلا 

 290،306،479،133 15،234،322،756 25،884،000،931 148،710،124،930 61،767،803،496 27،109،226،617 4،893،752،370 68،475،051،529 لرعتا 

 638،523،047،880 46،228،600،525 28،259،095،435 297،537،131،309 92،503،000،000 44،677،114،337 21،682،974،246 200،138،132،028 مازندرا 

 184،590،156،323 11،990،886،320 6،611،035،751 88،134،017،957 30،691،989،231 19،508،252،657 8،186،568،457 50،160،396،181 مرکحى

 200،478،149،084 14،501،099،704 8،622،433،909 131،166،126،404 54،040،860،600 8،415،936،220 3،981،347،104 33،791،205،743 هرمحگا 

 345،841،032،335 7،591،520،512 23،128،810،223 192،923،492،338 70،972،075،797 30،576،275،783 16،420،217،259 75،200،716،220 همدا 

 205،371،484،140 6،954،634،098 6،651،615،449 72،737،828،730 18،141،773،238 27،207،006،217 14،612،934،131 77،207،465،515 یحد

 472،863،814،275 18،235،572،000 0   0 0 454،628،242،275 عتاد مرکحی
 13،971،231،900،568 780،335،344،958 1،100،139،478،703 5،963،864،070،317 1،776،906،530،160 1،126،074،991،980 772،565،481،497 4،228،262،533،113 ع کلجم

 به تفکیک استان 87هزینه هر صندوق در سال  31-5 جدول
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 میانگین هزینه ها مراجعاتبار جمع  جمع كل هزینه ها استان

 122،017 6،988،306 852،689،289،088 آذربایجا  شرقی

 122،464 4،754،365 582،238،956،031 آذربایجا  غربی

 94،260 2،687،501 253،323،948،492 اردبیل

 73،296 11،126،199 815،506،544،718 اصفها 

 59،401 1،701،423 101،066،626،739 ایلام

 82،282 1،652،868 136،001،914،536 بوشهر

 144،747 13،160،904 1،905،000،151،197 تهرا 

 79،491 2،387،638 189،795،577،875 چهارمباد و بختیاری

 98،352 1،266،625 124،575،399،604 بیجنوخراعا  

 112،570 10،929،306 1،230،309،703،874 خراعا  رضوی

 81،831 1،873،037 153،272،333،925 شمالیخراعا  

 111،778 6،794،844 759،511،482،762 خوزعتا 

 125،510 1،517،747 190،492،160،755 زنجا 

 70،010 1،259،664 88،188،669،136 عمنا 

 120،552 3،555،332 428،601،416،047 عیستا  و بلوچستا 

 74،240 15،253،223 1،132،396،280،350 فارس

 123،402 1،167،441 144،064،096،215 قحوین

 83،086 2،150،352 178،663،457،335 قم

 82،279 2،406،057 197،968،533،160 کر 

 113،314 2،313،913 262،199،019،030 کردعتا 

 122،085 4،026،323 491،553،111،160 رما ک

 108،338 3،514،460 380،750،980،392 کرمانشاه

 71،669 1،941،477 139،144،213،348 کهگیلویه و بویراحمد

 85،564 4،831،022 413،363،178،742 گلستا 

 85،517 5،643،120 482،580،692،887 گیلا 

 93،680 3،098،912 290،306،479،133 لرعتا 

 87،699 7،280،878 638،523،047،880 مازندرا 

 84،900 2،174،196 184،590،156،323 مرکحى

 137،233 1،460،859 200،478،149،084 هرمحگا 

 117،100 2،953،372 345،841،032،335 همدا 

 86،964 2،361،580 205،371،484،140 یحد

 1،638،475 288،600 472،863،814،275 عتاد مرکح

 103،859 134،521،544 13،971،231،900،568 ع کلجم

 به تفکیک استان 87درمانی در سال  هایهزینهمیانگین  32-5 جدول
 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 استان
 كاركنان

 دولت
 فرمایانخویش

 سایر

 اقشار

 روستاییان

 1سطح 

 روستاییان

 2سطح  

 بستری

 شهری 

 بیماران 

 خاص
 جمع كل

 %6 %6 %7 %7 %7 %7 %7 %5 آذربایجا  شرقی

 %4 %5 %7 %5 %5 %3 %4 %3 آذربایجا  غربی

 %2 %2 %2 %2 %2 %3 %1 %1 اردبیل

 %6 %8 %5 %4 %2 %8 %8 %7 اصفها 

 %1 %0 %0 %1 %1 %1 %0 %1 ایلام

 %1 %1 %0 %1 %2 %1 %0 %1 بوشهر

 %14 %14 %23 %5 %1 %13 %39 %19 تهرا 

 %1 %2 %0 %2 %2 %1 %0 %1 چهارمباد و بختیاری

 %1 %0 %0 %1 %2 %1 %0 %1 نوبیخراعا  ج

 %9 %9 %11 %9 %9 %10 %8 %8 خراعا  رضوی

 %1 %1 %1 %2 %2 %1 %0 %1 خراعا  شمالی

 %5 %4 %7 %7 %8 %6 %3 %4 خوزعتا 

 %1 %1 %1 %2 %2 %2 %1 %1 زنجا 

 %1 %1 %0 %1 %0 %1 %0 %1 عمنا 

 %3 %2 %2 %5 %6 %1 %1 %2 عیستا  و بلوچستا 

 %8 %7 %4 %10 %7 %8 %5 %7 فارس

 %1 %1 %1 %1 %2 %1 %1 %1 قحوین

 %1 %2 %2 %0 %0 %4 %3 %1 قم

 %1 %2 %3 %1 %1 %2 %2 %2 کر 

 %2 %2 %3 %2 %2 %2 %1 %1 کردعتا 

 %4 %3 %2 %5 %6 %2 %1 %3 کرما 

 %3 %2 %5 %3 %3 %4 %2 %2 کرمانشاه

 %1 %1 %0 %1 %2 %1 %0 %1 کهگیلویه و بویراحمد

 %3 %3 %2 %4 %4 %2 %1 %2  گلستا

 %3 %4 %2 %4 %4 %4 %2 %3 گیلا 

 %2 %2 %2 %2 %3 %2 %1 %2 لرعتا 

 %5 %6 %3 %5 %5 %4 %3 %5 مازندرا 

 %1 %2 %1 %1 %2 %2 %1 %1 مرکحی

 %1 %2 %1 %2 %3 %1 %1 %1 هرمحگا 

 %2 %1 %2 %3 %4 %3 %2 %2 همدا 

 %1 %1 %1 %1 %1 %2 %2 %2 یحد

 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 جمع کل

 به تفکیک استان 87سال  هایهزینهدرصد توزیع  33-5 جدول



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 استان
 كاركنان

 دولت
 فرمایانخویش

 سایر 

 اقشار

 روستاییان

 1سطح  

 روستاییان

 2سطح  

 بستری

 شهری 
 جمع كل خاص بیماران

 31،365 1،810،693 13،382 24،746 7،539 62،452 236،235 53،152 آذربایجا  شرقی

 21،026 1،778،193 7،864 19،886 6،303 52،644 286،040 38،300 آذربایجا  غربی

 23،768 1،902،315 10،222 18،545 6،573 49،990 148،094 41،761 اردبیل

 35،916 1،827،419 9،913 26،973 4،648 53،176 206،259 50،935 اصفها 

 21،478 933،786 5،278 16،023 6،921 40،766 144،899 36،657 ایلام

 24،547 1،015،490 6،271 22،161 8،390 30،132 122،479 32،839 بوشهر

 76،413 1،032،193 45،886 97،146 6،514 70،126 184،537 63،380 تهرا 

 23،782 1،517،586 3،733 19،145 5،330 42،803 134،801 39،169 چهارمباد و بختیاری

 21،678 1،071،150 6،626 20،286 8،482 26،807 89،105 31،114 وبیجنخراعا  

 29،259 1،876،571 11،207 24،428 6،896 50،337 202،586 49،152 خراعا  رضوی

 18،156 1،399،013 5،287 17،118 6،072 31،348 131،790 30،329 شمالیخراعا  

 25،206 1،182،706 10،361 22،590 7،809 40،214 225،936 43،899 خوزعتا 

 23،455 1،743،233 9،222 20،052 6،724 43،728 216،226 39،735 زنجا 

 28،708 1،939،423 6،765 23،804 5،861 37،841 153،713 38،409 عمنا 

 20،141 710،904 8،416 18،546 6،946 35،004 124،435 35،165 عیستا  و بلوچستا 

 31،571 772،674 10،871 25،377 5،070 52،232 205،807 51،490 فارس

 21،231 1،919،682 5،917 18،954 6،870 33،462 162،558 33،838 قحوین

 31،146 1،911،154 8،745 33،353 6،124 46،906 215،902 49،898 قم

 22،586 1،833،899 8،719 15،706 6،445 33،674 115،495 40،248 کر 

 20،225 1،276،371 10،488 17،458 5،390 34،066 153،177 34،578 کردعتا 

 24،617 1،134،158 11،443 20،996 7،578 34،705 155،015 36،151 کرما 

 25،947 1،095،336 12،875 21،139 5،910 52،415 204،106 42،760 کرمانشاه

 23،717 953،582 865 19،831 7،253 37،096 126،658 34،661 کهگیلویه و بویراحمد

 28،020 1،813،332 10،687 23،441 7،077 44،537 213،206 46،380 گلستا 

 27،091 1،336،568 10،627 19،156 5،877 64،269 174،179 46،862 گیلا 

 19،186 1،464،276 6،865 17،445 7،246 32،364 174،279 34،749 لرعتا 

 27،722 1،040،903 11،597 19،346 6،015 46،032 198،952 48،374 مازندرا 

 22،236 1،417،362 4،152 18،551 6،460 35،111 152،967 37،178 کحىمر

 14،863 1،252،254 7،219 12،266 5،053 24،586 134،201 27،309 هرمحگا 

 22،299 448،990 6،652 21،077 7،754 33،309 325،423 39،351 همدا 

 37،849 1،207،402 5،844 29،818 7،437 74،066 223،607 54،535 یحد

 29،454 1،289،930 11،663 21،945 6،538 47،733 191،756 52،448 جمع کل

 به تفکیک استان 87سرانه عملکردی هر صندوق در سال  34-5 جدول
 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 استان
 كاركنان

 تولد
 فرمایانخویش

 سایر

 اقشار

 روستاییان

 1سطح 

 سطح روستاییان

 3و  2

 بستری

 شهری

بیماران 

 خاص
 جمع كل

 6،988،306 131،205 31،218 1،320،537 5،698،618 1،287،083 345،129 3،873،134 آذربایجا  شرقی

 4،754،365 148،967 43،551 1،357،343 5،121،588 584،305 209،389 2،410،810 آذربایجا  غربی

 2،687،501 39،196 12،515 443،708 1،571،586 639،323 87،960 1،464،799 اردبیل

 11،126،199 129،474 28،686 2،173،356 1،521،576 1،625،610 503،039 6،666،034 اصفها 

 1،701،423 5،774 2،083 266،163 1،243،268 386،059 17،969 1،024،375 ایلام

 1،652،868 33،993 2،414 496،155 1،179،065 183،525 35،721 901،060 بوشهر

 13،160،904 444،045 71،546 472،715 514،969 1،603،065 1،675،571 8،893،962 تهرا 

 2،387،638 37،200 1،559 787،322 2،758،823 293،514 36،795 1،231،248 چهارمباد و بختیاری

 1،266،625 15،374 2،243 423،557 0 127،994 10،548 686،909 جنوبیخراعا  

 10،929،306 265،870 54،112 2،577،197 1،084،980 1،808،784 479،499 5،743،844 خراعا  رضوی

 1،873،037 18،629 3،939 867،265 1،272،054 259،525 16،648 707،031 شمالیخراعا  

 6،794،844 141،866 37،207 1،393،295 4،163،545 1،307،032 173،346 3،742،098 خوزعتا 

 1،517،747 38،273 8،460 187،110 1،499،809 326،356 36،248 921،300 زنجا 

 1،259،664 20،902 2،392 247،764 654،576 126،667 17،634 844،305 عمنا 

 3،555،332 74،565 13،028 1،649،387 2،395،569 192،720 88،416 1،537،216 عیستا  و بلوچستا 

 15،253،223 158،688 18،136 7،731،746 0 1،652،495 354،947 5،337،211 فارس

 1،167،441 31،121 4،558 146،370 1،522،618 171،831 65،146 748،415 قحوین

 2،150،352 62،463 16،071 135،917 296،211 863،456 161،377 921،068 قم

 2،406،057 56،038 18،877 89،657 764،807 366،901 186،982 1،687،602 کر 

 2،313،913 39،136 22،804 466،749 737،464 399،976 73،150 1،312،098 کردعتا 

 4،026،323 99،542 10،139 1،055،477 3،888،608 451،081 77،710 2،332،374 کرما 

 3،514،460 66،920 21،798 538،309 0 774،375 119،650 1،993،408 کرمانشاه

 1،941،477 21،498 229 460،474 0 352،548 6،086 1،100،642 کهگیلویه و بویراحمد

 4،831،022 81،619 10،052 2،141،462 3،333،701 529،040 86،982 1،982،867 گلستا 

 5،643،120 124،253 13،571 1،502،922 0 846،773 121،397 3،034،204 گیلا 

 3،098،912 51،334 16،992 616،101 3،108،953 643،395 45،679 1،725،411 لرعتا 

 7،280،878 161،291 14،286 1،695،893 4،003،722 874،835 233،673 4،300،900 مازندرا 

 2،174،196 37،356 3،347 377،604 1،723،430 443،188 86،642 1،226،059 مرکحى

 1،460،869 58،187 4،992 356،517 0 178،567 56،450 806،146 هرمحگا 

 2،953،372 24،386 13،492 565،476 0 593،429 90،765 1،665،825 همدا 

 2،361،580 23،280 3،613 246،888 932،763 414،497 102،995 1،570،307 یحد

 134،521،544 2،642،444 507،910 32،790،436 50،992،303 20،296،949 5،602،543 72،681،262 جمع کل

 به تفکیک استان 87هر صندوق در سال  بارمراجعات 35-5جدول
 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 استان
 كاركنان

 دولت

 خویش

 فرمایان

 سـایر

 اقشار

 روستاییان

 1سطح 

 روستاییان

 3و  2سطح 

 بستری

 یشهر

 بیماران

 خاص
 جمع كل

 3/08 65/44 0/06 1/00 4/31 12/14 19/29 11/93 آذربایجا  شرقی

 2/06 76/71 0/06 1/10 4/15 10/91 23/98 10/12 آذربایجا  غربی

 3/03 66/77 0/08 0/80 2/84 12/94 19/79 12/38 اردبیل

 5/88 46/42 0/06 2/92 2/04 12/19 20/95 13/07 اصفها 

 4/34 19/12 0/04 1/11 5/20 13/71 24/44 13/39 ایلام

 3/58 55/09 0/04 1/71 4/07 7/70 19/41 9/88 بوشهر

 6/33 50/97 0/15 1/88 2/05 9/03 12/30 8/48 تهرا 

 3/59 55/03 0/03 1/65 5/79 11/56 19/13 11/71 چهارمباد و بختیاری

 2/64 58/46 0/06 1/22 0/00 6/86 17/54 9/58 جنوبیخراعا  

 3/12 81/93 0/06 1/38 0/58 9/94 18/45 10/66 خراعا  رضوی

 2/66 65/14 0/04 1/68 2/47 9/61 16/34 10/31 شمالیخراعا  

 2/71 59/41 0/06 0/97 2/91 9/65 21/34 11/25 خوزعتا 

 2/24 79/57 0/07 0/44 3/52 9/55 18/70 10/81 زنجا 

 4/92 75/19 0/05 2/11 5/58 7/54 17/46 11/09 عمنا 

 2/00 38/16 0/05 1/24 1/81 8/02 15/55 8/79 عیستا  و بلوچستا 

 5/10 26/76 0/05 3/80 0/00 11/46 21/30 11/69 فارس

 2/06 74/63 0/04 0/45 4/65 7/71 15/37 9/02 قحوین

 4/50 79/67 0/06 2/18 4/74 11/04 20/12 12/39 قم

 3/29 70/05 0/06 0/44 3/72 8/75 14/63 11/05 کر 

 2/14 45/45 0/08 0/75 1/19 8/02 14/45 9/84 کردعتا 

 2/42 54/34 0/07 0/87 3/21 7/44 15/36 9/37 کرما 

 2/87 48/99 0/07 0/84 0/00 12/05 20/38 10/84 کرمانشاه

 3/97 40/49 0/01 1/47 0/00 9/70 19/57 11/04 کهگیلویه و بویراحمد

 3/93 74/20 0/07 2/45 3/81 11/03 23/67 12/19 گلستا 

 3/80 58/12 0/07 1/54 0/00 15/95 20/67 11/63 گیلا 

 2/46 59/21 0/05 0/87 4/38 9/22 19/52 10/51 لرعتا 

 3/79 43/58 0/07 1/32 3/12 10/82 25/73 12/47 مازندرا 

 3/14 52/99 0/03 0/95 4/35 9/57 19/43 10/90 مرکحى

 1/30 60/30 0/05 0/40 0/00 6/26 22/83 7/82 هرمحگا 

 2/29 17/31 0/05 0/74 0/00 7/76 21/59 10/46 همدا 

 5/22 48/50 0/04 1/21 4/59 13/54 18/91 13/31 یحد

 3/40 52/42 0/06 1/45 2/25 10/32 16/69 10/82 جمع کل

 به تفکیک استان 87هر صندوق در سال  سرانه بارمراجعات 36-5 جدول
 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 استان
 كاركنان

 دولت

 خویش

 فرمایان

 سـایر

 اقشار

 روستاییان

 1سطح 

 روستاییان

 3و  2سطح 

 بستری

 شهری

 بیماران

 خاص
 جمع كل

 122،017 332،040 2،551،706 297،043 20،969 61،739 146،970 53،451 آذربایجا  شرقی

 122،464 278،176 1،673،427 217،063 18،234 57،916 143،150 45،411 آذربایجا  غربی

 94،260 341،869 1،594،001 277،566 27،774 46،368 89،782 40،467 ردبیلا

 73،296 472،373 1،991،054 110،921 27،301 52،334 118،138 46،753 اصفها 

 59،401 586،082 1،446،413 172،819 15،980 35،669 71،139 32،868 ایلام

 82،282 221،183 1،712،932 155،390 24،755 46،933 75،738 39،877 بوشهر

 144،747 243،015 3،570،082 620،158 38،170 93،160 180،104 89،655 تهرا 

 79،491 330،931 1،623،205 138،931 11،037 44،450 84،551 40،133 چهارمباد و بختیاری

 98،352 219،887 1،438،767 199،630  46،871 60،949 38،973 جنوبیخراعا  

 112،570 274،847 2،224،869 211،764 142،003 60،794 131،755 55،354 خراعا  رضوی

 81،831 257،739 1،465،994 122،186 29،550 39،154 96،768 35،298 شمالیخراعا  

 111،778 238،899 2،017،708 278،411 32،206 50،017 127،047 46،830 خوزعتا 

 125،510 262،899 1،694،147 547،747 22،914 54،972 138،744 44،111 زنجا 

 70،010 309،536 1،518،814 135،246 12،605 60،229 105،631 41،555 عمنا 

 120،552 223،554 1،886،849 178،827 46،112 52،383 96،040 48،015 عیستا  و بلوچستا 

 74،240 346،547 2،414،815 80،188  54،696 115،934 52،861 فارس

 123،402 308،669 2،007،201 508،380 17،713 52،092 126،952 44،997 قحوین

 83،086 287،863 1،670،646 183،884 15،493 51،005 128،768 48،347 قم

 82،279 314،170 1،759،295 432،201 20،793 46،206 94،759 43،690 کر 

 113،314 336،965 1،510،529 277،525 54،228 50،973 127،228 42،174 کردعتا 

 122،086 250،480 1،891،995 288،779 28،289 55،975 121،092 46،295 کرما 

 108،338 268،302 2،297،216 303،744  52،216 120،189 47،355 کرمانشاه

 71،669 282،641 1،780،802 161،898  45،905 77،647 37،663 کهگیلویه و بویراحمد

 86،564 293،265 1،796،921 114،842 22،271 48،456 108،098 45،643 گلستا 

 86،517 275،977 1،774،758 149،229  48،357 101،104 48،350 گیلا 

 93،680 296،769 1،523،305 241،373 19،868 42،135 107،134 39،686 لرعتا 

 87،699 286،616 1،978،097 175،446 23،104 51،069 92،792 46،534 مازندرا 

 84،900 320،990 1،975،212 233،403 17،809 44،018 94،476 40،912 مرکحى

 137،233 249،215 1،727،250 367،910  47،130 70،529 41،917 هرمحگا 

 117،100 311،319 1،714،261 341،170  51،525 180،909 45،143 همدا 

 86،964 298،739 1،841،023 294،619 19،450 65،639 141،880 49،167 یحد

 103،859 295،308 2،166،013 181،878 34،847 55،480 137،896 58،175 جمع کل

 به تفکیک استان 87هر صندوق در سال  میانگین هزینه 37-5 جدول



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 ها به تفکیک نوع خدمترشد هزینه

 -%4درصد رشد جم یت = 6973213 =86 عادمتوعط جم یت  6،718،166 =87 عادمتوعط جم یت 

 87هزینه  86هزینه  نوع خدمت
درصد 

 رشد

 راجعهبار م

86 

 بار مراجعه

87 

درصد 

 رشد

میانگین 

 86 هزینه

میانگین 

 87هزینه 

درصد 

 رشد

سرانه بار 

 86 مراجعه

سرانه بار 

 87 مراجعه

درصد 

 رشد

سرانه 

 86 هزینه

سرانه 

 87هزینه 

درصد 

 رشد

 %21 3،875 3،208 %2- 2/76 2/81 %23 16،849 13،681 %5- 18،543،205 19،618،297 %16 312،430،998،840 268،403،662،409 پحشک عمومی

و فوق  پحشک متخصص
 تخصص

350،358،674،172 416،776،419،248 19% 15،175،128 14،617،256 -4% 23،088 28،513 23% 2/18 2/18 0% 4،187 5،170 23% 

 %16 546 472 %0 0/23 0/23 %15 28،731 24،911 %3- 1،532،715 1،586،914 %11 44،036،614،097 39،531،944،206 پحشکدندا 

 %23 15،421 12،556 %1 4/24 4/22 %22 43،633 35،724 %3- 28،492،597 29،411،805 %18 1،243،215،509،562 1،050،704،462،866 داروخانه

 %12 2،669 2،383 %2 0/75 0/74 %9 42،460 38،828 %1- 5،067،848 5،135،657 %8 215،178،745،427 199،407،956،027 آزمایشگاه

 %17 3،407 2،914 %3 0/49 0/48 %14 83،384 73،208 %1- 3،294،224 3،331،144 %13 274،684،981،087 243،865،175،017 پرتو پحشکی

 %19 492 413 %11 0/03 0/02 %7 220،080 204،735 %7 180،118 168،781 %15 39،640،308،200 34،555،384،313 بخشیتوا 

 %36 1،583 1،160 %16 0/07 0/06 %17 254،207 217،007 %12 502،015 447،311 %31 127،615،638،557 97،069،444،884 اصبیمارا  خ و خدماتدیالیح 

 %23 397 323 %7 0/03 0/02 %16 189،631 164،065 %3 168،907 164،561 %19 32،029،933،240 26،998،718،560 عرپایی(خدمات )عایر 

 %1 177 175 %15- 0/02 0/03 %19 86،825 72،232 %18- 166،413 202،963 %3- 14،282،359،486 14،660،437،466 بستری موقت

 %31 20،861 15،971 %7 0/10 0/10 %22 2،411،867 1،969،614 %3 697،302 678،506 %26 1،681،799،518،684 1،336،394،728،177 بستری

 %25 54،599 43،762 %0 10/91 10/89 %25 60،081 48،234 %4- 73،262،600 75،921،067 %20 4،401،691،026،427 3،661،950،588،097 جمع کل

 86نسبت به سال  87صندوق كاركنان دولت به تفکیک هر خدمت در سال  هایهزینهرشد  38-5 جدول
 

اکثار  هایهحیناه، رشاد میاانگین باشدمی 5/23%به میحا  پحشک متخصص و فوق تخصص مربوط به خدمت  هاهحینهن رشد مثبت داشته اعت. بیشترین رشد میانگی 20%، 86نسبت به عاد  87 در عاددرما  کارکنا  دولت  هایهحینه
عات  هایهحینهثبت  به علتدیالیح  هایهحینهرشد بانی  .باشدمی 85عاد  هایت رفهابتدائی بر اعاس  هایماهدر  مؤعساتبرخی از  هایهحینهو پرداخت  86عاد  هایت رفه رهنگامیدعلت آ  اعلام  ؛ کهباشدمیخدمات بانتر از رشد ت رفه 

رشد  25%  و عرانه هحینه به میحا 25% به میحا  هانهیهحمیانگین ثابت مانده اعت  86نسبت به عاد  87کارکنا  دولت در عاد  بار مراج اتری از خدمات بوده اعت. عرانه یاو صافی این خدمت در عرفصل بیمارا  خاص و حذف فرانشیح بس
 .باشدمینسبت به عاد گذشته  هاآ و شفاف شد  آمار مراج ات  شدگا بیمهمراج ه برای این  بارکی عنوا بهیافته اعت. افحایش عرانه بار مراج ه در مورد دیالیح و خدمت بیمارا  خاص به علت لباظ نمود  هر بار عت دیالیح 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 %28درصد رشد جم یت = 261،370 =86عاد متوعط جم یت  335،741 =87متوعط جم یت عاد 

 87هزینه  86هزینه  نوع خدمت
درصد 

 رشد

 بار مراجعه

86 

 بار مراجعه

87 

درصد 

 رشد

میانگین 

 86 هزینه

میانگین 

 87 هزینه

درصد 

 رشد

سرانه بار 

 86 مراجعه

سرانه بار 

 87 مراجعه

درصد 

 رشد

سرانه 

 86 هزینه

سرانه 

 87 هزینه

درصد 

 رشد

 %1 4،242 4،218 %20- 3/082 3/867 %26 16،518 13،123 %3 1،034،656 1،008،182 %29 17،090،766،596 13،230،780،586 پحشک عمومی

پحشک متخصص و فوق 
 تخصص

34،005،224،860 40،538،876،242 19% 1،338،621 1،420،943 6% 25،403 28،530 12% 5/122 4/232 -17% 10،842 10،062 -7% 

 %2 327 322 %21- 0/124 0/156 %28 31،722 24،830 %2 41،551 40،696 %30 1،318،076،561 1،010،493،687 پحشکدندا 

 %2- 103،244 105،867 %17- 6/696 8/112 %18 186،036 156،603 %6 2،247،997 2،120،298 %25 415،959،744،926 332،046،087،622 داروخانه

 %15- 6،542 7،733 %18- 1/645 2/016 %4 47،731 46،039 %5 552،179 526،830 %9 26،356،288،241 24،254،804،669 آزمایشگاه

 %13- 8،760 10،103 %13- 0/864 0/993 %0 121،720 122،111 %12 289،945 259،501 %11 35،292،234،628 31،687،948،786 پرتو پحشکی

 %18- 1،010 1،235 %18- 0/053 0/064 %0 230،727 231،244 %5 17،643 16،744 %5 4،070،708،881 3،871،957،116 بخشیتوا 

 %2- 57،232 58،569 %11- 3/791 4/271 %10 181،167 164،554 %14 1،272،760 1،116،345 %26 230،582،415،188 183،698،849،762 و خدمات بیمارا  خاصدیالیح 

 %24 1،311 1،057 %25- 0/060 0/079 %64 263،210 160،186 %3- 20،063 20،699 %59 5،280،792،058 3،315،675،707 عرپایی(خدمات )عایر 

 %15 751 652 %10- 0/075 0/083 %28 120،928 94،345 %16 25،023 21،663 %48 3،025،979،594 2،043،790،861 بستری موقت

 %10 106،905 97،114 %12 0/475 0/423 %2- 2،699،479 2،755،008 %44 159،552 110،560 %41 430،707،329،744 304،593،648،147 بستری

 %1 300،386 297،713 %16- 21/095 25/176 %20 170،880 141،906 %8 7،082،312 6،580،139 %30 1،210،223،212،659 933،759،261،792 جمع کل

 86نسبت به سال  87 سالبه تفکیک هر خدمت در  فرمایانخویشصندوق  هایهزینهرشد  39-5 جدول

 

صاندوق  هایهحیناهدر ایان صاندوق از علال مهام رشاد  هااآ  هایهحینهرانیا  و ثبت ای بیمهبستری شهری و شروع  هایهحینهدر پرداخت  تیمبدود افحایش داشته اعت. 30%، 87ا  در مقایسه با عاد فرمایخویشدرما   یهاهحینه
بار اعت و علت آ  رشد بانتر جم یت در مقایسه با رشد  افتهیکاهشبستری  جحبهدر تمام خدمات  بار مراج اتاعت و رشد عرانه  کمتر هات رفهاز رشد  پحشکدندا  در خدمت پحشک عمومی و جحبه هاهحینهمیانگین  رشد اعت.ا  فرمایخویش
 بیماردهی در این صندوق اعت.کاهش که حاکی از  دهدمیرشد مثبت نشا   1%صندوق نسبت به عاد گذشته  نیا نهیهحعرانه عملکردی  درمجموع باشدمی مراج ات



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 
 2%درصد رشد جم یت = 1،918،808 =86عاد متوعط جم یت  1،965،918 = 87 عادمتوعط جم یت 

 87هزینه  86هزینه  نوع خدمت
درصد 

 رشد

 بار مراجعه

86 

 بار مراجعه

87 

درصد 

 رشد

میانگین 

 86 هزینه

میانگین 

 87هزینه 

درصد 

 رشد

سرانه بار 

 86 مراجعه

بار  سرانه

 87 مراجعه

درصد 

 رشد

سرانه 

 86 هزینه

سرانه 

 87هزینه 

درصد 

 رشد

 %17 4،165 3،558 %4- 2/983 3/113 %22 16،756 13،715 %2- 5،864،101 5،973،912 %20 98،258،786،119 81،931،057،684 پحشک عمومی

فوق و پحشک متخصص 
 تخصص

82،612،576،525 98،450،551،037 19% 3،589،948 3،574،786 0% 23،012 27،540 20% 1/871 1/818 -3% 3،588 4،173 16% 

 %10 345 314 %6- 0/147 0/156 %17 28،227 24،135 %4- 288،294 299،156 %13 8،137،626،669 7،220،121،251 پحشکدندا 

 %17 14،193 12،150 %3- 4/245 4/365 %20 40،121 33،404 %0 8،345،391 8،375،321 %20 334،823،270،055 279،769،343،928 داروخانه

 %6 1،823 1،725 %3- 0/566 0/580 %8 38،658 35،665 %0 1،112،529 1،113،834 %8 43،007،599،738 39،725،443،591 آزمایشگاه

 %8 2،354 2،175 %3 0/399 0/386 %5 70،890 67،612 %6 783،443 740،595 %11 55،538،192،387 50،073،358،047 پرتو پحشکی

 %8 338 313 %2 0/019 0/018 %6 215،909 204،601 %5 36،906 35،220 %11 7،968،344،223 7،206،034،927 بخشیتوا 

 %26 1،328 1،053 %19 0/093 0/078 %6 171،435 161،630 %22 182،808 150،066 %29 31،339،616،165 24،255،129،981 و خدمات بیمارا  خاصدیالیح 

 %16 270 233 %1- 0/022 0/022 %18 150،401 127،919 %1 42،402 41،862 %19 6،377،316،846 5،354،926،360 پایی(عایر خدمات )عر

 %31 253 193 %4 0/039 0/038 %27 78،076 61،551 %6 76،497 72،063 %35 5،972،608،138 4،435،517،449 بستری موقت

 %17 21،023 17،999 %3- 0/102 0/105 %20 2،465،110 2،054،654 %0 201،188 201،712 %20 495،950،632،922 414،448،459،709 بستری

 %16 50،266 43،301 %3- 10/432 10/733 %19 57،822 48،414 %0 20،508،345 20،593،689 %19 1،186،824،544،299 997،031،969،452 جمع کل

 86نسبت به سال  87 در سال صندوق سایر اقشار به تفکیک هر خدمت هایهزینهرشد  40-5 جدول

 

 یدها ماریببنابراین ؛ اعتمنفی  هاعرفصلعرانه بار مراج ات این صندوق در اکثر  رشد بوده اعت. -3%و رشد عرانه بار مراج ات  19% هاهحینه، رشد میانگین 2%، رشد جم یت 19%درما  در صندوق عایر اقشار به میحا   هایهحینهرشد 
 شده اعت. کمترگذشته  هایدعااین صندوق نسبت به 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 
 %6 درصد رشد جم یت = 21،309،022 =86 عادمتوعط جم یت  22،647،293 =87 عادمتوعط جم یت 

 87هزینه  86هزینه  نوع خدمت
درصد 

 رشد

 بار مراجعه

86 

 بار مراجعه

87 

درصد 

 رشد

میانگین 

 86 هزینه

میانگین 

 87هزینه 

درصد 

 رشد

سرانه بار 

 86 مراجعه

سرانه بار 

 87 مراجعه

درصد 

 رشد

سرانه 

 86 هزینه

سرانه 

 87هزینه 

درصد 

 رشد

 %35 292 216 %2 0/189 0/186 %33 18،595 14،019 %8 4،273،228 3،940،024 %44 79،460،598،649 55،237،086،363 پحشک عمومی

فوق و پحشک متخصص 
 تخصص

207،939،996،530 257،641،934،766 24% 8،764،197 9،130،039 4% 23،726 28،219 19% 0/411 0/403 -2% 813 948 17% 

 %47 75 51 %17 0/027 0/023 %26 33،155 26،381 %24 613،707 493،982 %56 20،347،446،408 13،031،786،680 پحشکدندا 

 %25 1،821 1،457 %8- 0/483 0/527 %36 45،217 33،201 %2- 10،943،822 11،222،313 %33 494،844،216،114 372،592،971،864 داروخانه

 %7 369 344 %4 0/136 0/130 %3 32،606 31،744 %11 3،073،298 2،771،847 %14 100،209،486،286 87،990،282،298 آزمایشگاه

 %13 615 546 %16 0/127 0/110 %3- 58،083 59،608 %23 2،875،975 2،340،397 %20 167،045،617،105 139،505،677،843 پرتو پحشکی

 %11 50 45 %4 0/003 0/003 %7 193،705 180،354 %10 70،434 63،962 %18 13،643،400،481 11،535،826،204 بخشیتوا 

 %73 222 128 %62 0/014 0/009 %7 187،593 176،007 %72 321،240 186،524 %84 60،262،500،525 32،829،526،353 و خدمات بیمارا  خاصدیالیح 

 %30 62 48 %10 0/003 0/003 %18 214،566 182،156 %17 78،280 66،862 %38 16،796،216،562 12،179،337،275 خدمات )عرپایی( عایر

 %5 98 93 %11- 0/010 0/011 %17 119،357 101،999 %5- 222،691 234،201 %11 26،579،726،950 23،888،174،178 بستری موقت

 %16 11،258 9،721 %2- 0/069 0/070 %19 1،964،234 1،656،016 %4 1،557،664 1،501،042 %23 3،059،615،965،475 2،486،750،048،301 بستری

 %9 6،538 6،005  0/000 0/000     0 0 %16 1،776،906،530،160 1،535،421،758،844 1عطح 

 %15 22،348 19،467 %1- 1/464 1/482 %16 183،151 157،602 %5 33،160،378 31،586،351 %22 6،073،353،638،480 4،977،902،472،733 جمع کل

 86 سالنسبت به  87صندوق روستاییان به تفکیک هر خدمت در سال  هایهزینهرشد  41-5 جدول
 

گردیده اعت. بیشترین رشد عرانه بار  5%افحایش بار مراج ات به میحا   باعثبا رعایت نظام ارجاع  ایبیمهو دعترعی به خدمات  روعتایی شدگا بیمه. افحایش آگاهی باشدمی 22%، 86نسبت به عاد  87در عاد  روعتاییا  هایهحینهرشد 
 . در خدمات پحشکا  عمومی افحایش مراج ات به علت وجود پحشکا  خانواده در مراکح بهداشتی درمانی نیاز به بررعی داردشودمیمشاهده  پحشکدندا پاراکلینیک و  اتمراج ات روعتاییا  در خدم



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 
 %1درصد رشد جم یت = 7،764،036 =86 عادمتوعط جم یت  7،860،659 =87 عاد متوعط جم یت

 87هزینه  86هزینه  نوع خدمت
درصد 

 رشد

 بار مراجعه

86 

 بار مراجعه

87 

درصد 

 رشد

 میانگین هزینه

86 

میانگین هزینه 

87 

درصد 

 رشد

سرانه بار 

 86 مراجعه

سرانه بار 

 87 مراجعه

درصد 

 رشد

سرانه 

 86 هزینه

سرانه 

 87ینه هز

درصد 

 رشد

  0 0  0/000 0/000  0   0 0  0 0 پحشک عمومی

   0 0 0/000 0/000  0   0 0  0 0 فوق تخصصو پحشک متخصص 

 %73- 0 1 %84- 0/000 0/000 %65 125،618 75،915 %84- 105 646 %73- 13،189،936 49،041،300 پحشکدندا 

 %1331 51 4 %220 0/000 0/000 %347 1،378،997 308،696 %224 3،509 1،082 %1349 4،838،899،825 334،008،925 داروخانه

 %392 1 0 %52 0/000 0/000 %223 649،994 201،317 %54 88 57 %398 57،199،445 11،475،046 آزمایشگاه

 %72 2 1 %338 0/000 0/000 %61- 448،963 1،141،930 %344 355 80 %74 159،381،843 91،354،436 پرتو پحشکی

  0 0  0/000 0/000  0   0 0  0 0 بخشیتوا 

   0 0 0/000 0/000  0   0 0  0 0 و خدمات بیمارا  خاصدیالیح 

   0 0 0/000 0/000  0   0   0 0 خدمات )عرپایی( عایر

   0 0 0/000 0/000  0   0   0 0 بستری موقت

 %6- 11،609 12،355 %23- 0/064 0/083 %22 2،173،393 1،776،300 %22- 503،863 648،036 %5- 1،095،070،807،654 1،151،106،248،197 بستری

 %6- 11،663 12،360 %23- 0/065 0/084 %22 2،166،013 1،771،950 %22- 507،910 649،901 %4- 1،100،139،478،703 1،151،592،127،904 جمع کل

 86 سالنسبت به  87مت در سال به تفکیک هر خدبستری شهری صندوق  هایهزینهرشد  42-5 جدول
 

عرپایی حین بستری تأثیر چنادانی در  هایهحینهاعت. پرداخت  22% هاهحینه، رشد میانگین -22% هایبستر، رشد ت داد 1%رشد داشته اعت. رشد متوعط جم یت  -4%صندوق بستری شهری نسبت به عاد گذشته  هایهحینه درمجموع
 .را کاهش داده اعت هاآ ت داد بستری  87عاد  ماهیدرانیا  از ای بیمهو شروع  روم و مستض فاقشار مب به هاآ و مبدود نمود  بستری  اشتهاین صندوق ند هایهحینهرشد 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 %3 درصد رشد جم یت = 38،226،448 =86 عادمتوعط جم یت  39،527،776 =87 عادمتوعط جم یت 

 87هزینه  86هزینه  نوع خدمت
درصد 

 رشد

 بار مراجعه

86 

 بار مراجعه

87 

درصد 

 رشد

 میانگین هزینه

86 

میانگین هزینه 

87 

درصد 

 رشد

سرانه بار 

 86 مراجعه

سرانه بار 

 87 مراجعه

درصد 

 رشد

 سرانه هزینه

86 

سرانه هزینه 

87 

درصد 

 رشد

 %17 1،069 913 %6- 0/752 0/799 %24 17،070 13،713 %3- 29،715،190 30،540،415 %21 507،241،150،204 418،802،587،042 پحشک عمومی

پحشک متخصص فوق 
 تخصص

674،916،472،077 813،407،781،293 21% 28،867،894 28،743،024 0% 23،379 28،299 21% 0/755 0/727 -4% 1،471 1،715 17% 

 %17 156 133 %1- 0/063 0/063 %19 29،823 25،127 %2 2،476،372 2،421،394 %21 73،862،953،671 60،843،387،124 پحشکدندا 

 %18 5،257 4،437 %5- 1/266 1/338 %25 49،840 39،809 %2- 50،033،316 51،130،819 %23 2،493،681،640،482 2،035،446،875،205 داروخانه

 %6 811 766 %1- 0/248 0/250 %7 39،242 36،802 %3 9،805،942 9،548،225 %10 384،809،318،136 351،389،961،631 آزمایشگاه

 %11 1،123 1،014 %5 0/183 0/175 %5 73،540 69،731 %9 7،243،942 6،671،717 %15 532،720،407،050 465،223،514،128 پرتو پحشکی

 %11 138 125 %4 0/008 0/007 %7 214،102 200،800 %7 305،101 284،707 %14 65،322،761،786 57،169،202،560 بخشیتوا 

 %29 948 737 %16 0/058 0/050 %11 197،383 177،794 %20 2،278،822 1،900،246 %33 449،800،170،435 337،862،950،980 و خدمات بیمارا  خاصدیالیح 

 %22 128 104 %2 0/008 0/008 %20 195،330 162،759 %5 309،652 293،984 %26 60،484،258،706 47،848،657،902 عرپایی(خدمات )عایر 

 %7 105 98 %11- 0/012 0/014 %20 101،627 84،816 %8- 490،624 530،890 %11 49،860،674،167 45،027،919،954 بستری موقت

 %15 14،258 12،409 %4- 0/079 0/082 %20 2،167،981 1،812،915 %1- 3،119،559 3،139،866 %19 6،763،144،254،479 5،692،293،132،531 بستری

 %12 3،746 3،347  0/000 0/000     0 0 %16 1،776،906،530،160 1،535،421،758،844 روعتاییا  1عطح 

 %15 29،454 25،554 %4- 3/403 3/540 %20 103،859 86،620 %1- 134،521،544 135،330،147 %19 13،971،231،900،568 11،722،236،419،978 جمع کل

 86 ساله نسبت ب 87 به تفکیک هر خدمت در سال هاصندوقمجموع  هایهزینهرشد  43-5 جدول
 

، لذا جدود فوق باشدمیمتفاوت  هاآ به خدمات و ت هدات عازما  در قباد  هاآ مختلف و دعترعی  هایصندوق شدگا بیمه یرفتاردرمانقرار گیرد. با توجه به اینکه  مدنظرهر صندوق باید  شدهبیمهمتوعط جم یت  هاهحینهدر تبلیل رشد 
 .باشدمین اعتمادقابل شدگا بیمهبررعی رشد عرانه بار مراج ات و عرانه هحینه  ازنظرخدمات ارزشمند بوده، لیکن  هایهحینهت و میانگین ، بار مراج اهاهحینهبررعی  ازلباظ

 رشد داشته اعت. 20%و میانگین هحینه هر بار مراج ه  -1% شدگا بیمه، مراج ات 19%درما  مجموعاً  هایهحینه



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 رتبه رشد درصد رشد 86 یهانهیهز 87 یهانهیهز استان

 8 %12 184،116،316،626 207،021،877،933 آذربایجا  شرقی

 21 %19 92،316،147،848 109،476،623،235 آذربایجا  غربی

 30 %24 47،883،147،427 59،275،372،722 اردبیل

 5 %12 278،274،836،154 311،657،505،645 اصفها 

 19 %18 28،452،809،876 33،658،725،955 ایلام

 31 %25 28،796،370،082 35،931،632،933 بوشهر

 1 %1 788،925،894،424 797،388،007،892 تهرا 

 23 %20 41،284،290،333 49،413،299،849 چهارمباد و بختیاری

 20 %19 22،578،263،405 26،770،863،163 جنوبیخراعا  

 9 %14 279،808،185،523 317،947،606،392 خراعا  رضوی

 15 %17 21،281،921،209 24،956،996،386 شمالیخراعا  

 3 %10 158،776،956،803 175،240،914،877 خوزعتا 

 26 %20 33،803،884،915 40،639،171،707 زنجا 

 4 %11 31،655،629،134 35،084،823،265 عمنا 

 29 %22 60،326،328،839 73،808،849،497 عیستا  و بلوچستا 

 7 %12 251،003،606،979 282،076،552،707 فارس

 14 %16 29،029،584،974 33،676،164،141 قحوین

 18 %18 37،726،101،842 44،530،726،947 قم

 22 %19 62،026،384،246 73،731،738،769 کر 

 6 %12 49،242،907،459 55،336،301،570 کردعتا 

 13 %16 93،424،590،150 107،977،686،256 کرما 

 2 %9 86،472،635،346 94،397،789،870 اهکرمانش

 17 %18 35،176،883،977 41،453،973،728 کهگیلویه و بویراحمد

 10 %14 79،376،981،483 90،504،720،177 گلستا 

 27 %21 121،491،849،435 146،703،398،006 گیلا 

 12 %15 59،488،208،360 68،475،051،529 لرعتا 

 16 %18 170،259،289،745 200،138،132،028 مازندرا 

 24 %20 41،880،572،740 50،160،396،181 مرکحى

 28 %22 27،788،146،316 33،791،205،743 هرمحگا 

 25 %20 62،553،469،805 75،200،716،220 همدا 

 11 %14 67،547،974،538 77،207،465،515 یحد

  %179 162،952،947،970 454،628،242،275 عتاد مرکحی

  %20 3،535،723،117،963 4،228،262،533،113 کلجمع 

 86 سالنسبت به  87 در سال استانبه تفکیک  صندوق كاركنان دولت هایهزینهرشد  44-5 جدول



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 رتبه رشد درصد رشد 86 هایهزینه 87 هایهزینه استان

 7 %34 37،931،342،849 50،723،453،532 آذربایجا  شرقی

 20 %69 17،762،198،964 29،974،126،687 آذربایجا  غربی

 13 %51 5،225،518،305 7،897،255،882 اردبیل

 11 %49 39،965،211،349 59،427،864،240 اصفها 

 22 %69 754،428،971 1،278،301،179 ایلام

 21 %69 1،598،108،204 2،705،444،760 بوشهر

 1 %8 278،490،939،887 301،777،169،272 تهرا 

 17 %62 1،920،186،865 3،111،068،590 ختیاریچهارمباد و ب

 3 %25 515،155،111 642،894،070 جنوبیخراعا  

 14 %53 41،297،554،782 63،176،391،390 خراعا  رضوی

 30 %153 637،440،217 1،610،996،916 شمالیخراعا  

 8 %40 15،707،908،944 22،023،107،542 خوزعتا 

 15 %55 3،248،595،030 5،029،202،431 زنجا 

 26 %86 998،933،105 1،862،696،338 عمنا 

 25 %82 4،659،774،658 8،491،436،443 عیستا  و بلوچستا 

 4 %27 32،467،772،058 41،150،251،874 فارس

 27 %103 4،077،740،764 8،270،440،684 قحوین

 16 %59 13،069،881،016 20،780،160،632 قم

 19 %68 10،522،894،144 17،718،271،247 کر 

 31 %184 3،280،592،026 9،306،711،297 کردعتا 

 24 %79 5،265،013،013 9،410،045،954 کرما 

 6 %29 11،111،725،817 14،380،667،187 کرمانشاه

 2 %13 418،478،470 472،562،055 کهگیلویه و بویراحمد

 18 %65 5،647،113،816 9،294،490،360 گلستا 

 5 %29 9،533،549،897 12،273،677،368 گیلا 

 28 %106 2،371،264،449 4،893،752،370 لرعتا 

 9 %44 15،061،032،148 21،682،974،246 مازندرا 

 29 %113 3،835،432،907 8،185،568،457 مرکحى

 12 %51 2،635،670،093 3،981،347،104 هرمحگا 

 23 %71 9،610،954،096 16،420،217،259 همدا 

 10 %48 9،880،113،105 14،612،934،131 حدی

  %31 589،502،525،060 772،565،481،497 جمع کل

 86 سالنسبت به  87 در سال استانبه تفکیک  انفرمایخویشصندوق  هایهزینهرشد  45-5 جدول



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 رتبه رشد درصد رشد 86 هایهزینه 87 هایهزینه استان

 6 %11 71،529،350،864 79،463،019،368 آذربایجا  شرقی

 21 %22 27،785،758،746 33،840،443،859 آذربایجا  غربی

 29 %25 23،795،591،055 29،644،429،746 اردبیل

 16 %20 70،980،785،809 85،075،474،343 اصفها 

 22 %22 11،245،226،087 13،734،597،762 ایلام

 24 %22 7،036،708،912 8،613،364،884 بوشهر

 3 %10 136،192،468،964 149،342،182،606 تهرا 

 18 %20 10،857،623،999 13،046،756،094 چهارمباد و بختیاری

 11 %17 5،137،668،423 5،999،264،961 جنوبیخراعا  

 25 %23 89،139،193،350 109،963،053،101 خراعا  رضوی

 27 %24 8،215،984،047 10،161،496،879 شمالیخراعا  

 9 %16 56،471،034،560 65،373،790،637 خوزعتا 

 17 %20 14،936،067،569 17،940،442،696 زنجا 

 15 %19 6،411،539،707 7،629،061،061 عمنا 

 1 %3 9،798،429،370 10،095،169،158 عیستا  و بلوچستا 

 8 %14 79،145،970،081 90،385،492،082 فارس

 19 %21 7،412،942،014 8،950،991،594 قحوین

 31 %63 26،766،228،136 43،530،576،920 قم

 20 %21 13،981،591،695 16،953،029،985 کر 

 2 %9 18،634،883،542 20،388،072،694 کردعتا 

 7 %14 22،209،616،618 25،249،431،470 کرما 

 28 %25 32،458،253،974 40،435،013،946 کرمانشاه

 10 %17 13،879،907،701 16،183،771،788 کهگیلویه و بویراحمد

 5 %11 23،103،639،316 25،634،939،722 گلستا 

 14 %18 34،743،362،510 40،947،312،793 گیلا 

 13 %17 23،081،109،058 27،109،226،617 لرعتا 

 26 %24 36،170،401،354 44،677،114،337 مازندرا 

 12 %17 16،667،058،658 19،508،252،657 مرکحى

 4 %10 7،636،506،639 8،415،936،220 هرمحگا 

 23 %22 25،023،097،779 30،576،275،783 همدا 

 30 %32 20،683،070،684 27،207،006،217 یحد

   %18 951،131،071،221 1،126،074،991،980 جمع کل

 86 سالنسبت به  87 در سال استانبه تفکیک  صندوق سایر اقشار هایهزینهرشد  46-5 جدول
 



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 رتبه رشد درصد رشد 86 هایهزینه 87 هایههزین استان

 17 %23 318،172،934،060 392،256،495،993 آذربایجا  شرقی

 21 %26 234،425،546،974 294،629،316،757 آذربایجا  غربی

 26 %27 96،598،722،427 123،158،058،061 اردبیل

 20 %25 193،607،598،773 241،070،254،263 اصفها 

 1 %3 44،767،405،906 45،998،088،745 ایلام

 19 %24 62،221،801،879 77،097،767،078 بوشهر

 16 %21 241،572،856،198 293،158،177،213 تهرا 

 13 %19 91،698،385،963 109،383،226،955 چهارمباد و بختیاری

 8 %18 71،750،640،879 84،554،673،977 جنوبیخراعا  

 23 %26 432،569،450،441 545،757،404،259 خراعا  رضوی

 12 %19 89،160،764،465 105،966،878،115 شمالیخراعا  

 27 %28 303،959،200،155 387،909،176،719 خوزعتا 

 14 %19 85،885،394،670 102،488،917،928 زنجا 

 15 %21 27،637،621،356 33،509،169،963 عمنا 

 4 %14 259،147،769،680 294،954،819،312 عیستا  و بلوچستا 

 10 %18 523،736،335،899 619،996،108،937 فارس

 18 %23 60،343،612،743 74،411،587،104 قحوین

 30 %30 19،264،964،338 24،992،906،846 قم

 31 %36 28،524،291،093 38،749،840،160 کر 

 3 %11 116،988،693،750 129،534،373،634 کردعتا 

 25 %27 240،369،528،523 304،799،691،242 کرما 

 11 %19 137،690،607،388 163،508،052،679 کرمانشاه

 2 %5 71،054،124،869 74،549،879،994 کهگیلویه و بویراحمد

 22 %26 195،641،635،097 245،930،400،454 گلستا 

 24 %27 177،238،877،162 224،280،082،261 گیلا 

 9 %18 125،948،550،362 148،710،124،930 لرعتا 

 5 %15 258،163،272،132 297،537،131،309 مازندرا 

 6 %16 75،767،289،012 88،134،017،957 مرکحى

 7 %17 112،292،107،416 131،166،126،404 هرمحگا 

 29 %29 149،772،251،779 192،923،492،338 همدا 

 28 %29 56،554،114،555 72،737،828،730 یحد

   18،000،000،000  عتاد مرکحی

  %21 4،920،526،349،944 5،963،854،070،317 جمع کل

 86 سالنسبت به  87 در سال استانبه تفکیک  صندوق روستاییان هایهزینهرشد  47-5 جدول



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 رتبه رشد درصد رشد 86 هایهزینه 87 هایهزینه استان

 25 %1- 80،764،661،043 79،659،167،861 آذربایجا  شرقی

 24 %2- 74،616،121،112 72،879،436،784 غربیآذربایجا  

 27 %3 19،394،113،308 19،948،922،846 اردبیل

 15 %9- 62،999،937،286 57،115،384،187 اصفها 

 12 %13- 3،458،798،234 3،012،877،460 ایلام

 8 %16- 4،935،661،513 4،135،018،547 بوشهر

 23 %3- 262،718،123،111 255،425،061،947 تهرا 

 3 %43- 4،459،338،065 2،530،576،020 چهارمباد و بختیاری

 20 %5- 3،395،327،810 3،227،154،818 جنوبیخراعا  

 29 %10 109،739،739،613 120،391،583،118 خراعا  رضوی

 10 %15- 6،796،158،241 5،774،551،627 شمالیخراعا  

 30 %11 67،527،938،224 75،072،869،622 خوزعتا 

 21 %5- 15،063،948،955 14،332،486،645 زنجا 

 6 %27- 4،997،904،950 3،633،002،812 عمنا 

 9 %15- 28،943،172،037 24،581،866،391 عیستا  و بلوچستا 

 14 %10- 48،529،107،828 43،795،093،468 فارس

 5 %39- 14،883،532،127 9،148،821،493 قحوین

 17 %9- 29،501،944،144 26،848،952،649 قم

 16 %9- 36،519،553،678 33،210،221،106 کر 

 13 %13- 39،461،626،297 34،446،097،960 کردعتا 

 7 %22- 24،510،270،394 19،182،934،898 کرما 

 26 %0 49،869،312،601 50،074،715،356 کرمانشاه

 1 %87- 3،204،213،710 407،803،591 کهگیلویه و بویراحمد

 28 %4 17،415،276،157 18،062،645،084 گلستا 

 31 %13 21،337،225،168 24،085،240،715 گیلا 

 18 %7- 27،776،623،411 25،884،000،931 لرعتا 

 19 %6- 30،205،054،462 28،259،095،435 مازندرا 

 2 %43- 11،667،044،672 6،611،035،751 مرکحى

 22 %4- 9،014،818،032 8،622،433،909 هرمحگا 

 11 %14- 26،973،036،508 23،128،810،223 همدا 

 4 %39- 10،912،545،213 6،651،615،449 یحد

  %4- 1،151،592،127،904 1،100،139،478،703 جمع کل

 86 سالنسبت به  87 در سال استانبه تفکیک  بستری شهریصندوق  هایهزینهرشد  48-5 جدول



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 رتبه رشد رصد رشدد 86 هایهزینه 87 هایهزینه استان

 7 %25 34،757،965،451 43،565،274،401 آذربایجا  شرقی

 13 %31 31،523،397،642 41،439،008،709 آذربایجا  غربی

 11 %30 10،277،718،281 13،399،909،235 اردبیل

 25 %52 40،323،970،734 61،160،062،040 اصفها 

 8 %26 2،681،254،024 3،384،035،638 ایلام

 20 %36 5،540،703،459 7،518،686،334 شهربو

 19 %36 79،566،145،007 107،909،552،267 تهرا 

 24 %51 8،169،171،955 12،310،650،367 چهارمباد و بختیاری

 10 %29 2،625،035،480 3،380،548،615 جنوبیخراعا  

 23 %48 49،302،790،841 73،073،665،614 خراعا  رضوی

 2 %7 4،499،811،216 4،801،414،002 شمالیخراعا  

 30 %65 20،539،248،328 33،891،623،365 خوزعتا 

 28 %58 6،383،447،049 10،061،939،348 زنجا 

 22 %47 4،388،053،220 6،469،915،697 عمنا 

 3 %11 15،081،835،481 16،669،275،246 عیستا  و بلوچستا 

 15 %34 41،149،819،449 54،992،781،282 فارس

 21 %47 6،536،480،553 9،606،091،199 قحوین

 14 %33 13،506،713،960 17،980،133،341 قم

 26 %52 11،590،684،582 17،605،431،893 کر 

 31 %67 7،896،687،504 13،187،461،875 کردعتا 

 27 %56 15،953،159،182 24،933،321،340 کرما 

 6 %23 14،642،753،832 17،954،741،354 کرمانشاه

 9 %27 4،798،437،383 6،076،222،192 کهگیلویه و بویراحمد

 4 %16 20،602،071،715 23،935،982،945 گلستا 

 17 %34 25،589،461،936 34،290،981،744 گیلا 

 29 %59 9،554،016،170 15،234،322،756 لرعتا 

 16 %34 34،578،176،932 46،228،600،525 مازندرا 

 5 %17 10،237،776،681 11،990،885،320 مرکحى

 12 %31 11،070،317،572 14،501،099،704 هرمحگا 

 18 %35 5،627،038،896 7،591،520،512 همدا 

 1 %3 6،724،987،371 6،954،634،098 یحد

   18،042،096،000 18،235،572،000 عتاد مرکحی

  %36 573،761،227،886 780،335،344،958 جمع کل

 86 سالنسبت به  87 در سال استانبه تفکیک  صندوق بیماران خاص هایهزینه رشد 49-5جدول



 سازمان بیمه خدمات درمانی 1387گزارش عملکرد سال 

 دفتر ارزیابی خدمات سلامت
 

 

 رتبه رشد درصد رشد 86 هایهزینه 87 هایهزینه استان

 11 %17 727،272،570،893 852،689،289،088 آذربایجا  شرقی

 23 %22 478،429،171،286 582،238،956،031 آذربایجا  غربی

 30 %25 203،174،810،803 253،323،948،492 اردبیل

 17 %19 686،152،340،105 815،506،544،718 اصفها 

 3 %11 91،359،923،098 101،066،626،739 ایلام

 27 %23 110،129،354،049 136،001،914،536 بوشهر

 1 %7 1،787،466،427،591 1،905،000،151،197 تهرا 

 20 %20 158،388،997،180 189،795،577،875 چهارمباد و بختیاری

 14 %18 106،002،091،108 124،575،399،604 جنوبیخراعا  

 26 %23 1،001،856،914،550 1،230،309،703،874 خراعا  رضوی

 13 %17 130،592،079،395 153،272،333،925 شمالیخراعا  

 24 %22 622،982،287،014 759،511،482،762 خوزعتا 

 19 %20 159،321،338،188 190،492،160،755 زنجا 

 8 %16 76،089،681،472 88،188،669،136 عمنا 

 5 %13 377،957،310،065 428،601،416،047 عیستا  و بلوچستا 

 9 %16 976،032،612،294 1،132،396،280،350 فارس

 16 %18 122،283،893،175 144،064،096،215 قحوین

 31 %28 139،835،833،436 178،663،457،335 قم

 22 %21 163،165،399،438 197،968،533،160 کر 

 4 %11 235،505،390،578 262،199،019،030 کردعتا 

 25 %22 401،732،177،880 491،553،111،160 کرما 

 6 %15 332،245،288،958 380،750،980،392 کرمانشاه

 2 %8 128،532،046،110 139،144،213،348 کهگیلویه و بویراحمد

 21 %21 341،786،717،584 413،363،178،742 گلستا 

 29 %24 389،934،326،108 482،580،692،887 گیلا 

 10 %17 248،219،771،810 290،306،479،133 لرعتا 

 12 %17 544،437،226،773 638،523،047،880 مازندرا 

 7 %15 160،055،174،670 184،590،156،323 مرکحى

 15 %18 170،437،566،068 200،478،149،084 هرمحگا 

 28 %24 279،559،848،863 345،841،032،335 همدا 

 18 %19 172،302،805،466 205،371،484،140 یحد

  %138 198،995،043،970 472،863،814،275 عتاد مرکح

  %19 11،722،236،419،978 13،971،231،900،568 جمع کل

 86 سالنسبت به  87 در سال استانبه تفکیک  هاصندوقمجموع  هایهزینهرشد  50-5 جدول
 






