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)توانمندسازهای کیفی( 4ناحیه   

وری و اقدامات حسابرسی های ارتقای بهرهپیشرفت برنامه

 شیبخنامه انتظامنآیی کیفیت اجرایی،عملیاتی

 توانمندسازها

 تجاری

 نتایج

 )توانمندسازی کمی( 3ناحیه 

 پایداری مالی، ریزیبودجهکیفیت 

 

 1ناحیه 

 اثربخشی 

 حاکمیتی

  2ناحیه 

 کارایی 
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 اثربخشی  :ناحیه اول -5-1-1
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 مرجع استخراج  اقلام اطلاعاتی مورد نیاز  شیوه محاسبه نماگر

-  

- 

 کارایی ارزیابی  :دوم ناحیه -5-1-2

1

 

 ستانده  انواع

 نهاده انواع

 کار و سرمایه  انرژی  سرمایه کار
واسطه  کار و مصرف  

 )انرژی، مواد و خدمات( 

کار، سرمایه و مصارف  

 واسطه  

-  - - ستانده ناخالص 
  

 ارزش افزوده 
  

- - 
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 ملاحظات مرجع استخراج  اقلام اطلاعاتی مورد نیاز  شیوه محاسبه* نماگر
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- 

 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

-  

-  

- 

 

- 

- 

 

-  

- 

- 
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 توانمندسازهای کمی   :سوم ناحیه -5-1-3
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▪ 

 

o 

 

o 

 

 

▪ 

 

o  

- 

 

 
1 Liquidity ratios 
2 Debt ratio 

3 Interest Coverage Ratio
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-  

o  

 

 

-  

- 

 

 

- 

 ملاحظات مرجع استخراج  اقلام اطلاعاتی مورد نیاز  شیوه محاسبه* نماگر

100+∑(
  −  

) +

∑ 𝜌(
  −  

)

   

 

 

 
1 Solvency ratios 
2 Quick ratio 
3 Current ratio 
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 توانمندسازهای کیفی :چهارم ناحیه -5-1-4

 

▪ 

 

 مرجع ارزیابی*  عنوان اقدام 
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▪ 

▪ 

 های دولتی  شیوه ارزیابی و امتیازدهی شرکت -5-2

 

 

 سقف پاداش  وری شرکت نمره ارزیابی وضعبت بهره وری شرکت سطح بهره
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▪ 

 

o 

 

 

 
 ( **وضعیت نسبت به شرکت پیشرو) سطح ( *متوسط تغییرات نماگر در سال گذشته) رشد

 امتیاز دامنه امتیاز دامنه

   1نماگرهای ناحیه 

  ،نیروی کار، سرمایه کارایی)شاخص 

 کل عوامل تولید( انرژی و 
× 

   2نماگرهای ناحیه 

 )شاخص اثربخشی و اثربخشی برنامه(
×

   3نماگرهای ناحیه 

 )شاخص کیفیت برنامه و بودجه(  

▪ 

 

 

  

 نوع ارزیابی  امتیاز
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 های دولتی  وری شرکتنهایی بهره   تعیین امتیاز -5-3

 

 

 نام شرکت 
 عملکرد اثربخشی  عملکرد کارایی

  و کیفیت برنامه
 بودجه

 سازهای کیفی دتوانمن

 امتیاز کل
 سرمایه کارایی نیروی کار  کارایی

کل عوامل  کارایی

 تولید
 اثربخشی برنامه  شاخص اثربخشی

استقرار چرخه  

 وریبهره

حسابرسی 

 عملیاتی

نامه انتظام  آیین

 بخشی

           امتیاز  

 100          سقف امتیاز

 

 

 نام شرکت 
 نمره نهایی مصوب کارگروه

 ( 100)از 

 نام و امضای نماینده  

 وری ایران سازمان ملی بهره

 امضای نماینده   نام و

 وزارت امور اقتصادی و داریی 

 نام و امضای نماینده  

 کشور  سازمان برنامه و بودجه

 نام و امضای نماینده  

 سازمان اداری و استخدامی کشور 
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 های دولتی شرکتفرآیند اجرایی سنجش عملکرد  -5-4
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 ها ها و مسئولیت نقش -5-5

 

 ملاحظات آخرین مهلت  دستگاه همکار دستگاه مسئول  اقدام 
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 وابسته و تحت مدیریت دولت  های وری شرکتبهره سنجششیوه  -6

 

▪ 

 

▪  

▪  

▪ 

 

▪  

▪  

 های مالی  نسبت  -6-1
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 نام نسبت  تعریف  ها نسبت
 1گردش کل سرمایه 

 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑠𝑠𝑒𝑡 𝑇𝑢𝑟𝑛𝑜𝑣𝑒𝑟 =
𝑆𝑎𝑙𝑒𝑠 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑠𝑠𝑒𝑡

گردش کل سرمایه =
 فروش

   کل سرمایه 

این شاخص یک تصویر بزرگتری نسبت به دو شاخص قبلی به ما  

نام   به  دیگری  شاخص  توان  می  شاخص  این  از  دهد.  می  ارائه 

شاخص شدت سرمایه گذاری را بدست آورد که نشان دهنده این  

چقدر سرمایه نیاز است که برای تولید یک واحد پولی در فروش  

است.

 2گردش مطالبات و زمان دریافت مطالبات فروش به روز

 

𝑅𝑒𝑐𝑒𝑖𝑣𝑎𝑏𝑙𝑒𝑠 𝑇𝑢𝑟𝑛𝑜𝑣𝑒𝑟 =
 𝑆𝑎𝑙𝑒𝑠

𝐴𝑐𝑐𝑜𝑢𝑛𝑡𝑠 𝑟𝑒𝑐𝑒𝑖𝑣𝑎𝑏𝑙𝑒
  

 =گردش مطالبات
فروش

 مطالبات 
 

𝐷𝑎𝑦’𝑠 𝑆𝑎𝑙𝑒𝑠 𝑖𝑛 𝑅𝑒𝑐𝑒𝑖𝑣𝑎𝑏𝑙𝑒𝑠 =
365 𝑑𝑎𝑦𝑠

𝑅𝑒𝑐𝑒𝑖𝑣𝑎𝑏𝑙𝑒 𝑇𝑢𝑟𝑛𝑜𝑣𝑒𝑟
   

=زمان دریافت مطالبات فروش به روز 
  365 روز

 گردش مطالبات
 

 

𝐼𝑛𝑣𝑒𝑛𝑡𝑜𝑟𝑦 𝑇𝑢𝑟𝑛𝑜𝑣𝑒𝑟 =
𝐶𝑜𝑠𝑡 𝑜𝑓 𝐺𝑜𝑜𝑑𝑠 𝑠𝑜𝑙𝑑 

𝐼𝑛𝑣𝑒𝑛𝑡𝑜𝑟𝑦

 

= گردش موجودی  
هزینه کالاهای فروخته شده

موجودی
  

𝐷𝑎𝑦’𝑠 𝑆𝑎𝑙𝑒𝑠 𝑖𝑛 𝐼𝑛𝑣𝑒𝑛𝑡𝑜𝑟𝑦 =
365 𝑑𝑎𝑦𝑠

𝐼𝑛𝑣𝑒𝑛𝑡𝑜𝑟𝑦 𝑡𝑢𝑟𝑛𝑜𝑣𝑒𝑟
  

زمان اتمام موجودی به روز  =

 365 روز

 گردش موجودی
 

های  های کارایی که به آن نسبتنسبت

شود، ارزیابی  فعالیت نیز گفته می

کنند که یک شرکت چقدر از  می

های خود برای تولید  ها و بدهیدارایی

فروش و به حداکثر رساندن سود  

کند. نسبت های کلیدی  میاستفاده 

کارایی عبارتند از: نسبت گردش مالی،  

گردش موجودی، و فروش روز در  

 موجودی.

  هاینسبت

 کارایی 

 

𝑅𝑒𝑡𝑢𝑟𝑛 𝑜𝑛 𝐴𝑠𝑠𝑒𝑡 =
𝑁𝑒𝑡 𝑖𝑛𝑐𝑜𝑚𝑒

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑎𝑠𝑠𝑒𝑡𝑠
  

 درآمد خالص 

داراییکل   سرمایه = بازگشت  

 

 

𝑅𝑒𝑡𝑢𝑟𝑛 𝑜𝑛 𝐸𝑞𝑢𝑖𝑡𝑦 =
𝑁𝑒𝑡 𝑖𝑛𝑐𝑜𝑚𝑒 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑒𝑡𝑟𝑥 𝑞𝑢𝑖𝑡𝑦
  

درآمد خالص 

 = بازگشت سهام کل سهام

 

 داران مهم است.این شاخص برای سهام

 

𝑃𝑟𝑜𝑓𝑖𝑡 𝑀𝑎𝑟𝑔𝑖𝑛 =
𝑁𝑒𝑡 𝑖𝑛𝑐𝑜𝑚𝑒

𝑆𝑎𝑙𝑒𝑠
   

خالص  درآمد 

 =  حاشیه سود  فروش

مطلوب می پایینبالابودن حاشیه سود  لی  و  آن  باشد  بودن 

که   بگیرید  نظر  در  را  شرایطی  نیست  نامطلوب  همیشه 

دهد که  زایش ولی قیمت را کاهش میفشرکت تولید خود را ا

می این حالت حاشیه سود کم  در  بیشتر شود  شود  فروش 

 ولی جمع کل سود ممکن است بیشتر یا کمتر شود.

ها از اهمیت زیادی ن شاخص ای

برخوردارند و روی درآمد خالص  

شرکت تمرکز دارند و همچنین  

و بازده سرمایه ی دهنده کاراینشان 

های شرکت و کلیه عملیات 

 باشند. می

  یهانسبت

 ی سودآور 

 
1 Total Asset Turnover 
2 Receivables Turnover and Day’s Sales in Receivables 

3 Inventory Turnover & Day’s Sales in Inventory 
4 Return on Assets 
5 Return on Equity 
6 Profit Margin 
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 نام نسبت  تعریف  ها نسبت

 1نسبت قیمت بازار به قیمت در اسناد 

 

𝑀𝑎𝑟𝑘𝑒𝑡 − 𝑡𝑜 − 𝐵𝑜𝑜𝑘 𝑅𝑎𝑡𝑖𝑜 =
 𝑀𝑎𝑟𝑘𝑒𝑡 𝑣𝑎𝑙𝑢𝑒 𝑝𝑒𝑟 𝑠ℎ𝑎𝑟𝑒

𝐵𝑜𝑜𝑘 𝑣𝑎𝑙𝑢𝑒 𝑝𝑒𝑟 𝑠ℎ𝑎𝑟𝑒
  

نسبت قیمت بازار به قیمت در اسناد = 
 قیمت هر سهم در بازار 

 قیمت هر سهم در اسناد 

اگر این شاخص عددی کمتر از یک را نشان دهد نشان 

عدم   سهم از  برای  ارزش  خلق  در  داران موفقیت 

در نظر داشته باشید که قیمت در بازار قیمت   باشد.می

ت در اسناد قیمت مدهد و قیفعلی سهام را نشان می 

 دهد. های تاریخی را نشان میبا توجه به داده

 2نسبت قیمت به سود 

 

𝑃𝑟𝑖𝑐𝑒 − 𝐸𝑎𝑟𝑛𝑖𝑛𝑔 𝑅𝑎𝑡𝑖𝑜 =
𝑃𝑟𝑖𝑐𝑒 𝑝𝑒𝑟 𝑠ℎ𝑎𝑟𝑒

𝐸𝑎𝑟𝑛𝑖𝑛𝑔 𝑝𝑒𝑟 𝑠ℎ𝑎𝑟𝑒
   

قیمت هر سهم 

 = نسبت قیمت به سود سود به ازای هر سهم 

تواند باشد  بالا بودن نشان از دورنمای رشد شرکت می

ولی در نظر بگیرید که اگر شرکت سود بسیار پایینی 

نشان  را  زیادی  عدد  شاخص  این  باشد  داشته  هم 

را با دقت تفسیر دهد لذا همیشه باید این شاخص  می

 کرد.

این قسمت خیلی برای گزارش های  

باشد و برای مالی ضروری نمی 

هایی که با جامعه تبادل شرکت

تجاری و فروش دارند قابل محاسبه  

 باشد. می

𝐸𝑎𝑟𝑛𝑖𝑛𝑔 𝑝𝑒𝑟 𝑠ℎ𝑎𝑟𝑒 = 
𝑁𝑒𝑡 𝑖𝑛𝑐𝑜𝑚𝑒 

𝑆ℎ𝑎𝑟𝑒𝑠 𝑜𝑢𝑡𝑠𝑡𝑎𝑛𝑑𝑖𝑛𝑔
   

درآمد خالص 

 سود به ازای هر سهم  = کل سهام 

  یهانسبت

مت(  یارزش )ق 

 بازار

 

 
1 Market-to-Book Ratio 
2 Price-Earning Ratio 
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 های وابسته و تحت مدیریت دولت   ارزیابی و امتیازدهی شرکتشیوه  -6-2

 

 پاداش سقف  وری شرکت نمره ارزیابی وضعبت بهره وری شرکت سطح بهره
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   های وابسته و تحت مدیریت دولت وری شرکتبهره نهایی    تعیین امتیاز -6-3

 

 

 نام شرکت 

 ** سال گذشته  5به تفکیک ** ارائه اطلاعات و مستندات آن 

 های کارایی شاخص امتیاز کل

 ( 30)از 

 های سودآوری شاخص

 ( 40)از 

 مت( بازار یهای ارزش )ق شاخص

 ( 30)از 

     امتیاز  

 100    امتیازسقف 

 

 نام شرکت 
 نمره نهایی مصوب کارگروه

 ( 100)از 

 نام و امضای نماینده  

 وری ایران سازمان ملی بهره

 امضای نماینده   نام و

 وزارت امور اقتصادی و داریی 

 نام و امضای نماینده  

 کشور  سازمان برنامه و بودجه

 نام و امضای نماینده  

 سازمان اداری و استخدامی کشور 
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   های وابسته و تحت مدیریت دولت شرکتفرآیند اجرایی سنجش عملکرد  -6-4
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 ها ها و مسئولیت نقش -6-5

 

 ملاحظات مهلت آخرین  دستگاه همکار دستگاه مسئول  اقدام 
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 دولتی هایشناسی ارزیابی کارایی شرکتروش  -الف  پیوست

 مقدمه -1-الف

 

▪ 

SNA 2008

▪ 

 

▪ 

 

 
19

 

20 Output 
21 Input 
22 Index Number 
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▪ 

 

 سنجش ستانده  -2-الف

  

.

1-  

2-  

3- 

▪  

▪  

 احصای اقلام ارزش ستانده ناخالص  -1-2-الف

▪  

o 

o 

o  
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o 

o 

 

▪  

o 

o 

o 

o 

o 

▪  

o 

o 
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 ساخت شاخص حجمی ارزش ستانده ناخالص -2-2-الف

 

▪ 

t-1 

𝑂𝑢̅̅ ̅̅
𝑠,𝑡 =  

∑ 𝑃𝑡𝑄𝑡

𝐹𝑖𝑡,𝑡−1
  

𝐹𝑖𝑡,𝑡−1 =  √𝐿𝑎𝑡,𝑡−1 × 𝑃𝑎𝑡,𝑡−1 

𝐿𝑎𝑡,𝑡−1 =  
∑ 𝑃𝑡𝑄𝑡

∑ 𝑃𝑡𝑄𝑡−1
 

𝑃𝑎𝑡,𝑡−1 =  
∑ 𝑃𝑡𝑄𝑡

∑ 𝑃𝑡−1𝑄𝑡

𝑃 =     

𝑄 =      

 

▪ 

 

𝑂𝑢̅̅ ̅̅
𝑠,𝑡 =  ∏(𝑃𝑟𝑖,𝑡)1/2×(𝐶𝑜𝑠𝑡𝑖,𝑡+𝐶𝑜𝑠𝑡𝑖,𝑡−1)  

𝑃𝑟𝑖 =  𝑖     

𝑐𝑜𝑠𝑡𝑖 = 𝑖   

 

▪ 
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𝑂𝑢̅̅ ̅̅
𝑝,𝑡 =  ∏(𝑆𝑖,𝑡)1/2×(𝐸𝑥𝑝𝑖,𝑡+𝐸𝑥𝑝𝑖,𝑡−1)  

𝑆𝑖 = i    

𝐸𝑥𝑝𝑖 = i       

 

▪ 

 

 

 ارزش افزوده  -3-2-الف

▪ 

▪ 

 

▪  

 

 

𝑉𝐴𝑡 =  𝐺𝑂𝑡 −  𝐼𝐶𝑡

 

𝑉𝐴̅̅ ̅̅
𝑡 =  𝐺𝑂𝑡

̅̅ ̅̅ ̅ −  𝐼𝐶𝑡
̅̅ ̅̅  

 

 
23 Outsourcing 
24 Insourcing 
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 های تولیدسنجش نهاده  -3-الف

▪  

▪  

▪  

▪ 

 نیروی کار  -1-3-الف

▪ 

 

▪ 

1-             

 

− 

−  

2-                 
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3- 

TL

𝑇𝐿 =  ∏ ⌈
𝐿1𝑘

𝐿0𝑘
⌉

𝑣𝑘1+𝑣𝑘0
2

 

 

𝐾

𝑘=1

 

Vk = k 

- 

 های ثابت مشهود( سرمایه فیزیکی)دارایی -2-3-الف

▪   

    

▪ 

▪ 

PIM

 

 

 
25 Productive Capital Stock 
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Perpetual Inventory Method

1- 

 

2- 

 

3- 

 

4- 

 

5- 

 

K0=  

𝐾0,𝑖
̅̅ ̅̅ ̅ =  

𝐾0,𝑖
𝑃𝐼1,𝑖

⁄

I0= 

CF1,i= I1,i-I0,i 

𝐶𝐹1,𝑖
̅̅ ̅̅ ̅̅ = 𝐶𝐹1,𝑖/𝑃𝐼1,𝑖 

𝛿0,𝑖 = 𝑑0,𝑖/(𝐾0,𝑖 +
1

2
𝐶𝐹1,𝑖) 

𝐷1,𝑖
̅̅ ̅̅̅ =  𝛿0,𝑖(𝐾0,𝑖 +

1

2
𝐶𝐹1,𝑖
̅̅ ̅̅ ̅̅ ) 

𝐾1,𝑖
̅̅ ̅̅̅ =  𝐾0,𝑖

̅̅ ̅̅ ̅ + 𝐼𝐶𝐹1,𝑖
̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅- 𝐷1,𝑖

̅̅ ̅̅̅ 

. 

. 

. 

CFt,i=It,i-It-1,i 

𝐶𝐹𝑡,𝑖
̅̅ ̅̅ ̅̅ = 𝐶𝐹𝑡,𝑖/𝑃𝐼𝑡,𝑖 

𝛿𝑡−1,𝑖 = 𝑑𝑡−1,𝑖/(𝐾𝑡−1,𝑖 +
1

2
𝐶𝐹𝑡−1,𝑖) 
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𝐷𝑡,𝑖 =  𝛿𝑡−1,𝑖(𝐾𝑡−1,𝑖 +
1

2
𝐶𝐹̅̅̅̅

𝑡−1,𝑖)  

 

𝐾𝑡,𝑖
̅̅ ̅̅ = 𝐾𝑡−1,𝑖 + 𝐶𝐹𝑖,𝑡

̅̅ ̅̅ ̅̅ − 𝐷𝑡,𝑖
̅̅ ̅̅

K0=  

t𝐾𝑡,𝑖
̅̅ ̅̅

itIt,i : 

 i t CFt,i : 

i t 𝐶𝐹𝑡,𝑖
̅̅ ̅̅ ̅̅

it,i dt

it  Pt,i : 

6-  

𝐾𝑡 =  ∑ 𝐾𝑡,𝑝  

 مصارف واسطه  -3- 3-الف  

 

▪ 

▪  

o 

 

o 

n
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▪  

o 

 

o 

 

 هاشاخص حجمی نهاده  -4-3-الف

𝑇𝐼𝑛𝑝𝑢𝑡𝐺𝑂

𝑇𝐼𝑛𝑝𝑢𝑡 𝑉𝐴

𝑇𝐼𝑛𝑝𝑢𝑡𝐾𝐿𝑀 =  
𝐿1

𝐿0

𝑊𝐿

×   
𝑀1

𝑀0

𝑊𝐼𝐶

×
𝐾1

𝐾0

𝑊𝐾

 

𝑊𝐾 =  (1 − 𝑊𝐿 − 𝑊𝐼𝐶) 

𝑇𝐼𝑛𝑝𝑢𝑡 𝐾𝐿 =  
𝐿1

𝐿0

�́�𝐿

×  
𝐾1

𝐾0

𝑊𝐾
′

 

𝑊𝐾
′ = (1 − 𝑊𝐿

́ ) 

𝑇𝐼𝑛𝑝𝑢𝑡𝐿𝑀 =  
𝐿1

𝐿0

𝑊𝐿

×   
𝑀1

𝑀0

𝑊𝐼𝐶

 

L W  : = هزینه جبران خدمات تقسیم بر ارزش ستانده به قیمت جاری در دوسال  متوسط سهم نیروی کار از ارزش ستانده

 گذشته 
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IC W    : در دوسال  هزینه مصارف واسطه بر ارزش ستانده به قیمت جاری  متوسط از ارزش ستانده =    مصارف واسطه  سهم

 گذشته 

L W’  : هزینه جبران خدمات تقسیم بر ارزش افزوده به قیمت جاری در دوسال  متوسط  =  افزودهسهم نیروی کار از ارزش

 گذشته 

𝑊𝐾
′𝑊𝐾

 

𝐺𝑂𝑡 = جبران  خدمات  + مصارف  واسطه +   استهلاک

 وریهای بهرهشاخص -4-الف

 

𝐿𝑃𝑡 =

VA̅̅ ̅̅ 𝑡
VA̅̅ ̅̅ 0

⁄

𝐿𝑡
𝐿0

⁄
   : 

𝐾𝑃𝑡 =

VA̅̅ ̅̅ 𝑡
VA̅̅ ̅̅

0
⁄

𝐾𝑡̅̅ ̅
𝐾0̅̅̅̅⁄

   : 

 : MFP𝐾𝐿 =  

VA̅̅ ̅̅
𝑡

VA̅̅ ̅̅
0

⁄

𝑇𝐼𝑛𝑝𝑢𝑡 𝐾𝐿
  

MFP𝐿𝑀 =  

GO̅̅ ̅̅ 𝑡
GO̅̅ ̅̅ 0

⁄

𝑇𝐼𝑛𝑝𝑢𝑡 𝐿𝑀
  : 

MFP𝐾𝐿𝑀 =  

GO̅̅ ̅̅
𝑡

GO̅̅ ̅̅
0

⁄

𝑇𝐼𝑛𝑝𝑢𝑡 𝐾𝐿𝑀
  : 
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 بر مدل عملکرد دولت یمبتن یدولت یهاعملکرد شرکت ینماگرها نییتع یراهنما -پیوست ب

 مقدمه  -1-ب

 راهنما  تدویندلیل   -1-1-ب
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 هدف اصلی راهنما  -2-1-ب
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 33پیامد -5-2-ب
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