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 :اهداف

 وری در بخش دولتی برگزاری دوره آموزشی ارتقای بهره ▪
 

 کنندگان: شرکت
 عمومی و اجتماعی   وریبهره راهبری؛ معاون حقیقی  پورعلی کرم ▪

 هاسارا قنبری؛ کارشناس گروه استان ▪

  مرکزی ریزی استانسازمان مدیریت و برنامهاستانداری و  میزبان:

 مرکزی



  

1402 آبان مرکزی   استانبه   گزارش سفر      ب                     

 شناسنامه سند 
 شناسه سند  عنوان سند  نوع سند 

 PI567-RP-RX-509-01 (مرکزیسفر استانی ) گزارش 

 تعداد صفحات  تاریخ تصویب  تاریخ تنظیم 

06/09/1402  3 

 فرآیند ناظر  فرآیند مالک  مرتبط  فرآیند 

 است یجلسات حوزه ر  یهماهنگ
و   یروابط عموم است،ی حوزه ر  یتر یمد

 المللن یب
 رئیس سازمان 

 مرکزیسفر به استان اقدامات اعلام گزارشی از  هدف

 سطح ملی   دامنه کاربرد 

 کاتالوگسامانه  ☒ سامانه شفافیت  ☐ مرکز اسناد سازمان  ☒ شیوه نگهداشت سند 

 چکیده 
برگزاری  در راستای    استان مرکزیای از اقدامات مربوط به سفر مسئولان سازمان به  در این گزارش خلاصه 

 است. ارائه شدهوری در بخش دولتی دوره آموزشی ارتقای بهره

 تاییدات سند 

 تاریخ و امضا  سمت نام و نام خانوادگی 

 ها کارشناس گروه استان  سارا قنبری کننده تنظیم
 

 المللمدیر حوزه ریاست، روابط عمومی و امور بین ابراهیمی محمد  تاییدکننده 

 

 سازمان  سیرئ ی شوائیپ رسامانیم کنندهتصویب 
 

 توزیع نسخ

 ☒اداره حراست  ☒الملل و حوزه ریاست مدیریت روابط عمومی، بین 

 ☒وری معاونت ساماندهی شبکه ملی بهره  ☒مدیریت فناوری اطلاعات و امنیت فضای مجازی 

 ☒معاونت توسعه مدیریت و منابع  ☒وری معاونت راهبری بهره

 کنندگان تنظیم
 سمت نام و نام خانوادگی 

 ها کارشناس گروه استان  سارا قنبری

 ها استان کارورز گروه  محمدمهدی ضرابیه 

 سوابق تغییرات سند 
 تغییردهنده  شرح شماره ویرایش  تاریخ  ردیف 

 حوزه ریاست، روابط عمومی و امور بین الملل  ایجاد سند  01 04/06/1402 1
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1402آبان  مرکزی   استانبه   گزارش سفر     

 حیم حمن الرّبسم الله الرّ

 برنامه سفر -1
وری در راستای گام اول چرخه  ارائه خدمات توانمندسازی متولیان بهره  هدف با    1402  آبان  23  روز در    مرکزی به استان  سفر  

های اجرایی بوده و هدف  وری در دستگاهمخاطبان این دوره مدیران و کارشناسان مرتبط با حوزه بهره  .انجام شدوری  مدیریت بهره

وری و همچنین سنجش آن در کنندگان در رابطه با جایگاه و چرخه مدیریت بهرهکلی از برگزاری آن ارتقای دانش و مهارت شرکت

  ، مرکزی  ریزی استانرئیس سازمان مدیریت و برنامهبه جلسه مشترک با  توان  می  بازدیداین    هایبرنامهاز  بخش دولتی است.  

اشاره   استانداری منابعتوسعه مدیریت و   معاون  و جلسه مشترک با  در بخش دولتی  وریجلسه آموزشی با موضوع ارتقای بهره

 .نمود

 8:00تا   7:45، ساعت 1402آبان  23  -ریزی استانسازمان مدیریت و برنامه  رئیسدیدار با  -1-1
معاون راهبری )  پور حقیقی علی کرم(،  ریزی مرکزیرئیس سازمان مدیریت و برنامه)  نوربخش عسکریبا حضور آقایان    جلسه   نیا

 ریزی مرکزی(، ، رضوان گرامی )معاون توسعه مدیریت و منابع سازمان مدیریت و برنامهوری ایران(سازمان ملی بهره  اجتماعی- عمومی 

مدیریت و منابع  نژاد )کارشناس توسعه  اسماعیل سعیدیو  (  وری ایرانهای سازمان ملی بهرهکارشناس گروه استان)  سارا قنبری

برنامه و  مدیریت  مرکزی(  سازمان  برنامهدر محل  ریزی  و  مدیریت  استان  سازمان  این جلسه    .تشکیل شدریزی  و ظرفیتدر  ها 

 استان بررسی شدند.  های دارای اولویتحوزهمورد بحث قرار گرفته و های استان چالش

  
 مرکزی استان یز یر و برنامه تیر یسازمان مد سیبا رئ دارید. 1شکل

 آبان  23    -وریبهره   حوزه  دراستان    اجرایی  هایدستگاه   کارشناسان  و  مدیران  حضور   با  توجیهی  و  آموزشی  نشست  -2-1

 15:00تا   8:15، ساعت 1402
ریزی و ، عسکری رئیس سازمان مدیریت و برنامهاستانداری  منابع  و  مدیریت  توسعه   معاون  ، یاسین  آلبا حضور  جلسه    نیا

  جلسه  این  درشد.    تشکیل  مرکزی  سالن غدیر استانداریدر محل  های اجرایی استان  مدیران و کارشناسان دستگاههفتاد نفر از  

ه و وری پرداخت از محل بهرهاقتصادی  رشد    تحقق   ریزی استان به بیان ضرورت و اهمیترئیس سازمان مدیریت و برنامه  ،ابتدا

  توانمندسازی  و  سازیگفتمان  حوزه  در  باید   مهم  این  تحقق   برای  و  است  هدفگذاری  برنامه  از  درصد   3۵  معادلوری  بهره  سهم  گفتند

  8:30  ساعت  از  هفتم  برنامه  در  سازمان  رويکرد  و  ریو بهره  بر  ایمقدمه  .شود  گرفته  کار  به  مضاعفی  تلاش  حوزه،  این  آفریناننقش 

 هایکاربرگ  و  اجرایی  هایگام  ،وریبهره  مدیریت  چرخه  رویکرد  و  اصول   ،11:۵0  لغایت  10:30  ساعت  از  سپس  و  ارائه  10:10  لغایت

  14:00  لغایت   12:30  ساعت  از .  شد  داده  شرح  تفصیل  به   گام  هر  نمودن طی  برای   پیشنهادی  ابزارهای  انضمام  به   چرخه

در انتهای این    شناسی برگزار شد.دار و مسئلههای اولویتحوزه  ءاحصا  هایکاربرگبندی شده و کارگاه تکمیل  کنندگان گروهشرکت

رزیابی دوره مشتمل بر برگزاری دو آزمون  ا   .شد  ارائه  کنندگانشرکت  به  اصلاحی  بازخوردهای  و  بررسی  شده های تکمیلکارگاه کاربرگ
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برای تعیین دانش موضوعی قبل از آموزش  است که  آزمون یک ابزار ارزیابی  پیش و پس از ارائه محتوای تخصصی است. پیش

در یک دوره   کنندگانسطح دانش شرکتتواند فرصتی برای پیگیری رشد  می و آزمون اصلی  آزمون  شود. مقایسه پیشاستفاده می

آور را  آموزشی   بهرهد.  فراهم  ملی  سازمان  آزمون،  دو  این  نتایج  بررسی  است  ذکر  دوره شایان  اثربخشی  ارزیابی  در  را  ایران  وری 

یاری می ذکر است کسب حداقل  لازمهمچنین  د.  نمایبرگزارشده  از دوره، شرط    20از    12  به  ارزیابی پس  دریافت   لازم نمره در 

 . گواهینامه حضور در دوره است

 :از بود  عبارت  دوره این و دوم اول بخش  در شدهارائه هایسرفصل

 ( اقتصادی) رشد به  دستیابی  هایراهو  وریبهرهاولیه مفاهیم  ▪

 های اقتصادی در بخش وریبهرهنماگرهای  بررسی وضعیت  ▪

 های کلی برنامه هفتموری مبتنی بر سیاستمدل مفهومی بهره ▪

 وری بهـره ملـی نظام ▪

 وری بهره مدیریت چرخه پیامدهای  و هاپیشران رویکردها، ▪

   کشور هایاستان در  وریبهره  مدیریت چرخه شناسیروش ▪

  مدیریت   چرخه  شناسیروش  در  یادگیری  و  رشد  و حلقه  حلزونی  و  آبشاری  رویکردهای  تشریح  و  سیستم  توسعه  هایرویکرد ▪

 وری بهره

 ها کاربرگ و نیاز  مورد مستندات اقدامات، اهداف، شامل وری بهره  مدیریت چرخه هایگام ▪

   مسئله یابیریشه ابزارهای، توانمندی – جذابیت ماتریس، آن شواهد و نشانه علامت، با مسئله شناسایی تفاوت ▪

 وری بهره سنجش محور خدمت سیستمی مدل ▪

 کشور  هایاستان تکالیف ▪

 1402 وریبهره  مدیریت چرخه استقرار در استان عملکرد ارزیابی معیارهای ▪

  

  
 ی ور استان در حوزه بهره یی اجرا یهاو کارشناسان دستگاه  رانیبا حضور مد یهیو توج ینشست آموزش -2شکل
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 10:15تا  10:00، ساعت  1402آبان   23 -دیدار با معاون توسعه مدیریت و منابع استانداری مرکزی   -3-1
نوربخش عسکری )رئیس   معاون توسعه مدیریت و منابع استانداری مرکزی(،)  سید مجتبی آل یاسینبا حضور    جلسه  نیا

رضوان و    وری ایران(سازمان ملی بهره  اجتماعی- معاون راهبری عمومی )پور حقیقی  ریزی مرکزی(، علی کرمسازمان مدیریت و برنامه

در  آل یاسین    تشکیل شد.  دفتر معاون استاندارریزی مرکزی( و در  گرامی )معاون توسعه مدیریت و منابع سازمان مدیریت و برنامه

وری را ضامن استفاده بهینه از منابع  رشد بهرهوری در رشد اقتصادی یاد کرده و  از ضرورت ارتقاء مستمر و پایدار بهرهاین جلسه  

دارایی دانستندو  استان  عمومیهمچنین  .  های  راهبری  بهره  - معاون  ملی  سازمان  ایران اجتماعی  از  وری  تشکر   اهتمام ، ضمن 

وری، آموزش متولیان و دست اندرکاران نامه جدید بهرهاز زمان ابلاغ نظامطرنشان کردند که  خا  ،مرکزیاستان    و مدیران  مسئولین 

ها از مقاصد  و استان  این سازمانافزایی میان  و مشارکت و هموری قرار گرفته  سازمان ملی بهرهدر دستور کار    وری در سطح ملیبهره

 آید. های استانی به شمار میبازدیدمهم 


